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1.- Datos de la Universidad y del titulo objeto de seguimiento

Denominacion del titulo

Universidade de Vigo

Graduado/a en Ingenieria Informatica por la

Rama de
conocimiento

Ingenieria y
Arquitectura

Codigos identificativos
(aplicacion Verifica y
MEC)

Verifica: 910/2009
MEC: 2501126

Universidad
solicitante

Universidad de Vigo

Centro responsable de las ensenanzas
conducentes al titulo o, en su caso,

departamento o instituto

Escuela Superior de Ingenieria Informatica

Centro/s donde se imparte el

titulo

Escuela Superior de Ingenieria Informatica

En el caso de titulos interuniversitarios,
universidad coordinadora y universidad/es

participante/s

Responsable/s del
titulo

Ana Garriga Dominguez

Correo electrénico
del responsable

direccion.esei@uvigo.es

Curso de implantacion

2009/2010

Fecha Ultima acreditacion

23/06/2009
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2.2.- Informacion referida a los indicadores.
2.2.1.- Indicadores minimos que ayudan a la elaboraciéon del informe anual de seguimiento,

asi como mecanismos de recogida de la informacion y el analisis e interpretacion de los valores

obtenidos:
Cddigo ISv2 Fecha de actualizacion Octubre 2013
SGIC: INO1-PCO2
Denominacion TASA DE ABANDONO DEL TiTULO

Valores obtenidos en el curso analizado e histérico

Valores
qf:';tsrt%/zcj‘s'/;ilgsel estimados en la 2011- 2012- 2013- 2014- 2015- 2016-
Titulo Memorialvigente 2012 2013 2014 2015 2016 2017
del titulo
ESEI <15 12.79 13.19

Analisis e interpretacion de los valores obtenidos:

Este indicador mide la relacion porcentual entre el nimero de estudiantes de nuevo ingreso de una cohorte
determinada que deberian haberse graduado en el curso académico evaluado y no lo han hecho, y que tampoco se
han matriculado en los ultimos dos afios académicos.

El valor obtenido para el curso 2012-2013 es inferior al estimado en la Memoria vigente, por lo que se puede considerar
como satisfactorio. No obstante, parece necesario estudiar las causas del abandono y cuando es mas probable que
se produzca, para tratar de actuar donde sea posible con el fin de esta tasa no siga creciendo.
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Cadigo SGIC: IN02-PCO2 Fecha de actualizacion Octubre 2013
Denominacion TASA DE GRADUACION DEL TiTULO
Valores obtenidos en el curso analizado e histdrico
Valores
E:r;irt‘;/i]j!canigsel estimadosenla | 2011- 2012- 2013- 2014- 2015- 2016-
q Titulo Memoria vigente 2012 2013 2014 2015 2016 2017
del titulo
ESEI > 50 -- --

Analisis e interpretacién de los valores obtenidos:

Este indicador representa la relacion porcentual entre el nUmero de estudiantes de una cohorte de nuevo ingreso que
han finalizado los estudios en el tiempo previsto en el plan de estudios o en un afio académico mas, y el niumero total
de estudiantes de esta cohorte de nuevo ingreso.

Todavia no se dispone de datos para analizar, dado que la primera promocion de Graduados en Ingenieria Informatica
que han comenzadosucarreradesde el primer curso de la titulacion (es decir, sintener en cuenta los que se graduaron
a través del curso puente) se ha producido en este curso 2012-2013.Tal y como esta disefiado el calculo de esta tasa,
€s necesario esperar un curso mas para poder calcularla.
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Caddigo

I1Sv3

SGIC: INO3-PC02

Fecha de actualizacion

Octubre 2013

Denominacion

TASA DE EFICIENCIA DEL TITULO

Valores obtenidos en el curso analizado e historico

Centro/s al/a los

Valores

. . estimados en la 2010- 2011- 2013- 2014- 2015-
que eStT""I,ti‘ljgc”to €| Memoria vigente | 2011 2012 | 2012-2013 | 5544 2015 2016
del titulo
ESEI > 80 -- --.--/100 93.19/--.--

Analisis e interpretacion de los valores obtenidos:

Esta tasa representa la relacion porcentual entre el nUmero total de créditos del plan de estudios a los que debieron
haberse matriculado a lo largo de sus estudios el conjunto de estudiantes graduados en un determinado afio
académico y el numero total de créditos en los que realmente han tenido que matricularse.

El resultado obtenido es satisfactorio, aunquehay que tomarlo con prudencia, pues en el 2012/2013 se graduaron los
primeros alumnos (a excepcion de los que cursaron el curso puente en el 2011/2012), y sera necesario esperar uno
o dos cursos para que este valor sea realmente significativo.

pag. 4



http://www.uvigo.es/

5 : ‘ ESCUELA SUPERIOR
UmVCI‘SldadCVIgO DE INGENIERIA
INFORMATICA

ISv3 Octubre 2013

Cadigo SGIC: Fecha de actualizacion

Denominacién TASA DE EXITO DEL TITULO

Valores obtenidos en el curso analizado e histérico

Valores estimados
en la Memoria 0% | A0 | 20112012 | 2012-2013 | 2L | 20>
vigente del titulo

Centro/s al/a los que
estd adscrito el Titulo

ESEI No estimado 65.20 67.14 69.66/65.85 | 76.42/83.87

Analisis e interpretacidn de los valores obtenidos:

Esta tasa representa la relacion entre el nUmero de créditos superados por el total de estudiantes matriculados en las
titulaciones del Centro, entre el nUmero de créditos presentados por el total de estudiantes matriculados en las diferentes
titulaciones.

Indica la eficacia en la superacidn de créditos. A medida que el valor del indicador se aproxima a 100 expresa un mayor
grado de eficacia.

En la Memoria del titulo no se establecieron valores.

En el historico actual se puede observar una evolucion positiva del indicador, tanto en lo que respecta a la titulaciéon
completa como al curso puente, lo que indica una mayor eficacia en los resultados obtenidos por los estudiantesal realizar
las pruebas de evaluacion.Hay que tener en cuenta, ademas, que se trata de una titulacion del ambito de arquitectura e
ingenieria, en la que el indice de fracaso es tradicionalmente superior a otros ambitos.
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Codigo SGIC: INO5- Fecha de actualizacién Octubre 2013
PC02
Denominacién TASA DE RENDIMIENTO DEL TiTULO
Valores obtenidos en el curso analizado e histérico
Valores
Centro/s al/a los .
/ . estimados en la 2009- 2010- 2013- 2014-
que esfitifsc”to e | Memoria vigente | 2010 2011 2011-2012 | 20122013 | 004 | 2015
del titulo
ESEI No estimado 49.17 52.72 54.20 59.99

Andlisis e interpretacién de los valores obtenidos

Este indicador representa la dificultad con la que los estudiantes superan las materias en las que se matriculan.
Analizando el histérico actual se observa una mejora sucesiva en los resultados desde el curso de implantacion.

En la memoria del titulo no se habia estimado un valor para la tasa de rendimiento del titulo.

El valor inicial obtenido se considera bajo, y puede venir explicado por tratarse de los primeros cursos de implantacion
de un nuevo plan de estudios. Sin embargo, se observa una evolucién positiva del indicador en cursos sucesivos.
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2.2.2.- Indicadores incluidos en elSGICy relacion conelSeguimiento del Titulo.

Centro
Evidencia de cumplimiento Indicador que mide el proceso /s Valores obtenidos en el curso analizado e histérico
al/a
- los
C:i';e Proceso Procedimiento del SGIC que
Cédigo Denominacion Cédigo Denominacién :Sta.t 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 2011;"
adscri
oel
Titulo
Propuesta programa Existe. Existe. Existe. Existe.
__PEO3 T04-PEO3 formativo de grado Betp://www. |\ //www.esel. | http://www.esel. | http://www.esei.uv
1 Disefio de la Oferta ESEIL esei.uvigo.e : " > " - - -
Formativa Propuesta formativa de </index.ph uvigo.es/index.p uvigo.es/index.p igo.es/index.php?i
IT12-PEO3 posgrado J—p_gaid;zoﬁ hp?id=206 hp?id=206 d=206
Capitulo 4 Manual de
MSGICO4 Calidad
Grado de
PEO1 B Propuesta de Politica y . cumplimiento de los
2 Politica y Objetivos de 1T01-PEO1 Objetivos de Calidad ‘""(1*3"5 12 objetivos de la ESEI 100% 100% 100%
Calidad Acta de aprobacién de ca!:dad
IT03-PEOL Ia politica y objetivos (*3)
(*1) de calidad
(*1)
_ Propuesta de Perfil de Existe. ; ; ;
PCO03 1T01-PCO3 Egreso http://www. X EXISte.' . EXISte.' X Existe. :
Def. de Perfiles y Captacién _ ESEL esel.uvigo.e http://www.esei. http://www.esei. | http://www.esei.uv
. Rev/Aprob Perfil de gsei.uvigo.e i i i i i i 2i
de Estudiantes o/index.ph uvigo.es/index.p uvigo.es/index.p igo.es/index.php?i
1T02-PCO3 Egreso s/index.php hp?id=206 hp?id=206 d=206
(*1) 2id=206
Tasa de rendimiento
Hom:47.36 Hom:50.30 Hom: 53.19
- uj:60. uj:65. uj: 58. otal: 59.
RSt o srndad Muj:60.00 Muj:65.86 Muj: 58.37 Total: 59.99
(*3) Total:49.17 Total:52.72 Total: 54.20
Tasa de abandono .
INO1-PCO2 desagregado por . Hom '._14'29
*3) sexo y cohorte Total: 12.79 Muj: 7.14
(*3) Total: 13.19
3 IN02-PCO2 Tasa de graduacion
desagregado por -—- --- -- --
Informe de resultados (*3)
s PM01 : 1ITO1-PMO1 anuales de las sexo por cohorte ESEI
Medicion, Analisis y Mejora titulaciones del centro Hom:
Tasa de éxito 69.54/70.00
Hom:63.67 Hom:64.70 ;s Hom: 76.91/82.60
I""(ig)c” desagregado por Muj: 73.58 Muj: 79.61 20 11/52"?5' Muj: 73.72/87.50
(*3) Total: 65.20 Total: 67.14 . Tot‘al' Total: 76.42/83.87
69.66/65.85
Tasa de eficiencia
- Hom:--.-- /100 Hom: 97.56/--.--
R desagregado por Muj:--.-- /100 Muj: 91.95/--.
(*3) Total:--.-- /100 Total: 93.19/--.--
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Centro
Evidencia de cumplimiento Indicador que mide el proceso /s Valores obtenidos en el curso analizado e histérico
al/a
Crite los
o Proceso Procedimiento del SGIC que
Cadigo Denominacién Cédigo Denominacién :Sta.t 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 201154'
adscri
oel
Titulo
Existe. . . .
. Existe. Existe. Existe.
Def. de Pe:ilta:egs Captacién IT03-PCO3 Plan de Promocién ESED Ztstei.u:imé)we' http://www.esei. | http://www.esei. | http://www.esei.uv
: de Estudigntesp Captacién del Centro WT uvigo.es/index.p uvigo.es/index.p igo.es/index.php?i
?id=.206 hp?id=206 hp?id=206 d=206
N° de Plazas de
Propuesta de Politica, INO4-PCO4 nuevo ingreso 100 100 100 100
Criterios y ofertadas
1T02-PC04 Procedimientos de - ESEL
Seleccién-Admisién de Ratio de plazas
estudiantes INO5-PCO4 demandadas/ 0.84 0.83 0.87 1.24
Ofertadas
HOMBRES HOMBRES '
>25:1.20 FP: 35.5
Fp: 19.28 | HOMBRES | _ PAAU: 44.4 | vpREs
X Extranj: 1.30 Diplomado: 1.1 ..
. PAAU: _ P Extranj: 0.96%
Via de Acceso a los 79.52 FP: 23.38 Ing. Téc.: 17.7 FP: 30.47%
estudios : PAAU: 75.32 Licenciado: 1.1 eaiites
desagregado por MUJERES PAAU: 68.57%
sexo MUJERES MUJERES FP: 12.0 MUJERES
Acta de aprobacion de FP: 28.57 ey FP: 36.84%
Politica, Criterios y INO7-PCO4 ESEIL PAAU: FP: 14.29 PAAU,: 76.6 PAAU: 63.16%
IT03-PC04 Procedimientos de 71.43 PAAU: 85.71 Ing. Técnico: | rora™
(*1) Seleccion-Admisién de : 12.0 Extrani: 0.81%
4 estudiantes xtranj: O. o
(*1) TOTAL TOTAL . TOTAL . FP: 31.45%
Extranj: 1.10 FP: 30.4
pcoa >25: 1.03 T51 08 513 PAAU: 67.74%
Seleccion-Admisién y FP: 20.62 FP: 1. ~ PAAU: .51-
Matriculacion de Estudiantes PAAU: PAAU: 76.92 Diplomado: 0.8
78.35 Ing.Téc.: 16.5
i Licenciado: 0.8
Nota media de Hom:6.26 Hom: 7.09 Hom:6.96 Hom:6.75
INO8-PC04 acceso desagregada ESEI Muj: 6.35 Muj: 7.24 Muj: 6.69 Muj: 7.10
por sexo Total:6.28 Total: 7.11 Total:6.90 Total:6.82
Variacién de la
matricula de nuevo
ingreso en el 1 Hom:+10 Hom:+31
curso respecto a . i ;.
IN09-PC04 curso académico - Total: -19 Muj: +10 Muj: +3
anterior Total: +20 Total: +34
desagregado por
Listado defintivo de sexo
IT05-PCO4 Alumnos admitidos Grado de ESEI
satisfaccion de los
estudiantes con el Hom: 4.55 Hom: 4.87 Hom: 4.82/5.25 Hom: 4.84
INO7-PMO1 proceso de Muj: 5.00 Muj: 5.58 Muj: 4.93/-.-- Muj: 4.89
selecci6n, admisién Total:4.64 Total:5.04 | Total: 4.84/5.25 Total: 4.85

y matriculacién
desagregado por
sexo (*4)
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Centro
Evidencia de cumplimiento Indicador que mide el proceso /s Valores obtenidos en el curso analizado e histérico
al/a
Crite los
o Proceso Procedimiento del SGIC que
Cadigo Denominacién Cédigo Denominacién :Sta.t 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 201154'
adscri
oel
Titulo
Acciones de Exist
ITO1-PCO5 orientacién Xiste. . . .
PCOS planificadas (PAT) https//www. | o, Existe. http:// Existe. httpe// Existe.
. s . Acta de aprobacién del ESEI eSei.UVig]O.e D WW_W.ESEI. D WW_W'eSEI' N p: w_ww.esel.u;(
Orientacién alEstudiante 1T02-PCO5 programa de s/index.ph uvigo.es/index.p uvigo.es/index.p igo.es/index.php?i
(*1) orientacion del centro 2id=206 hp?id=206 hp?id=206 d=206
*1) ?id=
_ Propuesta de Perfil de Existe. . . .
PCO03 1T01-PCO3 Ingreso http://www. http: EXISte.' http: EXISte.' htto: EX'.Ste'
Def. de Perfiles y Captacion - ESEI esei.uvigo.e ttp.//www.esel. ttp.//www.esel. Fto.//www.esel.uy
" de Estudiantes Rev/Aprob Perfil de /index.ph uvigo.es/index.p | uvigo.es/index.p igo.es/index.php?i
IT02-PCO3 Ingreso s/index.php hp?id=206 hp?id=206 d=206
(*1) 2id=206
N° de Plazas de
IN04-PCO4 T artaane=© 100 100 100 100
(*3)
Ratio de plazas ESEI
demandadas/
INO5-PC04 Ofertadas 0.84 0.83 0.87 1.24
(*3)
HOMBRES HOMBREEP_ 35.5
>25: 1.20 | oypRes PAAU: 44.4 | MOMBRES
FP: 19.28 . . X Extranj: 0.85%
X Extranj: 1.30 Diplomado: 1.1 ;
PAAU: . FP: 27.35%
FP: 23.38 Ing. Téc.: 17.7 .
79.52 : 9. TEL PAAU: 61.55%
PAAU: 75.32 Licenciado: 1.1 L
Ing. Técn: 10.25%
5 Via de Acceso a los MUJERES MUJERES MUJERES
estudios FP: 28.57 MUJERES FP: 12.0 FP: 25.93%
,PCO4 ) ITO5-PCO4 Listado defintivo de INO7-PCO4 desagregado por ' .. FP: 14.29 PAAU: 76.6 e 00
Seleccién-Admision y *2) Alumnos admitidos sexo PAAU: PAAU: 85.71 Ing. Técnico: PAIAU. 44.44%
Matriculacién de Estudiantes (*2) (*3) 71.43 12.0 #gg'AIeC”: 29.63%
TOTAL TOTAL X TOTAL Extranj: 0.69%
SEI i Extranj: 1.10 FP: 30.4 h o
E >25: 1.03 . : FP: 27.08%
N FP: 21.98 PAAU: 51.3 .
FP: 20.62 PAAU: 76.92 Diplomado: 0.8 PAAU: 58.34%
PAAU: /6 plomado: 0. Ing. Técn: 13.89%
78.35 Ing.Téc.: 16.5
Licenciado: 0.8
acc'::ﬁadffadgi:eﬁda Hom:6.26 Hom: 7.09 Hom:6.96 Hom: 6.75
INO8-PC04 por sexo(*3) Muj: 6.35 Muj: 7.24 Muj: 6.69 Muj: 7.10
Total:6.28 Total: 7.11 Total:6.90 Total: 6.82
Variacién de la
matricula de nuevo
ingreso en el Hom:+10 Hom:+31
IN09-PCO4 1'curso respecto al - Total: -19 Muj: +10 Muj: +3
curso académico Total:+20 Total: +34

anterior
desagregado por
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Crite
rio

Estudios

desagregado por
sexo

Centro
Evidencia de cumplimiento Indicador que mide el proceso /s Valores obtenidos en el curso analizado e histérico
al/a
los
Proceso Procedimiento del SGIC que
Cadigo Denominacién Cédigo Denominacién :Sta.t 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 201154'
adscri
oel
Titulo
sexo(*3)
Grado de
satisfaccion de los
estudiantes con el Hom: 4.55 Hom: 4.87 Hom: 4.82/5.25 Hom: 4.84
INO7-PMO1 proceso de Muj: 5.00 Muj: 5.58 Muj: 4.93/-.-- Muj: 4.89
seleccién, admision Total: 4.64 Total: 5.04 Total: 4.84/5.25 Total: 4.85
y matriculacién
desagregado por
sexo(*3)(*4)
Acciones de http: E:V'\i’t‘;' Existe. Existe. Existe.
PCO5 ITO01-PCO5 orientacion ESED esei.uvi Oe’ http://www.esei. http://www.esei. http://www.esei.uv
Orientacion alEstudiante (*2) planificadas ind h uvigo.es/index.p uvigo.es/index.p igo.es/index.php?i
(PAT)(*2) §ﬂﬂﬁ%§§6§ hp?id=206 hp?id=206 d=206
Grado de
satisfaccion de los
IT03-PC06 IN10-PMO1 estrmipte§$°"'a Hom: 4.29 Hom: 3.73 | Hom: 4.15/4.85 Hom: 4.49
IT04-PCO6 Guias Docentes - fmninionitA Muj: 4.11 Muj: 4.13 Muj: 4.22/-.-- Muj: 4.32
IT05-PCO6 ensefianza Total: 4.26 Total: 3.80 Total: 4.17/4.85 Total: 4.47
PCO6 desagregado por
Planificacion y Desarrollo de sexo (*4) ESEI
la Ensefianza " fGra_d’o %el opI
satisfaccion del
Informe/medidas de IN14-PMOL con la planificacién y Hom: 4.04 Hom: 5.22 Hom: 5.59/5.80 Hom: 5.55
IT06-PCO6 Coordinacién desarrollo de la Muj: 5.40 Muj: 5.76 Muj: 5.72/5.63 Muj: 5.65
Emprendidas ensefianza Total: 5.08 Total: 5.50 | Total: 5.63/5.75 Total: 5.59
desagregado por
sexo (*4)
Convocatoria Porcentaje de
IT0O5-PCO8 programas de estudiantes que
movilidad siguen t_al_ programa Hom: 5.12%
PCO8 Documento IN02-PCO8 de m;vtl:td::dd:obre ESEI 0% 0% 0% Muj: 3.70%
Gestion y Revision de la 1T04-PCO8 Informativo dz los solicitantes Total: 4.86%
Movilidad de Estudiantes P desagregado por
Enviados movTee SeXo
Lista anual de Grado de
alumnado seleccionado - >y
ITO6-PC08 para los programas de satisfaccién de los
movilidad estudiantes Hom: 4.27
PCO9 Documento INO09-PMO1 partlupantesden ESET -- -- . Muj: 4.00
Gestién y Revision de la Informativo para P il Total: 4.23
Movilidad de Estudiantes 1702-PC09 e::::\%zn;:s recibidos a desagregado por
. programas sexo (*4)
Recibidos de movilidad
Tasa de
PC10 vty
, L, participaciéon en
Gestion y Revision de Documento practicas en
Practicas Externas IT08-PC10 Informativo de las INO2-PC10 empresas o ESEI 0% 0% 0% 0%
Integradas en el Plan de préacticas instituciones
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Centro
Evidencia de cumplimiento Indicador que mide el proceso /s Valores obtenidos en el curso analizado e histérico
al/a
Crite los
o Proceso Procedimiento del SGIC que ,
Cédigo Denominacién Cédigo Denominacién ::Sta-t 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 | 29
adscri
oel
Titulo
Porcentaje de
estudiantes que
completan las
practicas externas
INO3-PC10 sobre el total de --- --- -- 100%
solicitantes de las
mismas
desagregado por
sexo
Numero de
_ Listado de Alumnos y N empresas con
IT05-PC10 Tutores de Précticas IN04-PC10 convenio para ESEI 0 0 0
realizar las practicas
Grado de
satisfaccion del PAS En, e§te curso En este curso
PEO2 (':°l')‘"13 f°""‘a':i6: Hom: 2.30 Hom: NS/NC acsdemﬁo r:jo sle académico no se
INO2-PMO1 recibida, puesto de . i a realizado la .
Politica de PDI y PAS trabajo, espacios, ESEI MUJ'_4'97 MU]..S.ZO encuesta de ha reallzadp la
recursos, etc.) Total:4.30 Total:5.20 . encuesta de clima
’ clima laboral del
desagregado por PAS laboral del PAS
sexo (*4)
Prof TC
Prgfolsm Mui: 10 Hom: 26 Muj: 12
Doctorés 1 Prof TC Doctores
Hom:13, Mui:10 Hom: 28 Muj: 13 Hom: 24 Muj: 12
No Do.ctorzes J: Doctores No Doctores
X . Hom: 26 Muj: 13 Hom: 12 Muj: 1
Hom:11, Muj:2
No Doctores Doctores TC
Doctores TC i . i .
| . Hom: 10 Muj: 1 Hom: 21 Muj: 11
Hom:14, Muj:8
TU Doctores TC cu
. . Hom: 26 Muj: 12 Hom: 1 Muj: 0
6 Perfil del Hom:5, Muj:3
PAO5 TU TU
Captacién, seleccién profesorado ESEL - | TRY Hom: 9 Muj: 5 Hom: 7 Muj: 5
P i6n d y desagregado por Hom:2, Muj:2 : ]2 H j:
formacion del PDI y PAS sexo TEU CEU
AyudantesDoct . .. . ..
N .. Hom: 3 Muj: 1 Hom: 1 Muj: O
Hom:1, Muj:1
AyudantesDoct TEU
Contratados Doct R . . ..
X . Hom: 2 Muj: 2 Hom: 2 Muj: 1
Hom:6, Muj:4
Asociados Contratados Doct | AyudantesDoct
. Hom: 12 Muj: 5 Hom: 1 Muj: 2
Hom:10, Muj:2 "
Contr. Investig Asociados Contratados Doct
Hom:1, Muj:0 Hom: 8 Muj: 1 Hom: 14 Muj: 4
Becarios Asociados
Hom:1, Muj:0 Hom: 11 Muj: 1
Porcentaje de
X ,PAOS , docencia impartida
Evaluacién, Promocion, INO1-PCO6 por profesorado ESEI . 60.52% 76.2% 90.0%

Reconocimiento e Incentivos
del PDI y PAS

doctor acreditado
con relacién
alvolumen total de
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Centro
Evidencia de cumplimiento Indicador que mide el proceso /s Valores obtenidos en el curso analizado e histérico
al/a
Crite oS
o Proceso Procedimiento del SGIC que
Cédigo Denominacién cédigo Denominacién ::Sta-t 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 | 204
adscri
oel
Titulo
la misma en
periodos docentes
implantados
Grado de
satisfaccién de los
IN11-PMO1 estudiantes con los Hom: 4.89 Hom: 4.51 Hom: 4.72/4.83 Hom: 4.91
recursos de apoyo a ESEI Muj:5.32 Muj: 5.29 Muj: 4.69/-.-- Muj: 4.58
la ensefianza Total:4.97 Total:4.65 Total: 4.71/4.83 Total: 4.87
PAO7 Criterios de Seleccion des:z)r;g(a*d:) por
7 Gestion de Recursos IT01-PAO7 de Recursos Materiales Grado de
Materiales y Proveedores satisfaccion del PDI
con los servicios de Hom: 4.91 Hom: 6.19 Hom: 5.94
apoyo a la ESEI Muj:5.33 Muj:5.64 -- Muj:5.74
ensenanza Total:5.22 Total:5.89 Total:5.87
desagregado por
sexo (*4)
L. PAOS - ESEI No existe No existe No existe No existe
Gestion de Servicios
PAO4 Sistema de Atencién Existe. Existe. Existe.
Gestién y Revision de de Incidencias, . http://www.esei. | http://www.esei. | http://www.esei.uv
Incidencias,Reclamaciones y IT01-PAO4 Reclamaciones y ESEL No existe uvigo.es/index.p uvigo.es/index.p igo.es/index.php?i
Sugerencias Sugerencias hp?id=207 hp?id=207 d=207
Informe de resultados Tasa de rendimiento Hom: 47.36 Hom: 50.30 Hom: 53.19 Hom: 59.50
_anuales de las INO5-PC02 desagregado por Muj: 60.00 Muj: 65.86 Muj: 58.37 Muj: 62.24
IT01-PMO1 el sexo y cohorte cser Total:49.17 Total: 52.72 Total: 54.20 Total: 59.99
(*2) Resultados de Tasa de abandono Hom: 14.29
Enciestas, Quejas y INO1-PCO2 desagregado por --- -- Total: 12.79 Muj: 7.14
Sugerencias, ...)(*2) sexo y cohorte Total: 13.19
8 PMO1 Tasa de graduacion
Medicién, Anélisis y Mejora IN02-PC02 desagregado por - -- -- --
sexo por cohorte
Informe de Tasa de éxito Hom: 63.67 Hom: 64.70 Hom: 69.54 Hom: 76.42
IT02-PMO1 seguimiento de los IN04-PC02 desagregado por ESEI Muj: 73.58 Muj: 79.61 Muj: 70.11 Muj: 76.99
Objetivos de Calidad sexo Total: 65.20 Total: 67.14 Total: 69.66 Total: 74.09
Tasa de eficiencia Hom: /100 Hom: 97.56
INO3-PC02 desagregado por --- -- Muj: /100 Muj: 91.95
sexo Total: /100 Total: 93.19
http: E\)/(vl\iltv?/‘ Existe. Existe. Existe.
PC13 Plan de Informacion A N http://www.esei. http://www.esei. http://www.esei.uv
r - IT01-PC13 el ESEI esei.uvigo.e : - : " - - :
Informacién Publica Difusion /index.oh uvigo.es/index.p uvigo.es/index.p igo.es/index.php?i
T hp?id=206 hp?id=206 d=206
2id=206
9 PCO1 SGIC Documentacion en INO1-PC12 Grado de ESEI 100% 100% 100%

Vigor

cumplimiento de los
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Centro
Evidencia de cumplimiento Indicador que mide el proceso /s Valores obtenidos en el curso analizado e histérico
al/a
Crite e
o Proceso Procedimiento del SGIC que
cédigo Denominacién cédigo Denominacién ::Sta-t 2009-10 2010-11 2011-12 2012-13 2013-14 | 29
adscri
oel
Titulo
Garantia de Calidad de los ITO1-PCO1 Composicion de la objetiv'os de la
Programas Formativos CGIC calidad
ITO3-PCO1 Plan de Trabajo de la
PAO2 _ Informe de Suspension . . . .
Suspensién dun titulo ITO1-PAO2 dun Titulo ESEI No existe No existe No existe No existe
PAO4 Sistema de Atencién Existe. Existe. Existe.
Gestion y Revision de ITO1-PA04 de Incidencias, ESET No existe http://www.esei. | http://www.esei. | http://www.esei.uv
Incidencias,Reclamaciones y (*2) Recmmac}one*s y uvigo.es/index.p uvigo.es/index.p igo.es/index.php?i
Sugerencias Sugerencias(*2) hp?id=207 hp?id=207 d=207
*1 Acta *2 Evidencia recogida en mas de un criterio *3 Indicador de varios procesos *4: Escala utilizada 1 a7
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2.2.3.- Indicadores de empleabilidad o inserciéon laboral de los titulados. Se incluird informacion relevante sobre la adecuacién entre los objetivos

de aprendizajeylosrequerimientosprofesionales.

Podran utilizarse

los datos de

insercion laboral facilitados po

r la ACSUG para

los grados o

cualquierotroobtenido de los estudios de insercion laboral realizados por las UNIVERSIDADES. En caso de no existir informacion, este apartado se puededejar

en blanco, pero seria conveniente realizar el andlisis en el apartado siguiente.

Centro/s al/

Evidencia de cumplimiento

Indicador de insercion laboral

Valores obtenidos para el curso analizado e histérico

requeridos para la consecucion de -
un empleo desagregado por sexo
(*1

a los que L que mide el proceso
esta Criterio Proceso Pro::ld;rg:l[into
adscrito el Cadigo Denominacion Denominacion 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Titulo
Tiempo medio
transcurridohasta
encontrar el
PC11 INO5-PC11 primerempleo tras el - -
s remate de la carrera
ESEI s G_e_s’tlony | ITOX- Infc_)l:me de | desagregado por sexo
Revusl’on de la PC11 Insercién Labora Porcentaje de
Insercién Laboral titulados que
INO8-PC11 trabajan, estudian y -- --
opositan desagregado
por sexo
Centro/s al/ . . . . - ]
a los que e Evidencia de cumplimiento Otros Indicadores de Valores obtenidos para el curso analizado e historico
4 o] Procedimiento s ;
esta Criterio Proceso del SGIC empleabilidad que miden el
adscrito el Cédigo Denominacién proceso 2010-2011 2011-2012 2012-2013 2013-2014 2014-2015 2015-2016
Titulo
Tipo de contratacion de los
titulados desagregado por sexo - -
(*1)
Porcentaje de titulados que
trabajan en actividades
PC;I.’l relacionadas con sus estudos - -
Gestidny desagregado por sexo
ESEI 8 Revisidn de la (*1)
Insercién Valoracién de las competencias,
Laboral conocimientos y actitudes

Valoracion de las vias de bisqueda
de empleo -

(*1)

* 1Propuesta de indicador que podria ser empleado (no incluido en el SGIC pero propuesto anteriormente por ACSUG; se estan actualizando por REACU/CURSA)
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Criterio 1: DESCRIPCION DEL TITULO

Valoracion general del grado de cumplimiento: SATISFACTORIO
Reflexion / conclusiones

En el sitio web de la Escuela Superior de Ingenieria Informatica (ESEI, esei.uvigo.es), Centro donde se imparte
el titulo, existe informacion completa sobre el Grado en Ingenieria Informatica, incluyendo la memoria y sus
detalles. Dicha informacion se encuentra en la seccion de “Titulaciones” o a través de un acceso directo desde
la pagina principal. Ademas, la seccion de “Horarios” (esei.uvigo.es/index.php?id=69) recoge todos los
horarios de las actividades académicas. La coordinadora (responsable del titulo) se encuentra claramente
identificada en la pagina.

No se han planteado cambios en la denominacion oficial del titulo de Grado en Ingenieria Informética. Toda
la informacidn sobre este titulo se encuentra disponible en la pagina web del Centro: desde la pagina principal
(esei.uvigo.es) se accede directamente a la pagina del Grado, en la que a primera vista se muestra una
descripcion del titulo, el nombre de la coordinadora, y los objetivos. Ademas se muestran enlaces a todos los
aspectos que pueden ser relevantes para cualquier persona que precise informacion sobre esta titulacion:
requisitos de acceso, asignaturas por curso, estructura del plan de estudio, guias docentes, memoria del titulo,
reconocimiento de créditos y adaptaciones, plan de mejoras, seguimiento del titulo, resultados académicos,
etc. Desde esa misma pagina también se puede acceder directamente a la informacién sobre la expedicion del
Suplemento Europeo al Titulo.

Las caracteristicas generales del titulo no han sufrido variaciones. EI nimero de plazas ofertadas (100) es
acorde a la demanda (127).

Durante el curso 2012/2013 no se han producido cambios en el tipo de ensefianza, que sigue siendo presencial,
asi como tampoco se han producido cambios en el nimero de plazas de nuevo ingreso, o en la periodicidad de
la oferta. Toda esta informaciobn se encuentra disponible desde la pagina del
Grado(esei.uvigo.es/index.php?id=64).

En cuanto a los idiomas de imparticion, en la memoria del titulo se recogen el castellano, gallego e inglés. Por
ahora no se esta impartiendo ninguna asignatura en inglés, si bien es cierto que en muchas de ellas se utilizan
materiales de estudio escritos y visuales en este idioma. La Universidad de Vigo ha puesto en marcha medidas
para fomentar la docencia en inglés en los titulos oficiales. Algunos Centros han desarrollado planes de
internacionalizacién, que estan llevando a que se impartan en inglés determinadas asignaturas. En este sentido,
el Centro aprobd ya hace afios la posibilidad de que se impartan asignaturas en este idioma, y realizé alguna
experiencia piloto en varias asignaturas del segundo ciclo de Ingenieria Informatica. Con el titulo de Grado ya
implantado, y el profesorado asentado en las nuevas asignaturas, parece el momento adecuado para poner en
marcha un plan de internacionalizacion que fomente e incentive entre el profesorado la imparticion en inglés
de asignaturas completas o, al menos, algunos grupos. Estas medidas resultarian especialmente interesantes
para mejorar las cifras de participacion en los programas de movilidad.

Actualmente algunos docentes estan acreditandose para poder impartir clases en inglés. Con posterioridad, se
plantearda el uso de esta lengua en asignaturas de Gltimos cursos de la titulacion, previa aprobacion del Centro,
la correspondiente publicidad, y con antelacion de al menos un curso académico, tal como se establece en la
Memoria del titulo.

Desde la pagina web del Centro es posible acceder a la nueva normativa de permanencia y progreso del
alumnado de las titulaciones oficiales de grado y de master universitarios de la Universidad de Vigo, aprobada
el 2 de abril de 2013. Esta norma es la que rige la permanencia de los estudiantes en la Universidad. Se
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encuentra facilmente accesible desde la web de la Universidad

(uvigo.es/uvigo_gl/contenido/novidades/item_0177.html), asi como en la pagina web del Centro
(esei.uvigo.es/index.php?id=302).

En el transcurso del curso analizado se celebraron elecciones a la Direccion del Centro. Si bien hay una nueva
directora del mismo, la responsable del titulo continta siendo la misma persona, por lo que no se ha modificado
esta informacion.

Buenas précticas:

- Asignar cada uno de los apartados de la web del Centro a un miembro del equipo de Direccion y/o
coordinadores de titulaciones, que revisan de forma periddica que la informacién publicada es correcta y
accesible.

- En la encuesta que se pasa a los nuevos estudiantes a principio de curso se les pregunta si consultaron la web
de la Escuela antes de matricularse, y qué opinion les merece la calidad y utilidad de la informacion disponible.
- Disponer en la web de un decélogo de razones por las que puede ser interesante estudiar Ingenieria
Informatica.

- Disponer en la web de informacion sobre el ejercicio de la profesién y los colegios profesionales.

Propuestas de mejora
No se plantean propuesta de mejora
Breve descripcion de las modificaciones

No se plantean modificaciones en este apartado de la memoria

Justificacion de las modificaciones
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Criterio 2: JUSTIFICACION DEL TITULO

Valoracion general del cumplimiento del criterio: SATISFACTORIO
Reflexion (justificacion de la evaluacidn) / conclusiones

Interés académico, cientifico o profesional del titulo

La existencia del Grado en Ingenieria Informatica en la Universidad de Vigo sigue estando tan justificada
como cuando se aprobd la memoria de la titulacion. Segun los datos de la Conferencia de Directores y Decanos
de Ingenieria Informéatica (CODDII), esta titulacion sigue siendo la ingenieria mas demandada de Espafia. En
lo que se refiere a las salidas profesionales, el informe de Empleabilidad 2013 que fue elaborado por la propia
CODDII (esei.uvigo.es/index.php?id=655) establece que la media de insercion laboral de los titulados en
Ingenieria Informatica en Espafia, una vez terminados sus estudios, es del 83% (dos puntos méas que en 2012).
Si se analiza este porcentaje de insercion segln las distintas titulaciones del ambito de la Ingenieria
Informatica, el Grado tiene un 94,03% de insercidn, sélo por debajo del Méaster en Ingenieria Informatica, con
un 100%. Por otra parte, la Encuesta de Poblacion Activa (EPA) de 2012 recogia que la tasa de empleo entre
los ingenieros informaticos es la quinta mas alta de Espafia por sectores profesionales, y la Union Europea ha
estimado que las Tecnologias de la Informacion demandaran unas 900.000 vacantes en 2015.

Esta tendencia positiva la confirman también los primeros datos aportados por la Agencia para la Calidad del
Sistema Universitario de Galicia (ACSUG). Segun los resultados del estudio de insercién laboral de la ACSUG
correspondientes a los titulados de la Universidad de Vigo en el curso académico 2008-2009
(esei.uvigo.es/index.php?id=655), el tiempo medio para encontrar trabajo entre los ingenieros informaticos es
de los més bajos en relacién con la mayoria de las titulaciones y el mas bajo de todas las del &mbito de
ingenieria y arquitectura: de 1,26. Igualmente, el porcentaje de egresados que trabaja (88,2%), y que trabaja
en algo relacionado con su titulacién (85,3%) es de los mas altos.

Ademas, periddicamente los medios de comunicacion se hacen eco de conclusiones de diferentes organismos
y empresas que ratifican que, en efecto, el nivel de empleabilidad de esta titulacion es muy elevado, y sus
perspectivas cara al futuro son muy sélidas.

En estas condiciones, en un entorno de crisis y desempleo que inventiva a los jovenes a continuar su formacion
mas alla de los titulos de ensefianzas medias y la formacion profesional, no es de extrafiar que la implantacion
del Grado en Ingenieria Informética en esta Universidad (que se ha completado con la implantacion del cuarto
curso en el 2012/2013) haya venido acompafiada de un incremento progresivo del nimero de solicitudes de
nueva matricula en primer curso. En el afio 2006 se matricularon, en la extinta Ingenieria Técnica en
Informatica de Gestion, menos de 50 estudiantes (el nimero més bajo de una matricula en primer curso desde
la fundacion del Centro en el afio 1991). Sin embargo, en los dos ultimos cursos se ha cubierto la matricula de
primero (100 plazas), lo que indica que el interés por este titulo ha vuelto a crecer.

En lo que se refiere a las motivaciones del alumnado para cursar este Grado en el campus de Ourense y no en
los de Santiago de Compostela o A Corufia, las encuestas realizadas por el Centro a los nuevos alumnos
(esei.uvigo.es/index.php?id=637) indican que el principal motivo aducido es el de la proximidad geografica
(51%). Entre otros motivos, el 23% indica que les parece un buen Centro, el 14% sefialan su plan de estudios,
y el 4% las recomendaciones de antiguos alumnos. Si bien la preeminencia de la proximidad geografica como
principal motivo para elegir este Centro parece l6gica en un entorno de crisis y recorte de becas, y aunque
buena parte del alumnado procede de la provincia de Pontevedra, no se debe olvidar que la provincia de
Ourense representa Unicamente el 12% de la poblaciéon de Galicia, y el 11% de su PIB, y la evolucién
demografica prevista no invita precisamente al optimismo. Por otro lado, en Galicia existe esta misma
titulacion en las otras dos Universidades, y en entornos socioecondmicos muy diferentes con respecto a
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Ourense que les garantiza una mayor demanda. Por lo tanto, serd necesario sequir esforzandose en dar
visibilidad a las principales fortalezas de esta Escuela y esta titulacion con el fin de que el criterio de la
proximidad geogréfica pierda importancia, en detrimento de razones de excelencia.

En la web del Centro existe un apartado, accesible desde la pagina principal, con informacion acerca de por
qué estudiar Ingenieria Informética puede ser una buena idea: en concreto, se pueden leer las 10 razones
propuestas por la ACM (AssociationforComputerMachinery), y se enlaza un documental y un video.

Referentes externos

Los referentes externos utilizados en la elaboracién de la memoria (ACM, IEEE, CODDII, Colegios
profesionales, etc,) siguen estando plenamente vigentes y avalan el interés y la adecuacion del titulo.

Procedimientos de consulta

Siendo la principal herramienta el Sistema de Garantia Interna de Calidad del Centro, los procedimientos PEO1
(Definicion y Revision de la Politica y Objetivos de Calidad) (esei.uvigo.es/index.php?id=207) y PCO1
(Garantia de Calidad del Programa Formativo) (esei.uvigo.es/index.php?id=206) del SGIC garantizan la
permanente reflexion del Centro al respecto del enfoque de este titulo.

La Universidad de Vigo realiza encuestas de evaluacion docente a los alumnos del titulo asi como de
satisfaccion al alumnado y profesorado (méas informacion en calidade.uvigo.es/calidade_es/alumnado/ y
calidade.uvigo.es/calidade_es/profesorado/). Los resultados de las encuestas del curso 2012-13 se conocen ya
(disponibles también en la web del Centro: esei.uvigo.es/index.php?id=637), y por lo tanto, es posible extraer
conclusiones relativas a los diferentes apartados tratados en este informe.

La Comision de Garantia de Calidad ha analizado las encuestas realizadas a los estudiantes y al PDI durante
el curso 2012-13, donde se especifica el grado de satisfaccion de los distintos colectivos con las titulaciones
del Centro. Los valores obtenidos para el Grado en Ingenieria Informatica han sido de 4.58 y de 5.46 (sobre
7), respectivamente, los cuales son considerados satisfactorios.

El Centro es miembro de la CODDII (Conferencia de Directores y Decanos de Ingenieria Informatica), que se
retine periédicamente y analiza el estado y evolucion de las titulaciones relacionadas con la Informatica,
ademas de publicar continuamente en su web (www.coddii.org) informacién que certifica la demanda creciente
que existe de esta titulacion en el mercado laboral.

Durante el curso 2012/2013 se han titulado los primeros graduados de la titulacién (exceptuando de los que
cursaron el curso puente en 2011/2012). En el futuro sera necesario dirigirse a estos titulados para recabar su
opinién sobre la formacion recibida durante sus estudios, al contrastarla con la practica profesional, si bien
parece aconsejable realizarlo cuando se hayan graduado dos o tres promociones.

Informacién publica

- Interés académico, cientifico o profesional del titulo:
esei.uvigo.es/fileadmin/docs/estudios/memoria_grado final/2.1.Interes.pdf

- Normas reguladoras del ejercicio profesional:
esei.uvigo.es/fileadmin/docs/estudios/memoria _grado final/2.2.NormasRequladoras.pdf

- Referentes externos:
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esei.uvigo.es/fileadmin/docs/estudios/memoria_grado final/2.3.ReferentesExternos.pdf

- Descripcion de procedimientos utilizados:
esei.uvigo.es/fileadmin/docs/estudios/memoria_grado final/2.4.DescripcionProcedimientos.pdf

Buenas practicas

- Contacto habitual y colaboraciones con los colegios profesionales y asociaciones de empresas.

- Se da visibilidad a la actividad investigadora del Centro a través de los medios de prensa y las redes sociales.
- Se mantiene el contacto y la colaboracién habitual con empresas tecnoldgicas y colegios profesionales.

Propuestas de mejora

Mejora 1

Denominacién de la propuesta: Aumentar la visibilidad de los estudios de empleabilidad.

Punto débil detectado: No se da la suficiente publicidad a los estudios de empleabilidad relacionada con la
profesion de ingeniero en informatica.

Ambito de aplicacion: ESEI

Responsable de su aplicacién: Equipo decanal del Centro junto con los responsables delos titulos
Obijetivos especificos: Publicar, actualizar y dar mayor visibilidad en la web del Centro a los resultados de los
estudios de empleabilidad de la CODDII y otros organismos.

Actuaciones a desarrollar: 1. Publicar, actualizar y dar mayor visibilidad en la web del Centro a los resultados
de los estudios de empleabilidad de la CODDI|I y otros organismos.

Periodo de ejecucion: Hasta enero de 2014

Recursos/Financiacion: No es necesaria la financiacion

Indicadores de ejecucién: Enlace web con la informacion.

Observaciones:

Nivel de cumplimiento: No procede

Mejora 2

Denominacién de la propuesta: Aumentar la visibilidad de la actividad 1+D desarrollada en el Centro
Punto débil detectado: No se da la suficiente publicidad a las actividades I+D realizada por los investigadores
gue componen la plantilla del Centro.

Ambito de aplicacion: ESEI

Responsable de su aplicacion: Equipo decanal del Centro

Obijetivos especificos: Publicar, actualizar y dar mayor visibilidad en la web del Centro a las noticias de prensa
gue destaquen la actividad de 1+D desarrollada en el mismo.

Actuaciones a desarrollar: 1. Publicar, actualizar y dar mayor visibilidad en la web del Centro a las noticias
de prensa que destaquen la actividad de 1+D desarrollada en el mismo.

Periodo de ejecucion: Hasta enero de 2014

Recursos/Financiacion: No es necesaria la financiacion

Indicadores de ejecucion: Enlace web con la informacion

Observaciones:

Nivel de cumplimiento: No procede

Breve descripcion de las modificaciones

No se plantean modificaciones en este apartado de la memoria del titulo
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Justificacion de las modificaciones

No procede.
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Criterio 3: COMPETENCIAS/OBJETIVOS

Valoracion general del cumplimiento del criterio: SATISFACTORIO
Reflexion (justificacidn de la valoracion) / conclusiones

El titulo de Grado en Ingenieria Informatica debe ajustarse a las recomendaciones del Consejo de
Universidades relativas a la elaboracion de las memorias de solicitud de titulos oficiales que habiliten para la
profesion de Ingeniero Técnico en Informatica (BOE de 4 de agosto de 2009). Por lo tanto, la modificacion de
los objetivos y competencias generales debe realizarse Unicamente si cambian estas recomendaciones.

No obstante, la ingenieria informatica es una disciplina en la que se producen continuamente cambios y
novedades, que aconsejan y hasta obligan a realizar modificaciones de distinto calado en diferentes asignaturas,
con el fin de mantener actualizados los contenidos y las competencias que debe adquirir el alumnado. Asi pues,
a propuesta del profesorado responsable de las asignaturas, y a medida que la experiencia en la imparticion del
titulo permite extraer conclusiones, se realizan reasignacionesde competencias entre asignaturas (que, en algin
caso, resultaron ser excesivamente numerosas en la memoria original, complicando la imparticion y evaluacion
de algunas materias).

Al realizar estas modificaciones deberia de tenerse siempre en cuenta que una cosa son los principios
cientificos y académicos de la informatica (que, l6gicamente, no cambian con frecuencia), y otra son las
tecnologias, la aplicacién concreta de esos principios. Asi, las motivaciones de los cambios que se proponen
en las competencias no deben basarse exclusivamente en el animo de dar respuesta inmediata a los cambios
tecnolégicos que se produzcan (lo que, por otro lado, seria imposible de lograr), sino sobre todo en la necesidad
de mejorar la formacion cientifica y académica de los egresados, ajustar metodologias docentes y procesos de
evaluacion, y asegurar una mejor coordinacion entre las diferentes asignaturas que componen el plan de
estudios.

Por otro lado, a medida que se han ido implantando los sucesivos cursos de la titulacion, los docentes han
detectado la necesidad de realizar una mejor distribucién de las competencias entre las asignaturas que forman
cada una de las materias del titulo. El objetivo primordial era reducir el nimero de competencias a trabajar por
asignatura, intentando focalizar mejor los objetivos a alcanzar por cada una de ellas.

Las sugerencias del profesorado han sido recogidas y estudiadas por los/las coordinadores de materia, y
transmitidas a la Coordinadora del titulo y a la Comision de Garantia de Calidad del Centro. Como
consecuencia, se han solicitado las modificaciones oportunas en la Memoria del titulo en los sucesivos afios.
Dichas modificaciones se encuentran disponibles en la web del Centro
(www.esei.uvigo.es/index.php?id=431).

Las modificaciones que se han realizado en la memoria, y que se detallan més adelante, no han afectado en
ningun caso a la relacion de competencias de la titulacion, que siguen correspondiéndose con las que establecen
los RD 1393/2007 y 861/2010 para la obtencion del titulo de Grado, asi como con lo indicado en la Resolucién
de 8 de junio de 2009, por la que se da publicidad al Acuerdo del Consejo de Universidades relativo a las
recomendaciones para la propuesta por las universidades de memorias de solicitud de titulos oficiales en el
ambito de la Ingenieria Informatica e Ingenieria Técnica Informética. Por lo tanto, se siguen definiendo de
forma clara y adecuada en la memoria las competencias que debe adquirir el alumnado para finalizar sus
estudios. Ademas, se ha mantenido la carga total en ECTS asignada inicialmente para cada una de las
competencias.

Los objetivos generales siguen siendo coherentes con los derechos fundamentales de igualdad entre hombres
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y mujeres, y con los principios de igualdad de oportunidades y accesibilidad universal de las personas con
discapacidad.

En 2011 se aprobdé una normativa de elaboracion de las guias docentes del Grado (disponible en
esei.uvigo.es/index.php?id=304), donde se establece la informacion que obligatoriamente deben contener las
mismas. Ademas, el Centro dispone de un protocolo de actuacion, establecido en el Plan de coordinacion
docente, de modo que, antes de la aprobacidn de las guias, los coordinadores de materias y de titulacion realizan
una comprobacion para asegurar que se reflejen todas las competencias asociadas con cada asighatura, asi
como las actividades formativas, contenidos y sistemas de evaluacion determinados en la memoria vigente del
titulo.

Durante el curso académico analizado, se ha detectado la necesidad de implementar un procedimiento para
valorar el progreso y los resultados de aprendizaje de los estudiantes en términos de competencias. Es por ello
gue, desde el curso 2013-14 se ha establecido la obligacién de indicar en las guias docentes las competencias
asociadas a cada metodologia de evaluacion, y se realiza una revision por parte de los coordinadores para
comprobarque todas ellas son evaluadas (pueden consultarselas guias docentes 2013/14 en la direccion
esei.uvigo.es/index.php?id=64).

Otra carencia detectada ha sido la ausencia de un sistema de evaluacion de las competencias adquiridas por el
alumnado en los Trabajos Fin de Grado, por lo que se propone como accion de mejora.

La Comision de Garantia de Calidad ha analizado las encuestas realizadas a los estudiantes y al PDI durante
el curso 2012-13, donde se especifica el grado de satisfaccion de los distintos colectivos con la planificacion
y el desarrollo de la ensefianza. Los valores obtenidos para esta titulacién han sido de 4.47 y de 5.59 (sobre 7),
respectivamente, los cuales son considerados satisfactorios.

Igualmente, se han tenido en cuenta los comentarios y sugerencias indicados por el PDI en las reuniones
mantenidas con los coordinadores de curso y de materias a lo largo del curso, asi como la del estudiantado a
través de reuniones con la Direccion del Centro y las indicadas en el marco del Plan de Accién Tutorial
(esei.uvigo.es/index.php?id=72).

Todo ello ha sido transmitido puntualmente a la Comision de Garantia de la Calidad. Las reflexiones y
observaciones extraidas tras su analisis, por parte de la Comisién y por la Xunta de Centro, se encuentran
reflejadas en los informes de resultados anuales del Centro, disponibles en la direccion web
esei.uvigo.es/index.php?id=637.

Del mismo modo, se han definido una serie de mejoras que se han incluido en el Plan de Mejoras del Centro
y de la titulacién para el curso 2012/2013 (esei.uvigo.es/index.php?id=127). Es el caso de la necesidad de
incorporar una asignatura de Informética Bésica en el Plan de Estudios, o de modificar el contenido del
itinerario de Ingenieria del Software (ver esei.uvigo.es/index.php?id=127).

Buenas practicas

- Todos los cursos se abre un plazo para que el PDI presente propuestas de modificaciones relativas a las
competencias, contenidos y resultados de aprendizaje. Estas propuestas son debatidas en la Comisién de
Garantia de Calidad, y sometidas posteriormente a la aprobacion de la Junta de Centro.

- A partir del curso 2013/14, para cada método de evaluacion recogido en la guia docente de cada asignatura,
se indicanlas competencias que se estan evaluando con aquel.
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Propuestas de mejora

Mejora 3

Denominacion de la propuesta: Sistema de evaluacion de competencias en Trabajos Fin de Grado

Punto débil detectado: No existe un procedimiento para la evaluacion de las competencias en la asignatura
de Trabajos Fin de Grado.

Ambito de aplicacion: titulo

Responsable de su aplicacion: Subdirectora de Organizacion Académica del Centro.

Obijetivos especificos: Modificar la normativa de evaluacién de Trabajos Fin de Grado para garantizar que se
estan evaluando todas las competencias establecidas en las directrices de la titulacion.

Actuaciones a desarrollar: 1. Desarrollar una propuesta para modificar el procedimiento de evaluacion de los
Trabajos Fin de Grado 2. Aprobacién de la normativa de evaluacion de Trabajos Fin de Grado 3. Difusion de
la normativa a los colectivos PDI y estudiantado afectados

Periodo de ejecucion: Curso 2013-14

Recursos/Financiacion: No es necesaria financiacion

Indicadores de ejecucion: Enlace a la normativa donde se refleje el modo de evaluacién de las competencias.
Formularios relacionados.

Observaciones:

Nivel de cumplimiento: No procede

Breve descripcion de las modificaciones

En julio de 2013, el Centro ha aprobado las siguientes modificaciones en la Memoria del titulo, relativas a las
competencias y objetivos del titulo:

1) Cambios en fichas de asignaturas:

o Empresa::Administracion de la Tecnologia y la Empresa: Eliminacion de competencia:
S2 Compromiso ético y democratico

« Informatica::Algoritmos y Estructuras de Datos I: Eliminacién de las competencias:
20. Conocimiento y aplicacion de los principios fundamentales y técnicas basicas de la programacion
paralela, concurrente, distribuida y de tiempo real
36. Capacidad de concebir sistemas, aplicaciones y servicios basados en tecnologias de red, incluyendo
Internet, web, comercio electronico, multimedia, servicios interactivos y computacion movil.

e Algoritmos y estructuras de datos Il: en el apartado Ubicacion dentro del plan de estudios y duracion,
donde pone “Es una continuacion de la asignatura Algoritmos y estructura de datos y de la informacion
y sirve para complementar y ampliar los conocimientos del alumno en el disefio de estructuras de datos y
algoritmos para la solucion de problemas no triviales de forma eficiente y correcta.” deberia poner “ES
una continuacion de la asignatura Algoritmos y estructura de datos | y sirve para complementar y ampliar
los conocimientos del alumno en el disefio de estructuras de datos y algoritmos para la solucién de
problemas no triviales de forma eficiente y correcta.”

* Redes de Computadoras I: Eliminacion de competencias:
14 Capacidad para analizar, disefiar, construir y mantener aplicaciones de forma robusta, segura y
eficiente, eligiendo el paradigma y los lenguajes de programacion mas adecuados
P4 Trabajo en un contexto internacional.

« Concurrencia y Distribucién: Eliminacion de competencias:
P3 Capacidad de integrarse rapidamente y trabajar eficientemente en equipos unidisciplinares y de
colaborar en un entorno multidisciplinar
S2 Compromiso ético y democratico
S4 Adaptacion a nuevas situaciones
S6 Liderazgo

e Seguridad en sistemas informaticos: Incorporacidén de competencia:

pag. 24


http://www.uvigo.es/

5 : ‘ ESCUELA SUPERIOR
UmVCI"SldadCVIgO DE INGENIERIA
INFORMATICA

S8 Espiritu emprendedor y ambicion profesional
o Bases de Datos Il: Incorporacion de competencias:
110 Capacidad para argumentar y justificar I6gicamente las decisiones tomadas y las opiniones
S4 Adaptacion a nuevas situaciones en todas las actividades, ya que fueron eliminadas errbneamente.
» Sistemas inteligentes: Incorporacion de competencias:
21 Conocimiento y aplicacion de los principios fundamentales y técnicas béasicas de los sistemas
inteligentes y su aplicacion practica,
P1 Capacidad de actuar autbnomamente
P2 Capacidad de trabajar en situaciones de falta de informacion y/o bajo presién
P3 Capacidad de integrarse rapidamente y trabajar eficientemente en equipos unidisciplinares y de
colaborar en un entorno multidisciplinar
P5 Capacidad de relacion interpersonal
S4 Adaptacion a nuevas situaciones
S5 Creatividad
S7 Tener iniciativa y ser resolutivo
S9 Tener motivacidn por la calidad y la mejora continua.
« Centros de Datos: Incorporacion de competencias:
14 Capacidad de comunicacion efectiva en inglés
S8 Espiritu emprendedor y ambicion profesional.
» Aprendizaje basado en proyectos: Incorporacion de competencia:
25 Capacidad para desarrollar, mantener y evaluar servicios y sistemas software que satisfagan todos los
requisitos del usuario y se comporten de forma fiable y eficiente, sean asequibles de desarrollar y
mantener y cumplan normas de calidad, aplicando las teorias, principios, métodos y préacticas de la
Ingenieria del Software en las actividades formativas.
» Sistemas de negocio: Incorporacion de competencias:
11 Conocimiento, administracion y mantenimiento de sistemas, servicios y aplicaciones informaticas
13 Conocimiento, disefio y utilizacion de forma eficiente de los tipos y estructuras de datos mas adecuados
a la resolucion de un problema
» Métodos avanzados de ingenieria del software: Eliminacion de competencia:
31 Capacidad para comprender el entorno de una organizacion y sus necesidades en el ambito de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones

Todas estas modificaciones han sido analizadas y aprobadas por la Comision de Garantia de Calidad por
tratarse de cambios no sustanciales. En ningdn caso han supuesto un proceso de modificacion del titulo.
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Criterio 4: ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

Valoracion general del grado de cumplimiento del criterio: SATISFACTORIO
Reflexion (justificacidn de la valoracion) / conclusiones

Sistemas de informacién previa a la matriculacion y procedimientos de acogida y orientacion del estudiantado
de nuevo ingreso.

A lo largo del curso se han organizado, desde el Vicerrectorado del Campus de Ourense, visitas de alumnos
de ensefianzas medias, a los que se ha impartido charlas sobre la titulacion y con los que se han realizado
visitas guiadas por las instalaciones.

Todas las acciones que se estan llevando a cabo para mejorar la visibilidad de la titulacién se encuentran
detalladas en el Plan de Promocién y Captacién de Estudiantes de la ESEI. Corresponde al procedimiento de
calidad IT03-PCO03, que se encuentra disponible en la direccidn esei.uvigo.es/index.php?id=206.

En la web del Centro (esei.uvigo.es/index.php?id=480),se puede consultar informacién de especial

importancia cuando un estudiante potencial esté valorando la posibilidad de estudiar este Grado en la

Universidad de Vigo:

« Informacion de acceso al grado: perfil de ingreso, condiciones de acceso, vias de apoyo y sistemas de apoyo

« Informacion sobre el curso puente para la adaptacién al Grado de los titulados en Ingenieria Técnica en
Informética de Gestion.

« Enlace a la normativa de permanencia de la Universidad.

« Biblioteca

« Centro de Lenguas

« Programas de movilidad

« Residencia universitaria

« Actividades culturales y deportivas

« Presencia del Centro en redes sociales

Ademas, anualmente se hace llegar a los Centros de ensefianzas medias folletos informativos con informacion
sobre la titulacion.

El alumnado tiene a su disposicion, desde el momento en que comienza el curso, toda la informacion para el
inicio de sus estudios: horarios, relacién de recursos disponibles, tutor o tutora asignado y calendario de
reuniones del Plan de Accion Tutorial, asi como instrucciones para acceder al correo electrénico, a los
laboratorios 0 a la plataforma de e-learning, entre otra informacion. Esta informacion estd perfectamente
detallada en esei.uvigo.es/index.php?id=7.

El primer dia del curso se realiza un acto de acogida en el que la Direccion del Centro facilita al alumnado de
nuevo ingreso toda esta informacion en formato papel, ademas de indicarles donde pueden obtenerla en la web
de la Escuela. En este acto participan, ademas, responsables de diferentes servicios de la Universidad, de
interés para el alumnado: Biblioteca, Servicio de Deportes, Actividades Culturales, y Gabinete
Psicopedagdgico.

No obstante, hay que reconocer que toda la informacion que se transmite en este acto de acogida tiene que ver
exclusivamente con la organizacién académica y la vida universitaria. Parece oportuno que, ademas, se
complementara con informacién y testimonios relativos al desempefio de la profesion de la Ingenieria
Informética. Se podria organizar, complementariamente, alguna charla o conferencia en este sentido, que
permitiera al alumnado vislumbrar, desde el primer momento, cual es la realidad profesional de los graduados
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en Ingenieria Informatica.

Acceso y admision

No se han producido cambios en los procesos de acceso y admisidn, ni se considera necesario realizarlos. Toda
la informacién relativa a estos aspectos se encuentra disponible en la direccion
esei.uvigo.es/index.php?id=480.

La Comision de Garantia de Calidad ha analizado las encuestas realizadas a los estudiantes durante el curso
2012-13, donde se especifica el grado de satisfaccion de este colectivo con el proceso de seleccion, admision
y matriculacion. El valor obtenido para el titulo de Grado en Ingenieria Informatica ha sido de 4.85 (sobre 7),
gue se considera satisfactorio.

Se plantea el interés de realizar un analisis sobre la adecuacién del perfil de ingreso de los estudiantes
matriculados en el titulo, en relacion al recogido en la memoria vigente. En particular, valorar la progresién de
los alumnos procedentes de ciclos de formacion profesional. Como consecuencia, se establece como accion de
mejora para cursos sucesivos.

Perfil de egreso

Como consecuencia de la vision de las necesidades del mercado laboral, obtenida tras diferentes consultas y
encuestas, y teniendo en cuenta el Libro Blanco de la titulaciéon y los recursos humanos y materiales
disponibles, se decidi6é proponer un nico titulo de Graduado/a en Ingenieria Informatica, con dos itinerarios
asimilables a los perfiles profesionales de Ingenieria de Software y Tecnologias de la Informacion.

Las competencias asignadas a cada uno de los itinerarios, que conforman el perfil de egreso de la titulacion,
son evidenciadas y evaluadas directamente en las asignaturas que el estudiantado debe cursar para obtener
dicho perfil, ademas de en el Trabajo Fin de Grado.

El modo de evaluacion seguido en cada caso puede consultarse en las fichas de las asignaturas y en las guias
docentes (esei.uvigo.es/index.php?id=283).

Apoyo y orientacion al alumnado una vez matriculado

El alumnado de nuevo ingreso se incorpora al Plan de Accion Tutorial, en el que participan voluntariamente
varios profesores y profesoras del Centro. En el marco de este Plan, cuya informacion est4 publicada en la
web, se celebran reuniones periddicas para detectar inquietudes, aclarar dudas e identificar problemas que
afecten a este colectivo de alumnos. La informacion del PAT se encuentra disponible
en esei.uvigo.es/index.php?id=72.

La Comision de Garantia de Calidad ha analizado las encuestas realizadas a los estudiantes durante el curso
2012-13, donde se especifica su grado de satisfaccion con los distintos colectivos implicados en acciones de
orientacion. El valor obtenido ha sido de 4.02 (sobre 7), que es considerado satisfactorio. El profesorado ha
valorado este aspecto con un 4.68.

Debe indicarse también que en el campus de Ourense hay un Gabinete Psicopedagdgico al que pueden dirigirse
los estudiantes para mejorar sus técnicas de estudio, aprender a dominar nervios y ansiedad, organizar su
agenda, etc. La informacion sobre el Gabinete Psicopedagdgico se encuentra disponible en la pagina web del
Vicerrectorado del Campus de Ourense, en la direccion vicou.uvigo.es/alumnado/gabinete-psicopedagoxico.
No obstante, no se encuentra enlazado nien la web del Centro ni en el portal institucional de la Universidad
(uvigo.es), lo que es necesario corregir.
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Transferencia y reconocimiento de créditos

Durante el curso analizado, los mecanismos de transferencia y reconocimiento de créditos siguen siendo
coherentes con el RD 861/2010, en lo relativo a la experiencia laboral y profesional acreditada.

En la web se encuentra publicada y accesible toda la informacidn relativa a transferencia y reconocimiento de
créditos en un apartado especifico dentro del titulo de grado, en el que se pueden consultar las tablas de
adaptacion desde titulaciones LRU o por otras actividades (esei.uvigo.es/index.php?id=278). También se
encuentra enlazada, desde ese mismo apartado, la pagina web de la Xunta de Galicia con la informacidn oficial
relativa al reconocimiento de créditos para el alumnado proveniente de diferentes ciclos de Formacion
Profesional de grado superior.

Curso puente

Durante el curso 2012/2013 se ha mantenido la demanda de matricula en el curso puente (alrededor de 60
solicitudes para 20 plazas) para la adaptacion al Grado de los titulados en Ingenieria Técnica en Informética
de Gestidn, cuya informacion estd disponible en esei.uvigo.es/index.php?id=141. En ese apartado, los
interesados pueden encontrar informacion relativa a quién puede matricularse, las asignaturas que debe cursar,
horario, nimero de plazas, criterio de seleccion, o reconocimiento de créditos por asignaturas del antiguo
segundo ciclo o por experiencia profesional.

Para solucionar un problema de desequilibrio entre cuatrimestres en el curso puente (habia mas materias en el
primer cuatrimestre que en el segundo), durante el curso 2012/2013 la Junta de Escuela aprob6 intercambiar
el cuatrimestre en el que se impartian las asignaturas Centros de Datos y Hardware de Aplicacion Especifica.

Buenas practicas

- Se dispone de un documento online compartido por todos los tutores del Plan de Accién Tutorial, en el que
se recogen las impresiones, comentarios o quejas surgidos durante las reuniones con el alumnado. De esta
forma, la informacidn fluye entre los diferentes tutores, la responsable del PAT y el equipo de Direccion del
Centro, permitiendo detectar y discutir los problemas rapidamente, asi como establecer las acciones correctoras
oportunas si procede.

Propuestas de mejora

Mejora 4
Denominacion de la propuesta: Mejora en la informacion de servicios a los estudiantes
Punto débil detectado: La informacion sobre la atencion a las necesidades educativas especiales de los
estudiantes es deficiente. No hay enlace a la informacidn del servicio de Gabinete Psicopedagdgico del Campus
de Ourense ni desde la pagina de la Universidad, ni desde el portal de la ESEI.
Ambito de aplicacion: Universidad de Vigo, ESEI
Responsable de su aplicacion: Equipo de gobierno de la Universidad, Equipo Directivo de la ESEL.
Objetivos especificos: 1. Mejora de la informacion del SIOPE. 2. Actualizacion de informacion acerca del
gabinete Psicopedagogico en el Campus de Ourense en la pagina web de la Universidad y del Centro. 3.
Enlaces desde la pagina web de la Universidad y del Centro donde se pueda consultar toda la informacion
relativa al Programa de Apoyo al Alumnado con Necesidades Especiales.
Actuaciones a desarrollar: 1. Comunicar a la Universidad y al Centro las deficiencias de informacidn publica
detectadas. 2. Actualizaciones de las webs respectivas
Periodo de ejecucion: Curso 2013/2014.
Recursos/Financiacion: No necesaria
Indicadores de ejecucién: Enlaces a las paginas web modificadas o creadas.

pag. 28


http://www.uvigo.es/
http://esei.uvigo.es/index.php?id=278

5 : ‘ ESCUELA SUPERIOR
UmVCI"SldadCVIgO DE INGENIERIA
INFORMATICA

Observaciones:
Nivel de cumplimiento: No procede

Mejora 5

Denominacion de la propuesta: Incorporacion de nuevas actividades en el acto de acogida

Punto débil detectado: La informacion del acto de acogida trata de la organizacién académica y la vida
universitaria. Debe complementarse con informacion y testimonios relativos al desempefio de la profesion.
Ambito de aplicacion: ESEI

Responsable de su aplicacion: Equipo Directivo de la ESELI.

Objetivos especificos: Organizar charlas y mesas redondas en los primeros dias de curso para informar de
primera mano acerca de la realidad del ejercicio de la profesion de la Ingenieria Informética. En este sentido,
seria conveniente contar con la colaboracion de los colegios profesionales.

Actuaciones a desarrollar: 1. Incluir charlas relacionadas con la profesion en el acto de bienvenida.
Periodo de ejecucion: Setiembre 2013

Recursos/Financiacion: Ninguno

Indicadores de ejecucidn: Folletos/Carteles informativos sobre las actividades que componen el acto de
bienvenida.

Observaciones:

Nivel de cumplimiento: No procede

Mejora 6

Denominacidn de la propuesta: Analisis de la progresion del estudiantado en base a su perfil de ingreso.
Punto débil detectado: Ausencia de analisis sobre la adecuacion del perfil de ingreso de los estudiantes
matriculados al recogido en la memoria vigente.

Ambito de aplicacion: Titulo

Responsable de su aplicacion: Comision de Garantia de Calidad.

Obijetivos especificos: Realizar un andlisis en el marco de la Comision de Garantia de Calidad sobre la
adecuacién del perfil de ingreso de los estudiantes matriculados en el titulo, en relacion al recogido en la
memoria vigente. En particular, valorar la progresién de los alumnos procedentes de ciclos de formacién
profesional.

Actuaciones a desarrollar: 1. Recogida de la informacion relativa al progreso de los estudiantes desde la
implantacion de la titulacidn, y su perfil de ingreso 2. Realizacion de reuniones de la Comision de Garantia de
Calidad para analizar los datos.

Periodo de ejecucion: Curso 2013/2014

Recursos/Financiacion: Ninguno

Indicadores de ejecucion: Informe con los resultados y conclusiones del anélisis.

Observaciones:

Nivel de cumplimiento: No procede

Breve descripcion de las modificaciones

- No se plantean modificaciones en este apartado de la memoria del titulo
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Criterio 5: PLANIFICACION DE LAS ENSENANZAS

Valoracion general del grado de cumplimiento del criterio: SUFICIENTE
Reflexion (justificacidn de la valoracion) / conclusiones

Estructura de las ensefianzas

El plan de estudios de una titulacion deberia ser considerado como un documento sometido al cambio continuo,
buscando la mejora permanente de la calidad de su programa formativo. Si bien esto es especialmente relevante
en los que se refiere a una disciplina tan cambiante y con una evolucion tan asombrosamente rapida como la
Ingenieria Informatica, es importante tener en cuenta que los planes de estudio no pueden ni deben dar
respuesta a todo cambio que se produce en la tecnologia.

La Universidad no puede tener como objetivo Unico dar respuesta a las necesidades de los empleadores, que
por lo general, en el &mbito de la Ingenieria Informatica, se materializan en la demanda de que los titulados
posean conocimientos y dominio en las Ultimas tecnologias y/o herramientas que necesitan en sus
organizaciones. Sin embargo, por un lado las tecnologias y las herramientas asociadas, evolucionan y cambian
(y, a menudo, desaparecen) a tal velocidad en este ambito que los planes de estudio quedan, inevitablemente,
incompletos pocos afios después de su implantacion. Por otro, no hay que olvidar que las tecnologias no son
mas que la aplicacion de los conocimientos cientificos fundamentales de la Informatica, y estos no cambian a
la misma velocidad. Un plan de estudios de una ingenieria debe mantener el adecuado equilibrio entre ciencia,
tecnologia y herramientas, pues centrarse Unicamente en estos dos Ultimos aspectos conlleva, por definicion,
formar profesionales practicamente obsoletos en el momento de finalizar sus estudios.

En este contexto, las modificaciones de los planes de estudios relativas a las competencias y contenidos deben
realizarse con la suficiente prudencia como para no alterar de forma indeseable ese equilibrio, pero al mismo
tiempo reconociendo que, en lo que se refiere a las titulaciones del &mbito tecnol6gico, los planes de estudios
no pueden permanecer inamovibles.

Por otro lado, hay que evitar rigideces innecesarias a la hora de modificar y adecuar metodologias docentes y
de evaluacion. El profesorado debe poder realizar cambios en este sentido, en una continua blsqueda de mejora
del proceso ensefianza/aprendizaje.

En los cuatro afios transcurridos desde la implantacion de la titulacion se han detectado ciertos desajustes o
errores que se han tratado de subsanar anualmente mediante la presentacién de solicitudes de modificacion en
la memoria del titulo (se pueden consultar en detalle en la pagina esei.uvigo.es/index.php?id=431). A lo largo
de estos cuatro cursos se han corregido principalmente la asignacion de competencias a asignaturas,
contenidos, métodos de evaluacion, y planificacion cuatrimestral de las asignaturas.

Las modificaciones realizadas en la memoria no han afectado a las materias basicas por rama, por lo que la
memoria sigue siendo coherente con las modificaciones dispuestas en el RD 861/2010.

En cuanto a la coordinacion del titulo, existe una coordinadora de titulacion, ademas de coordinadores de curso
y materia.La informacion relacionada con los coordinadores de materia y de curso se encuentran publicados
en la web (esei.uvigo.es/index.php?id=53y, en el caso de los coordinadores de materia
enesei.uvigo.es/index.php?id=286, accediendo a cada una de las materias).

En el curso 2012/2013 se pusieron en marcha las practicas en empresas, que en esta titulacion tienen caracter
optativo. Debido al retraso en la aprobacion de la normativa y procedimientos generales de la Universidad, no
se ofertaron practicas en el primer cuatrimestre, aunque si en el segundo. Toda la documentacién asociada a
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las mismas se encuentra disponible en esei.uvigo.es/index.php?id=287.

A lo largo del curso se solventaron los problemas de la Universidad y organizandose con la antelacion
suficiente las précticas del curso 2013/2014, que se impartiran en los dos cuatrimestres, tal y como esta previsto
en la memoria.

Modificaciones de la optatividad

En el informe de seguimiento del curso 2011/2012 se hacia referencia al escaso interés del alumnado por la
orientacion de Ingenieria del Software, pues salvo uno, el resto del alumnado habia optado por la orientacion
de Tecnologias de la Informacion. En el momento de elaborar ese informe se identificaron dos razones
fundamentales para este desequilibrio:

1) La percepcion, desde el alumnado, de que las asignaturas de Ingenieria del Software eran excesivamente
tedricas.
2) La imposibilidad recogida en la memoria del titulo de combinar la optatividad de las dos especialidades.

En consecuencia, se recogia, en dos acciones de mejora, la necesidad de dar respuesta a esa situacion
redisefiando la oferta de optatividad de la titulacién. Durante el curso 2012/2013 se abrid un debate en el seno
del Centro que, tras recabar la opinién de alumnado y profesorado, aprobd una remodelaciéon de las
especialidades, plasmada en dos modificaciones principales:

1.- Implantacién de nuevas asignaturas optativas en sustitucion de asignaturas con escaso interés entre el
alumnado. En concreto, se eliminaron las siguientes asignaturas: METODOS FORMALES EN LA
INGENIERIA DEL SOFTWARE, INGENIERIA DEL SOFTWARE ORIENTADA A AGENTES,
REINGENIERIA DEL SOFTWARE, TECNICAS DE SIMULACION, VALIDACION Y PRUEBAS. Estas
asignaturas se sustituyeron por: APLICACIONES CON LENGUAJES DE SCRIPT, ARQUITECTURAS
WEB Y ORIENTADAS A SERVICIOS, COMPUTACION Y SOFTWARE EN LA NUBE, DESARROLLO
AGIL DE APLICACIONES, y METODOS AVANZADOS DE INGENIERIA DE SOFTWARE.

2.- Se elimind la restriccién de no poder mezclar optativas procedentes de ambos itinerarios.

Durante el curso 2013/2014 sera necesario valorar la efectividad de estas modificaciones de la optatividad, en
términos de interés y matricula del alumnado.

Movilidad del estudiantado

En el portal web del Centro (en la portada, y en esei.uvigo.es/index.php?id=82)se encuentra disponible toda la
informacion relativa a los diferentes programas de movilidad en los que puede participar el alumnado,
incluyendo universidades de destino, plazos, procedimientos de solicitud, ayudas de financiacion, etc. Ademas,
se encuentra una seccion “Foreign students” donde los estudiantes acogidos pueden encontrar toda la
informacidn necesaria. Esta seccion facilita el contacto con las personas responsables en la ORI y en el Centro
que les ayudaran en todo lo que pueda ser necesario.

A la vista de las solicitudes presentadas, el nimero de plazas ofertadas parece ser adecuado, si bien no estaria
de més disponer de acuerdos de movilidad con un mayor nimero de universidades.

La Comision de Garantia de Calidad ha analizado las encuestas realizadas a los estudiantes durante el curso
2012-13, donde se especifica el grado de satisfaccion de este colectivo con la movilidad. EI valor obtenido
para el Grado en Ingenieria Informética ha sido de 4.23 (sobre 7), lo que se considera satisfactorio.
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Dentro del manual del Sistema de Garantia Interna de la Calidad (SGIC) de la ESEI se pueden encontrar los
procedimientos PC08 y PCO09 (esei.uvigo.es/index.php?id=206), englobados en un nuevo proceso revisado
DO00205: Gestion de movilidad, que auna la documentacion relativa a la gestion y revision de la movilidad del
alumnado enviado y recibido. Estos procedimientos recogen los requisitos de los alumnos, la planificacién del
proceso, los pasos a seguir para la solicitud de plazas de movilidad, seleccion de candidatos, mecanismos de
seguimiento y reconocimiento de créditos.

Tal como se detalla en el apartado 9 de este informe, en estos momentos se esta llevando a cabo la revision del
SGIC con el objetivo de disponer de un sistema mas simplificado, cuya completa implantacion esta prevista
para el curso 2013/14. Es por ello que, tanto los procedimientos mencionados como los restantes que componen
el SGIC, estén siendo reestructurados en estos momentos.

Descripcién de materias y asignaturas

Las guias docentes se publican anualmente, antes del inicio del curso, y estan accesibles desde la web
(esei.uvigo.es/index.php?id=64). Para la aprobacion de estas guias docentes es imprescindible que se incluyan,
entre otras cuestiones, las competencias, métodos de evaluacion, metodologias docentes, contenido y
bibliografia, siguiendo la  normativa acordada por la ESElI para su elaboracion
(esei.uvigo.es/index.php?id=304). Ademas, es necesario indicar qué competencias se evallan con cada método
de evaluacion.

Las guias docentes son revisadas por los Coordinadores de materia/titulo y por la Comisién Permanente para
garantizar que las actividades formativas desarrolladas permitan al alumnado adquirir las competencias de la
titulacion, y que las metodologias de ensefianza-aprendizaje, y las actividades formativas son adecuadas con
lo establecido en el titulo, la dedicacidén establecida para el alumnado y la organizacién temporal del plan de
estudios.

Durante el curso analizado se han producido algunas modificaciones de escaso relieve en el contenido de
algunas asignaturas, que se detallan mas adelante.

En cuanto a la normativa de permanencia, fue aprobada por el Consello Social de la Universidad el pasado 2
de abril de 2013. Esta norma es la que rige la permanencia de los estudiantes en la Universidad. Se encuentra
facilmente accesible desde el portal web de la Universidad de Vigo
(uvigo.es/uvigo_gl/contenido/novidades/32tem_0177.html), asi como en la pagina web del Centro
(esei.uvigo.es/index.php?id=302).

Mecanismos de coordinacién docente

En setiembre de 2012 se aprobd en el Centro el Plan de Coordinacion Docente, disponible en la direccion
esei.uvigo.es/index.php?id=304, que recoge las acciones académicas y de coordinacion vertical y horizontal
establecidas. En él se establecen las responsabilidades de los diferentes coordinadores (de titulacion, materia,
curso y responsable de asignatura) y el calendario de reuniones para los distintos niveles de coordinacion,
detallando sus principales objetivos en cada caso.

El procedimiento fue implantado en su totalidad en el curso 2012/2013. El resultado ha sido muy satisfactorio,
pues ha permitido detectar importantes aspectos (como excesivo nimero de competencias trabajadas en ciertas
asignaturas, propuestas de reestructuracion de contenidos, sugerencias de mejora en aspectos organizativos)
que han servido para tomar decisiones relacionadas con la planificacion y el desarrollo de las ensefianzas.
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Indicadores de satisfaccion, éxito y rendimiento

Una de las cuestiones que hay que tener en cuenta anualmente para localizar y evaluar los puntos débiles que
pueda tener el plan de estudios, es el grado de satisfaccion del alumnado. En el caso del Grado en Ingenieria
Informaética de la Universidad de Vigo, este grado de satisfaccién con la planificacion y el desarrollo de la
ensefianza ha sido de un 4.47 sobre 7 en el curso 2012/2013, segln las encuestas que se realizan anualmente
en el marco del proceso PMO01 (Procedimiento de Medicién, Andlisis y Mejora) del Sistema Interno de Garantia
de Calidad, y que se plasma en el documento INO1-PMO1 (Herramientas para la Medicion y Analisis de
Resultados. Indicadores), disponible en esei.uvigo.es/index.php?id=207. Informacion mas detallada sobre el
conjunto de encuestas realizadas por la Universidad de Vigo se encuentra en esei.uvigo.es/index.php?id=637.

Este indicador ha evolucionado positivamente desde el curso 2010/2011 (el primero en el que se calcul6), en
el que fue de un 3,79 sobre 7. Si bien alin queda margen de mejora en este indicador, este resultado y su
evolucion son positivos. No obstante, bajo una filosofia de mejora continua de la calidad, el Centro esta
obligado a preguntarse curso a curso qué funciona y qué no funciona, qué puntos fuertes y débiles existen,
donde hay margen de mejora y qué se debe o no cambiar en el plan de estudios. En este sentido no puede
estarse, pese a la evolucion positiva en este aspecto, absolutamente satisfecho y debe seguirse trabajando para
acercarnos aun mas a las previsiones que se realizaron en el disefio del plan de estudios.

En el informe seguimiento del curso 2011/2012 se planteaba, como respuesta a una inquietud manifestada por
el alumnado, la necesidad de “analizar la oportunidad y viabilidad de modificar el plan de estudios para
incorporar una asignatura de Informatica Basica”.Finalmente, esta modificacion no se ha llevado a cabo porque
la Comision de Garantia de Calidad del Centro lo desestimé por varias razones en su sesion de 29 de mayo de
2013. La ACSUG (Axencia para a Calidade do Sistema Universitario de Galicia) hizo llegar a la Comision de
Calidad el “Procedimiento para la solicitud de Modificaciones en los Titulos Verificados de Grado y Master”.
En dicho procedimiento se recoge una clasificacion de los posibles cambios que se pueden solicitar en los
titulos universitarios:

. Modificaciones no sustanciales: son aquellos cambios menores que mejoran el titulo y que la universidad
puede implantar como resultado del proceso de seguimiento. Estos cambios se recogen en los informes de
seguimiento y se incorporan a la memoria del titulo cuando se tenga que someter a un proceso de modificacion.
. Modificaciones sustanciales: son aquellos cambios en el titulo verificado que comportan alteraciones en su
estructura o en su naturaleza y objetivos. A su vez pueden clasificarse en dos tipologias:

1) Autorizables: son aquellos cambios que afectan a la estructura del titulo pero no suponen un cambio en su
naturaleza y objetivos. Estos cambios se solicitan a través del proceso de modificacion.

2) No autorizables: son aquellos cambios sustanciales que afectan a la naturaleza y objetivos del titulo
verificado y no se pueden solicitar a traves del proceso de modificacion. Estos cambios s6lo pueden hacerse
efectivos solicitando la verificacion de un nuevo titulo y extinguiendo el titulo implantado.

A la vista de esta clasificacion, la Comision de Garantia de Calidad acordd tomar como criterio general que se
admitiran tnicamente aquellos cambios en el titulo de Grado que sélo impliquen ser recogido en el informe de
seguimiento (cambios no sustanciales). No se aceptaran aquellos cambios que supongan un proceso de
verificacion de un nuevo titulo, o un proceso de modificacion del titulo (cambios sustanciales). La introduccion
de la asignatura de Informética Béasica implicaria la necesidad de acudir a un nuevo procedimiento de
verificacion del titulo.

Otra razdn que se tuvo en cuenta a la hora de toamr la decision por la Comision de Calidad fue el hecho de

que parecia conveniente ni oportuno introducir nuevos cambios cuando adn no se habia obtenido respuesta a
las ultimas modificaciones solicitadas.
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Se propone estudiar otras iniciativas para introducir esos cambios que suponen nuevos contenidos de otra
manera, como la posibilidad de realizar un Curso Cero.

Calendario académico

En relacion al Calendario Académico del curso analizado 2012/13, convendria aclarar lo siguiente:

Es el Consello de Goberno el que establece el Calendario Académico anual de la Universidad. El aprobado
para el curso 2012/13 comprende del lunes 3 de septiembre de 2012 al jueves 31 de julio de 2013. En la
Universidad de Vigo el alumnado de las titulaciones de Grado y Master tiene derecho a dos oportunidades de
evaluacion, siendo reflejada una Unica calificacion en acta al final del curso académico en julio. Atendiendo
a la definicion del crédito ECTS y a que la exigencia de un minimo de 36 semanas de actividad (Articulo 4 del
RD 1125/2003) comprende la totalidad de las actividades a desarrollar por el alumnado, se cumplen los
requisitos que dicho articulo establece (hay que tener en cuenta que, segun el propio calendario, la entrega de
las actas de todas las asignaturas finaliza el 24 de julio). La estructura del calendario 2012/13 permite que, tras
el periodo de actividad mas intenso del 1ler cuatrimestre (16 semanas y un total de 77 dias habiles), el alumnado
disponga de dos semanas para desarrollar actividades no presenciales. Igualmente, tras el 2° periodo de
actividad (17 semanas y un total de 76 dias habiles) y antes de la calificacion definitiva en julio, el alumnado
puede ser tutorizado, completar trabajos, asistir a seminarios, preparar evaluaciones, presentaciones de
Trabajos de Fin de Grado y Trabajos de Fin de Master si fuera preciso, completar practicas externas, etc.

No obstante, tras la evaluacion de como se ha ido desarrollando la actividad de docencia-aprendizaje con el
calendario actual, el Consello de Goberno aprobé elcorrespondiente al curso 2013/14 con algunos cambios
estructurales con respecto al anterior.Puede consultarse en la direccion web del Centro
esei.uvigo.es/index.php?id=89, o en la web institucional, en
secxeral.uvigo.es/opencms/export/sites/secxeral/sites/default/microsites/sxeral/Secretaria_xeral/ CALENDA
RIO.

Buenas practicas

- Anualmente se establece un plazo para que el profesorado presente propuestas de modificaciones en las fichas
de las asignaturas y materias.

- Utilizacion de un calendario dinamico en el que se combina, para cada curso, el horario de las asignaturas
con las actividades de evaluacion previstas en cada una a lo largo del cuatrimestre (ver
esei.uvigo.es/index.php?id=89). El alumnado puede asi controlar mejor su agenda y planificar su trabajo.

Propuestas de mejora

Mejora 7
Denominacion de la propuesta: Divulgacion de informacion sobre las orientaciones del Plan de estudios
Punto débil detectado: Desconocimiento por parte de los estudiantes de los objetivos y capacitaciones propias
de cada uno de los itinerarios incluidos en el titulo.
Ambito de aplicacion: Titulo
Responsable de su aplicacién: Coordinadora del titulo
Obijetivos especificos: Divulgar, con la colaboracion de profesionales de la Ingenieria Informética, el tipo de
capacitacion que ofrece cada una de las dos orientaciones del plan de estudios, asi como sus perspectivas
laborales.
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Actuaciones a desarrollar: 1. Realizar charlas entre estudiantes de tercer curso para informar acerca de los
itinerarios ofertados.

Periodo de ejecucion: Curso 2013/14

Recursos/Financiacion: Ninguna.

Indicadores de ejecucidn: Carteles publicitarios de las charlas.

Observaciones:

Nivel de cumplimiento: No procede

Breve descripcion de las modificaciones

En julio de 2013, el Centro ha aprobado las siguientes modificaciones en la Memoria del titulo, relativas a la
planificacion de las ensefianzas:

1) Cambio de cuatrimestres
« Hardware de aplicacion especifica: de 3° curso, 1° cuatrimestre a 3° curso, 2° cuatrimestre
*Centros de datos: de 3° curso, 2° cuatrimestre a 3° curso, 1° cuatrimestre

2) Cambios en fichas de asignaturas:
*Unificacion de actividades formativas, metodologias y actividades de evaluacion de todas las asignaturas, de
modo que coincidan con las especificadas en las guias docentes de las asignaturas a través de la plataforma
DocNet.
«Derecho::Fundamentos Eticos y Juridicos de las TIC: Actualizacion de contenidos:

BLOQUE I: 1.Nociones juridicas basicas

BLOQUE II: La Administracion electronica.

BLOQUE IlI: El impacto de las TIC en los derechos humanos.

BLOQUE IV: El régimen juridico de la proteccién de datos personales

BLOQUE V: La regulacion legal de la Sociedad de la Informacion

BLOQUE VI: La proteccidn de los programas de ordenador.

BLOQUE VII: Las normas de deontologia profesional de la Ingenieria Informatica
» Matematicas::Algebra Lineal: reasignacion de competencias a las diferentes metodologias. Cambio en la
descripcion de algunos procedimientos de evaluacion.
*Matematicas::Fundamentos Matematicos para la Informatica: reasignacion de competencias a las diferentes
metodologias. Cambio en la descripcion de algunos procedimientos de evaluacion. Incorporacion de
contenido:
Recursividad en las practicas de laboratorio.
« Informatica::Algoritmos y Estructuras de Datos I:Actualizacion de contenidos:

BLOQUE I.- Anélisis de eficiencia de algoritmos

BLOQUE I1.- Algoritmos de busqueda y ordenacion

BLOQUE I11.- Disefio de algoritmos recursivos

BLOQUE IV.- Estructuras de datos dinamicas

BLOQUE V.- Tipos abstractos de datos

BLOQUE VI.- Técnicas de verificacién y pruebas
« Algoritmos y estructuras de datos I1: Actualizacion de contenidos:

BLOQUE I.-Arboles

BLOQUE I1.- Mapas y diccionarios

BLOQUE ll1.-Grafos

BLOQUE IV.- Esquemas algoritmicos
« Lenguajes de programacion: Eliminacion de contenido:

BLOQUE IV.- Programacion Orientada a Objetos
Cambio de denominacion de la asignatura a Logica para la Computacion
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*Procesadores de lenguaje: Eliminacion de contenido:

Tema 5.- Analisis sintactico descendente: Familia de técnicas LL.

Tema 6.- Analisis sintactico ascendente: Familia de técnicas de precedencia.
Cambio de denominacion de la asignatura a Teoria de Autdématas y Lenguajes Formales
» Redes de Computadoras II: Actualizacién de contenidos:

BLOQUE I. Introduccion

BLOQUE I1. Redes y servicios de acceso

BLOQUE l1I. Redes troncales de area extensa
*Concurrencia y Distribucion: Modificacion de procedimientos de evaluacion.

« Bases de Datos I: Eliminacion de contenidos, por ser tratados en otra asignatura:

BLOQUE I: Ficheros

BLOQUE IV: Transacciones
Contenidos de préacticas de laboratorio: SQL como DDL.

*Bases de Datos II: Incorporacion de contenido:
BLOQUE I: Ficheros.
Eliminacion de contenido:
BLOQUE 1V: Otros modelos de bases de datos por ser tratado en otra asignatura.Introducir “Trabajos de aula”
como metodologia asociada a la actividad formativa Clases practicas.
« Fisica::Sistemas digitales: Incorporacion de contenido:
BLOQUE VI.- Procesadores digitales.
*Arquitectura de Computadoras II: Incorporacion de contenido:
BLOQUE I.- Introduccidn a los procesadores actuales.
*Arquitecturas paralelas: Actualizacion de contenidos:

BLOQUE I.- Introduccion a la computacion paralela. Incremento de prestaciones

BLOQUE I1.- Segmentacion del cauce y procesadores segmentados

BLOQUE I1I.- Procesadores superescalares, VLIW, vectoriales

BLOQUE IV.- Computadores paralelos

BLOQUE V.- Multiprocesadores

BLOQUE VI.- Aplicaciones Multimedia
*Centros de Datos:Actualizacion de contenidos:

BLOQUE I.- Infraestructura de un centro de datos

BLOQUE I1.- Tecnologias de los centros de datos

BLOQUIE I11.- Requisitos de almacenamiento de los centros de datos

BLOQUE IV.- Medidas del rendimiento
« Aprendizaje basado en proyectos: Actualizacion de contenidos:

BLOQUE I.- Introduccioén: Filosofia del Aprendizaje Basado en Proyectos, Resolucion de problemas

ylo casos, Elaboracion de memorias e informes, Presentacion de proyectos.
* Técnicas de comunicacion y liderazgo: Actualizacion de contenidos:

BLOQUE I.- Competencias técnicas y personales en la direccion

BLOQUE I1.- Liderazgo

BLOQUIE I11.- Técnicas de negociacion eficaz

BLOQUE IV.- Motivacion y cambio de conducta

BLOQUE V.- Habilidades de comunicacion para la direccion

BLOQUE VI.- Técnicas para hablar en publico

BLOQUE VII.- Hacer y recibir criticas

BLOQUE VIII.- Gestion de la tension
» Aplicaciones con Lenguajes de Script: Eliminacion de contenidos:

BLOQUE III: Lenguaje basado en maquina virtual. Encapsulacion. Herencia por delegacion.

Polimorfismo. Modelo de objetos. Creacidon y distribucidn de aplicaciones.
*Desarrollo ¢ integracion de aplicaciones: Actualizacion de contenidos:

BLOQUE I. Bases de la orientacion a objetos
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BLOQUE II. Técnicas de aplicacion. Programacion por contrato. Técnicas de escritura de codigo.
Desarrollo basado en pruebas.
BLOQUE III. Persistencia
« Sustitucion de la asignatura Informatica Gréfica por Creacion de Contenidos Digitales.
*Dispositivos moviles: Sustitucion de contenido
Creacion de juegos
por
Firma y publicacion de aplicaciones.
*Desarrollo de aplicaciones para Internet: Eliminacion de resultado de aprendizaje:
Asumir la responsabilidad de la integridad de la informacion y el acceso no autorizado a la misma
Eliminacién de contenidos:
Seguridad
Depuracion de aplicaciones

3) Cambiar la exigencia de n° créditos por itinerario a 24 (en vez de 18).

4) Ajuste de la carga de las actividades formativas en funcién de las guias docentes del curso. Correccion de
errores en metodologias y actividades de evaluacion.

Todas estas modificaciones han sido analizadas y aprobadas por la Comision de Garantia de Calidad por
tratarse de cambios no sustanciales. En ningun caso han supuesto un proceso de modificacion del titulo.
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Criterio 6: RECURSOS HUMANOS

Valoracion general del grado de cumplimiento del criterio: SATISFACTORIO
Reflexion / conclusiones

Profesorado y otros recursos humanos necesarios y disponibles

En el curso 2012/2013 se ha finalizado la implantacién del Grado y ya Unicamente se imparti6 el Gltimo curso
del segundo ciclo de Ingenieria Informatica, que se extingue definitivamente en el curso 2013/2014. Por lo
tanto, salvo una pequefia parte del profesorado que se encargd de la docencia de esta titulacién en extincion,
el resto se encuentra ya incorporado a la docencia en el titulo de Grado o de los Mésteres que se imparten en
el Centro. En estos momentos hay, por lo tanto, profesorado con cuatro cursos de experiencia en la docencia
adaptada al EEES y profesorado que se acaba de incorporar, y que aln se encuentra en fase de adaptacion a
nuevas metodologias docentes y de evaluacion.

La informacidon del personal académico se encuentra facilmente accesible desde la pagina web del Centro
(esei.uvigo.es/index.php?id=343). En dicha pagina se encuentran los detalles de vinculacion del profesorado,
categoria académica y contacto. No se encuentra disponible informacién sobre la trayectoria académica y de
investigacion del profesor.

La estructura del personal académico de los programas formativos del Centro es analizada y revisada
anualmente, dado que se trata de uno de los indicadores de medicion de resultados dentro del Sistema de
Garantia de Calidad del Centro. La recogida de datos y su andlisis puede consultarse en la direccion web
esei.uvigo.es/index.php?id=207, concretamente en el informe INO1L PMO01 de Medicion y Analisis de
Resultados. En dicho informe puede observarse la alta capacitacién del PDI participante en el Grado en
Ingenieria Informatica, siendo el porcentaje de profesorado doctorsuperior al 73%.

La Comision de Garantia de Calidad ha analizado las encuestas realizadas a los estudiantes y al PDI durante
el curso 2012-13, donde se especifica el grado de satisfaccion de los distintos colectivos con los recursos
humanos. Los valores obtenidos para el Grado en Ingenieria Informética han sido de 4.87 (sobre 7) en lo
relativo al grado de satisfaccion con el PDI, y de 4.76 (sobre 7) respecto al PAS, los cuales son considerados
satisfactorios.

Durante estos afios la Universidad ha hecho un gran esfuerzo en formacion del profesorado para facilitar su
adaptacion a la nueva situacion, pero todavia persisten cuestiones que hacen dificil encontrar un equilibrio
entre la aplicacion de nuevos métodos docentes y el tiempo y medios de que dispone el profesorado para
realizar sus tareas docentes y de investigacion. Los factores que se citaban en el informe de seguimiento del
curso 2011-12 siguen vigentes:

- Elevado nimero de alumnos en las aulas (aunque en los laboratorios se siguen manteniendo, por lo general,
cifras de alumnos por grupo notablemente inferiores a los que existian en las titulaciones LRU).

- Falta de tiempo para realizar una auténtica docencia personalizada.
- Exceso de trabajo burocratico y administrativo para el profesorado.
- Resistencia al cambio, inherente a toda organizacion.

Ademas, a esto hay que sumar el hecho de que la reduccion del nimero de horas presenciales de las asignaturas
en relacion a las titulaciones anteriores, unido a la participacion del profesorado en titulos de master de
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diferentes Centros, ha provocado que, en general, el nimero medio de asignaturas que imparte un profesor se
haya incrementado. Las horas que hay que dedicar a la preparacidn de las clases tiene poca relacion con el
numero de alumnos matriculados, por lo que el tiempo que el profesorado ha de dedicar a las tareas previas de
organizacion, planificacién y preparacion de la docencia se ha incrementado considerablemente.

En cuanto al cambio legislativo en virtud del cual una buen parte del profesorado pasara a impartir mas horas
de clase, dificultara ain mas la aplicacion de sistemas de evaluacion continua y, en general, las actividades
docentes exigentes en tiempo, pues no podemos olvidar que el sistema actual sigue primando casi
exclusivamente los resultados de investigacion para la promocién y consolidacion del profesorado.

Las reuniones de coordinacién de cursos y asignaturas se siguen centrando en la organizacion de actividades
de evaluacion e intercambios de impresiones sobre la marcha del curso. En el informe de seguimiento del
pasado curso se sefialaba la conveniencia de ampliar los objetivos de estas reuniones hacia el intercambio de
experiencia docente y buenas practicas entre el profesorado. Sin embargo, hay que reconocer que no se ha
avanzado en este sentido, por lo gue se incorpora como una propuesta de mejora para el curso 2013/2014.

Durante el curso 2012/2013 se ha materializado algo que se adelantaba en el informe del curso anterior: la
desaparicién del profesorado a tiempo parcial que aporta al alumnado la vision profesional de la realidad de
aquellos que desarrollan su actividad laboral en el ambito de la ingenieria informatica en la empresa y la
administracion.

Una vez finalizado el proceso de modificacién de los Planes de Organizacién Docente de la Universidad de

Vigo, es el momento de analizar las consecuencias de la discrepancia que se produce entre la plantilla que
existia en el momento de realizacion de la memoria y al que finalmente configura la plantilla del Centro.

Politica/criterios de seleccidn/captacién del PDI

Aungue existe el procedimiento en el Sistema de Garantia Interno de Calidadesei.uvigo.es/index.php?id=205
(actualmente en proceso de revision en toda la Universidad), el Centro no tiene atribuidas las competencias
sobre politica y criterios de seleccién/captacion del PDI.

La normativa actual de la Universidad limita en gran medida la capacidad del Centro para tomar decisiones
sobre la idoneidad del personal docente. Las Escuelas y Facultades encargan la docencia a los departamentos,
que asignan al profesorado a cada asignatura, por lo general segun criterios de categoria y antigiiedad y, en
todo caso, sin posibilidad de que los Centros puedan opinar o influir en los mismos.

Por otra parte, los resultados de las encuestas de evaluacion docente sdlo son conocidos por la Direccién del
Centro, que no puede hacer publicos los resultados individuales del profesorado ni, por lo tanto, llevar a cabo
ninguna accion que permita deducir el resultado de esa calificacion. Asi pues, se trata de una informacion que,
con las limitaciones actuales, no sirve absolutamente para nada a efectos de revisar y ajustar la adecuacion del
profesorado a las necesidades del titulo.

En lo que se refiere a la Relacion de Puestos de Trabajo (RPT) del Personal de Administracion y Servicios
(PAS) que afecta al Centro, segun el procedimiento PA05 del SGIC (esei.uvigo.es/index.php?id=205), este no
tiene més que la capacidad de enviar a Gerencia un documento informativo sobre la necesidad de contratacion
de PAS. Sobre el desarrollo y aprobacién de la RPT, asi como la convocatoria y desarrollo de los procesos
selectivos, el Centro sigue sin poseer ninguna competencia. A modo de ejemplo, desde hace seis afios se viene
reclamando sin éxito la necesidad de disponer de personal técnico informéatico que mantenga el numeroso y
complejo equipamiento docente del Centro.
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Buenas practicas

- Dedicar fondos de la partida de produccion docente para formacion del profesorado, potenciando y
financiando la obtencion de certificaciones profesionales por parte del profesorado interesado.

Propuestas de mejora

Mejora 8

Denominacién de la propuesta: Jornadas de intercambio de experiencias docentes

Punto débil detectado: Conveniencia de intercambio de experiencias docentes y buenas préacticas entre el
profesorado.

Ambito de aplicacion: ESEI

Responsable de su aplicacién: Subdirectora de Organizacién Académica del Centro
Obijetivos especificos: Desarrollar jornadas de intercambio de experiencias docentes
Actuaciones a desarrollar: 1. Desarrollar jornadas de intercambio de experiencias docentes.
Periodo de ejecucion: Curso 2013/14

Recursos/Financiacion: Ninguna.

Indicadores de ejecucion: Carteles publicitarios de las jornadas.

Observaciones:

Nivel de cumplimiento: No procede

Breve descripcion de las modificaciones

No se han planteado modificaciones de la Memoria en lo relativo a este apartado.
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Criterio 7: RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Valoracién general del grado de cumplimiento: SATISFACTORIO
Reflexion / conclusiones

Existen los procedimientos PAQO7 (gestion de los recursos materiales) y PAO8 (gestion de los servicios), asi
como criterios de seleccidn de los recursos materiales y proveedores (ITO1-PAQ7). Estos procedimientos y
documentos se encuentran disponibles en la web de la Escuela, en el apartado del Sistema de Garantia Interno
de Calidad, a través de la direccion web esei.uvigo.es/index.php?id=205. Segun lo establecido en estos
procedimientos y criterios, el profesorado responsable de las asignaturas que se imparten en laboratorios
asignados a los departamentos pueden presentar propuestas de adquisicion de material para dar respuesta a las
necesidades docentes, que deben ser sometidas a la valoracidn y aprobacion de la Comision Permanente.

A lo largo del curso analizado no se han producido cambios en la infraestructura de equipamiento y servicios
del Centro que hagan necesaria la modificacién de la memoria. EI nmero de puestos disponibles en aulas y
laboratorios es, al menos por ahora, mas que suficiente para acomodar con holgura a los alumnos matriculados
en cada curso. Por otro lado, todas las aulas, laboratorios y seminarios disponen de la infraestructura necesaria
y adecuada para la docencia de esta titulacion: ordenador para el docente, proyector (o televisor en algun caso),
conexion de red, wifi, etc.

El alumnado solicité que, para la realizacion de trabajos en grupo, seria conveniente establecer un
procedimiento para que el alumnado pudiera acceder a los seminarios del Centro cuando no se estuvieran
impartiendo clases. La biblioteca del Campus, ademas de estar a una cierta distancia del Centro, ya no dispone
de espacios para trabajo en grupo, por lo que los alumnos se veian obligados a reunirse en cafeterias o aulas
vacias. Desde la Direccion del Centro se habilitaron las medidas adecuadas para prestar este servicio al
alumnado, que hace un uso continuo y muy habitual del mismo en la preparacion de trabajos y presentaciones.

En el curso analizado no se ha empleado ningln equipamiento ni se ha discriminado el acceso a equipamiento
por razén alguna. En este sentido, se ha cumplido con lo dispuesto en el articulo 10.2 de la ley 51/2003 de
igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal a las personas con discapacidad.

Durante el curso 2012/2013 no se desarroll6 el Plan de Actuacién de los Servicios Permanentes de la Escuela
(ITO1-PA08), por dos razones:

1) La Universidad no ha finalizado el proceso de simplificacion de los Sistemas de Garantia de Calidad, ya
mencionado en el informe de seguimiento del curso anterior.

2) El Centro ha tenido una Direccion en funciones durante un afio (mayo 2012 - abril 2013), con dos elecciones
convocadas sin que se presentara candidato o candidata. Esta situacion ralentizé o paraliz6 este tipo de
actuaciones, que deben ser disefiadas, propuestas e implementadas por un equipo elegido y respaldado por la
Junta de Centro.

A través de las encuestas institucionales que se realizan anualmente al estudiantado y al PDI se recoge, entre
otros, el grado de satisfaccion de estos colectivos con los recursos de apoyo a la ensefianza.El analisis de estos
indicadores se realiza anualmente, dado que forma parte de los objetivos de Calidad del Centro obtener una
valoracion positiva de los mismos.

La recogida de resultados y su andlisis se encuentra disponible en los informes 1TO1_PMOL: Informe de
Resultados Anuales (esei.uvigo.es/index.php?id=637), INO1 _PMO01: Medicion/Andlisis de Resultados
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(esei.uvigo.es/index.php?id=207) e 1T02_PMO0L1 de Informe de Seguimiento de los Objetivos de Calidad
((esei.uvigo.es/index.php?id=207 y esei.uvigo.es/index.php?id=587) .

La Comision de Garantia de Calidad ha analizado las encuestas realizadas a los estudiantes y al PDI durante
el curso 2012-13, donde se especifica el grado de satisfaccion de los distintos colectivos con los recursos de
apoyo a la ensefianza. Los valores obtenidos han sido de 4.87 (sobre 7) por parte de los estudiantes, y de 5.87
(sobre 7) por elPDI, los cuales son considerados satisfactorios.

Indicar también que durante el curso 2012/13 se desarroll6 el plan de autoproteccion del Centro, donde se
establece todo lo relativo a la seguridad del edificio, asi como los planes de emergencia y evacuacion del
mismo. En su elaboracion se revisaron todos los elementos de seguridad preexistentes y se llevé a cabo la
actualizacion de la dotacion de elementos de seguridad en los laboratorios y aulas.

Por ultimo, indicar que actualmente no existe un plan formalizado de mantenimiento y mejora de recursos
materiales y servicios. Se incorporard como accion de mejora para cursos sucesivos, una vez que se haya
implantado la nueva version del Sistema de Garantia de Calidad del Centro.

Buenas practicas

- Disponer de un procedimiento para que el alumnado pueda reservar y utilizar seminarios para la realizacion
de trabajos en grupo.

- Consulta anual al profesorado de sus necesidades de software para el siguiente curso académico.El listado de
software necesario para cada asignatura se solicita por escrito al Subdirector de Infraestructuras quien realiza
una evaluacion de las necesidades computacionales de los equipos empleados por el alumnado. En funcién de
esto se decide la renovacion de equipamiento o se mantiene el equipamiento existente. Ademas, la
planificacion del uso de laboratorios (que descansa sobre el Vicerrector de Infraestructuras) incluye acciones
como mover a aquellas materias que usan software con mayores requerimientos computacionales a
laboratorios con equipamiento mas potente.

Propuestas de mejora

No se plantean

Breve modificacion de las modificaciones

No se plantean modificaciones en este apartado de la memoria.
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Criterio 8: RESULTADOS PREVISTOS

Valoracion general del grado de cumplimiento del criterio: SATISFACTORIO
Reflexion / conclusiones

Sequimiento de indicadores relevantes

El Centro cuenta con los procedimientos PMO01: Medicion, Anélisis y Mejora, PA03: Gestion de Incidencias,
Reclamaciones y Sugerencias y PA04: Satisfaccion de los grupos de interés (esei.uvigo.es/index.php?id=207)
para la medicion, analisis y mejora de resultados de los indicadores principales de sus titulos, los resultados de
encuestas de satisfaccion, asi como las quejas, sugerencias Yy felicitaciones recibidas. En
esei.uvigo.es/index.php?id=207 y esei.uvigo.es/index.php?id=637 se pueden consultar las evidencias
recogidas y analizadas correspondientes a estos procedimientos desde el curso 2009-2010 de comienzo de la
implantacion de la titulacion del Grado en Ingenieria Informatica.

Los resultados previstos para las diferentes tasas del titulo se encuentran disponibles en la direccion
esei.uvigo.es/index.php?id=198. Los resultados obtenidos hasta el momento se encuentran disponibles en
esei.uvigo.es/index.php?id=637.

En cuanto al curso 2012/2013, en el documento INO1-PMO01 se muestran los siguientes resultados:

1) Tasa de rendimiento: 59.30% (estudiantes desde primer curso) y 23.64 (estudiantes del curso puente) (valor
No estimado en la Memoria)

El valor inicial obtenido en el curso 2009-2010 (49.17) se considera bajo, y puede venir explicado por tratarse
de los primeros cursos de implantacion de un nuevo plan de estudios. Sin embargo, se observa una evolucién
positiva del indicador en cursos sucesivos: 52.72 (curso 2010-2011), 54.20/29.67 (curso 2011-2012 para
estudiantes desde primer curso y curso puente, respectivamente).

Los valores de 29.67 (curso 2011-2012) y de 23.64 (curso 2012-2013) se corresponden con el alumnado del
curso puente, que se implant6 durante el curso 2011-2012. La mayor parte de los 20 estudiantes de este curso
son profesionales que tienen que compatibilizar sutrabajo con los estudios, por lo que se considera que para
este caso no es un indicador especialmente significativo.

2) Tasa de abandono: 13.19% (valor estimado <15%)

Los resultados obtenidos son superiores a los del curso anterior (12.79%) y se encuentran dentro de la
estimacion prevista en el momento de la elaboracion de la memoria (<15%). No obstante, parece necesario
estudiar las causas del abandono y cuando es mas probable que se produzca, para tratar de actuar donde sea
posible y que esta tasa no siga creciendo.

3) Tasa de eficiencia: 93.19% (valor estimado > 80%)

El resultado obtenido es satisfactorio, aunque hay que tomarlo con prudencia, pues en el 2012/2013 se
graduaron los primeros alumnos (a excepcion de los que cursaron el curso puente en el 2011/2012), y sera
necesario esperar uno o dos cursos para que este valor sea realmente significativo.

4) Tasa de éxito: 76.33% (estudiantes desde primer curso) y 83.87 (estudiantes del curso puente) (valor No
estimado en la Memoria)
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El resultado de este indicador es satisfactorio, y ha evolucionado positivamente en relacién al curso anterior
(69.66 y 65.85, respectivamente), lo que indica una mayor eficacia en los resultados obtenidos por los
estudiantesal realizar las pruebas de evaluacion. Hay que tener en cuenta, ademas, que se trata de una titulacién
del &mbito de arquitectura e ingenieria, en la que el indice de fracaso es tradicionalmente superior a otros
ambitos.

5) Tasa de graduacién: (valor estimado > 50%)
Todavia no se dispone de datos, pues la primera promocion de graduados que comenzaron su carrera desde el
primer curso de la titulacién (es decir, sin tener en cuenta los que se graduaron a través del curso puente) se ha

producido en este curso 2012/2013. Tal y como esté disefiado el calculo de esta tasa, s necesario esperar un
curso mas para poder calcularla.

Procedimiento para valorar el progreso v los resultados de aprendizaje

El Centro cuenta con procedimientos dentro del SGIC para la evaluacion de los resultados de aprendizaje de
los diferentes titulos. Desde la implantacion de la titulacion de Grado en Ingenieria Informatica se ha valorado
anualmente el progreso y resultados de los estudiantes tanto para esa titulaciéon como para el Master en
Sistemas Software Inteligentes y Adaptables (disponibles en esei.uvigo.es/index.php?id=637). Anualmente se
han definido acciones de mejora, a nivel de Centro y de titulaciones, para intentar obtener una evolucién
positiva en los diferentes indicadores analizados (ver la pagina web esei.uvigo.es/index.php?id=127).

La Comisidn de Garantia de Calidad ha analizado la encuesta realizada al PDI durante el curso 2012-13, donde
se especifica el grado de satisfaccion de este colectivo con el estudiantado. El valor obtenido para el Grado en
Ingenieria Informatica ha sido de 5.26 (sobre 7), lo que se considera satisfactorio.

En conclusion, a la vista de estos resultados cabe decir que la implantacion del titulo de Grado se esta
realizando de forma satisfactoria, y dentro de los margenes previstos. Estos resultados son facilitados a los
coordinadores de curso, coordinadores de materia y profesorado en general.

La mejora general de los indicadores y las encuestas de satisfaccion pasa por un compromiso colectivo con la
mejora continua del Centro y actuaciones como:

- Reuniones periddicas, tal como establece el Plan de coordinacién docente (esei.uvigo.es/index.php?id=304),
de los coordinadores de curso conel profesorado para analizar la evolucion del curso, discutir la informacion
proveniente del Plan de Accidn Tutorial, coordinar actividades, resolver conflictos, etc.

- Identificacion de asignaturas en las que se produzcan desviaciones significativas de resultados académicos,
labor en la que los coordinadores de curso y materia son fundamentales.

- Motivacion del profesorado para intercambiar experiencias de buenas practicas y casos de éxito, y
organizacion de acciones formativas con aplicacion en la mejora de la docencia de sus asignaturas.

- Escucha activa de las necesidades e inquietudes del alumnado en cuanto a su formacion académica, a través
de un 4gil funcionamiento de los procedimientos de presentacion de sugerencias, organizacion de reuniones

periédicas con sus representantes, seguimiento activo de los resultados de las reuniones del Plan de Accion
Tutorial, etc.

Buenas practicas
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- El profesorado responsable de cada asignatura debe entregar en la Direccion del Centro un formulario
indicando donde y cuando se han publicado las calificaciones. En ese formulario, que se puede cubrir online,
informan también del resultado académico (aprobados, presentados...) por 1o que la informacion llega de
inmediato a los coordinadores del curso.

- Para fomentar la participacion del alumnado y del profesorado en las encuestas de satisfaccion, durante el
periodo de realizacion de las mismas se reserva un espacio de tiempo en las clases de laboratorio para llevarlas
a cabo de forma cdmoda y sencilla.

- Para que la informacién entre los diferentes foros se transmita de forma fluida y adecuada, la Coordinadora
de Calidad forma parte de las diferentes Comisiones Académicas de los titulos del Centro.

Propuestas de mejora

Mejora 9

Denominacién de la propuesta: Publicacion de informacién sobre Trabajos Fin de Grado defendidos

Punto débil detectado: No se dispone de informacion publica relacionada con los temas tratados en los
Trabajos Fin de Grado, su entidad, metodologias y tecnologias aplicadas, etc.

Ambito de aplicacion: Titulo

Responsable de su aplicacién: Subdirectora de Organizacién Académica de la ESEI

Obijetivos especificos: Publicar en la pagina web del Centro informacion acerca de los Trabajos Fin de Grado
presentados cada afio por los estudiantes, con el fin de facilitar a las comisiones de evaluacion de los informes
de seguimiento el andlisis de los temas que se trabajan en ellos.

Actuaciones a desarrollar: 1. Estudio de la informacion de interés relativa a los Trabajos Fin de Grado
defendidos 2. Creacion de una pagina web en el portal del Centro con informacién historica de los Trabajos
Fin de Grado.

Periodo de ejecucion: Curso 2013/14

Recursos/Financiacion: Ninguna.

Indicadores de ejecucidn: Enlace web a la nueva pagina

Observaciones:

Nivel de cumplimiento: No procede

Breve descripcion de las modificaciones

No se plantean modificaciones en este apartado de la memoria de grado
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Criterio 9: SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

Valoracion general del grado de cumplimiento del criterio:SUFICIENTE
Reflexion / conclusiones

En el afio 2012 la Universidad ha puesto en marcha un proceso de revisién de los SGIC de todos sus centros,
con el objetivo de simplificarlos en lo posible y aumentar su utilidad y aplicabilidad. Durante el curso 2013-
14 esta prevista la implantacion de una nueva version del Sistema de Garantia Interna de Calidad de la ESEI.
En estos momentos ya se ha aprobado un importante conjunto de nuevos procesos (disponibles en
esei.uvigo.es/index.php?id=199, junto con los procedimientos y el Manual del SGIC antiguos y sus evidencias,
para poder disponer en todo momento de la informacion correspondiente a los cursos anteriores), y se esta
Ilevando a cabo una revision interna de un nuevo bloque.

Es por ello que el centro no ha llevado a cabo la implantacién de algunos procedimientos pendientes, tales
como el relativo a la suspension y extincion de titulaciones (PA02), el Plan de Gestion de los Servicios (PA08),
o el procedimiento de gestion de la movilidad (PCO08) a la espera de los nuevos procesos revisados.

Responsables del Sistema de Garantia de la Calidad

La responsabilidad del SGIC recae sobre el centro y es gestionado por la Comision de Garantia de Calidad
(CGOQ).

La composicion de la CGC se renueva anualmente, estando compuesta por un miembro del Area de Calidad
del Vicerrectorado de Alumnado, Docencia y Calidad, dos miembros del Equipo Directivo del centro
(Directora y el Secretario del Centro), la Coordinadora de Calidad, cinco representantes del PDI (hay tres
vacantes), cinco estudiantes y un PAS, siguiendo lo establecido en el manual del SGIC
(esei.uvigo.es/index.php?id=198). La composicion actual puede consultarse en la pagina web
esei.uvigo.es/index.php?id=291.

Ni el manual del SGIC ni el Reglamento de Régimen Interno del centro establecen la pertenencia de los
Coordinadores de los Masteres a la CGC, aungue si a la Comision Permanente (ver
esei.uvigo.es/index.php?id=164). En cualquier caso, en estos momentos la adecuada comunicacion esta
garantizada, dado que un miembro de la Comision de Garantia de Calidad (en concreto, la Coordinadora de
Calidad) es también miembro de las Comisiones Académicas de ambos Masteres (Master en Ingenieria
Informatica y Master en Sistemas Software Inteligentes y Adaptables).

En la nueva version del SGIC que se estd implantando en estos momentos deberia plantearse la incorporacion
de los Coordinadores de titulos en la composicion de la CGC, dada la especial importancia de los temas tratados
en la misma para la mejora de la calidad de las diferentes titulaciones y su evolucién. Esta intencion se
encuentra ya incluida en el plan de mejora.

La Comision Académica del Master, respecto de la calidad, tiene la competencia de analizar los resultados de
las encuestas organizadas desde el propio Master o desde el Area de Calidad de la Universidad de Vigo,
estudiando las fortalezas y debilidades apuntadas por los estudiantes y proponiendo acciones de mejora para
la coordinacion del titulo. Este trabajo esta siendo realizado en estos momentos, y se refleja en este informe de
seguimiento y en las acciones de mejora propuestas.

Procedimientos de evaluacién y mejora de la calidad de la ensefianza v el profesorado

En el SGIC del centro existe el procedimiento PMO1 (esei.uvigo.es/index.php?id=207) que se ha implantado
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para la evaluacién y mejora de la calidad de la ensefianza de sus titulaciones. Dicho procedimiento incluye,
entre otros, el estudio de los siguientes componentes:
e Célculo de distintos indicadores
Encuestas de Satisfaccion Docente
Quejas y sugerencias
Informe de resultados anuales del centro
Informe de los objetivos de seguimiento de calidad del centro
Informe de seguimiento del Plan de Mejoras.
Propuesta del Plan de Mejoras actualizado
Herramienta de medicion y andlisis de resultados

Los resultados y las conclusiones obtenidas se encuentran detallados en los informes de resultados anuales,
disponibles en esei.uvigo.es/index.php?id=637. Ademas, para el caso de la titulacion de Grado en Ingenieria
Informatica, se ha realizado un estudio exhaustivo que muestra la carga docente real (presencial y no
presencial) de cada una de las asignaturas en los diferentes cursos de implantacién, asi como los resultados
obtenidos por los estudiantes en cuanto a porcentaje de aprobados sobre presentados/no presentados, etc.

Los resultados globales del analisis de indicadores y evidencias se han utilizado para evaluar el grado de
consecucidn de los objetivos de calidad del centro y su aplicacion a los diferentes titulos. Como resultado, se
han llevado a cabo diferentes acciones de mejora, que pueden consultarse en esei.uvigo.es/index.php?id=127.
En todos los afios, los objetivos de calidad se han cumplido en su totalidad, tal como puede observarse en los
informes INO1-PMO1 (esei.uvigo.es/index.php?id=207) e ITO1-PMO1 (esei.uvigo.es/index.php?id=637).

La evaluacion de la eficacia de la planificacion, el desarrollo de la ensefianza y los resultados académicos se
hace también a través del procedimiento PMO01. Las evidencias correspondientes al curso analizado y a los
anteriores se encuentran disponibles en (esei.uvigo.es/index.php?id=207 y esei.uvigo.es/index.php?id=637.

También existen evidencias del analisis de los resultados y de la elaboracion de acciones de mejora y
planificacion de su ejecucidn asi como su adecuacidn, en su caso, de la politica y objetivos de calidad de cara
al siguiente curso. Las conclusiones de los analisis pueden consultarse en los informes anuales de seguimiento
de las titulaciones (esei.uvigo.es/index.php?id=588), informes anuales de seguimiento de la politica y objetivos
de Calidad del Centro (esei.uvigo.es/index.php?id=587), e informes anuales de planes de mejora
(esei.uvigo.es/index.php?id=127).

El SGIC del centro incluye procedimientos para recoger y analizar los resultados de aprendizaje, tales como
encuestas de satisfaccion de alumnos y profesores (PA03, quejas y sugerencias (PA04). Los resultados, tras su
analisis por parte de la CGC, se encuentran disponibles en esei.uvigo.es/index.php?id=637, han servido para
determinar en gran manera las acciones de mejora para los cursos siguientes (esei.uvigo.es/index.php?id=127),
orientadas en su gran mayoria a mejorar el desarrollo de las diferentes titulaciones del centro.

El SGIC del centro también incluye procedimientos para recoger y analizar la informacién sobre el profesorado
incluyendo: el andlisis de las encuestas de satisfaccion de los alumnos, el andlisis de las incidencias,
reclamaciones y sugerencias presentadas por los alumnos. Toda esta informacion es analizada por la Comision
de Garantia de Calidad y recogida en los informes anuales de resultados del centro
(esei.uvigo.es/index.php?id=637), asi como los correspondientes al Plan de Accion Tutorial
(esei.uvigo.es/index.php?id=206 y esei.uvigo.es/index.php?id=72). Esta informacion se ha utilizado para el
proceso de revision y mejora del desarrollo del plan de estudios, y ha dado lugar a diferentes acciones de
mejora (esei.uvigo.es/index.php?id=127).

Procedimientos para garantizar la calidad de las practicas externas y los programas de movilidad
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El SGIC del centro dispone de procedimientos para la recogida y andlisis de la informacion sobre la calidad
de las practicas externas. Se trata del nuevo proceso DO0204 (antiguo PC10) que pueden consultarse en
esei.uvigo.es/index.php?id=206. Toda la informacion relativa a las mismas (formularios a cubrir, asignacion
de tutores, normativa) se encuentra facilmente accesible, a través de la pagina web
esei.uvigo.es/index.php?id=83. Su implantacion ha comenzado en el curso 2012-13 para el Grado en Ingenieria
Informaética, dado que corresponden a asignaturas optativas de cuarto curso de la titulacion, y este ha sido el
afio en el que la primera promocion de esa titulacion lo ha alcanzado.

En la memoria final entregada por los estudiantes tras la realizacion de las practicas (en el curso 2012-13 se
utilizé el formulario 1T10-PC10, disponible en esei.uvigo.es/index.php?id=206) se puede observar como tanto
el tutor de practicas de la empresa como el académico y el propio estudiante deben realizar evaluaciones sobre
diferentes aspectos, tales como el grado de adquisicion de las competencias especificas y transversales
trabajadas durante la practica, grado de cumplimiento de los objetivos previstos, valoracion global de las
practicas y evaluacion del procedimiento de las practicas.

En caso de existencia de puntuaciones bajas en alguno de los apartados evaluados, es responsabilidad del tutor
académico transmitirlo a el/la Coordinador/a de Préacticas del Centro, para tomar las medidas oportunas y
realizar las correcciones necesarias en los siguientes cursos.

En el curso 2012-13 no se han desarrollado préacticas externas en ninguno de los Masteres del Centro. Para el
Master en Sistemas Software Inteligentes y Adaptables no esta previsto de su plan de estudios, mientras que
en el caso del Master en Ingenieria Informatica se llevaran a cabo en el tercer semestre, que comienza en el
curso 2013-14.

Respecto a los programas de movilidad, aunque existe un procedimiento basico en el Manual del SGIC, todavia
no se ha llevado a cabo su implantacion completa en el Centro. Esta previsto hacerlo una vez se lleve a cabo
la revision de los procedimientos antiguos y la aprobacion de los correspondientes en la nueva version del
SGIC, en todo caso durante el curso 2013-14.

En cualquier caso, los programas de movilidad del Grado en Ingenieria Informética estan implantados en el
centro y estan siendo coordinados por el profesor Arno Formella como responsable de movilidad en el Centro.
Toda la informacion relacionada con los mismos es facilmente accesible a través de la pagina web dedicada a
la seccion de Estudiantes, concretamente en la direccion esei.uvigo.es/index.php?id=82.

No se han desarrollado programas de movilidad en ninguno de los Masteres del Centro, por no existir hasta el
momento convenios especificos para intercambio entre titulaciones afines a las mismas. Se propone como
accion de mejora del Master en Ingenieria Informatica la promocioén de convenios entre universidades
extranjeras a este respecto.

Procedimientos de andlisis de la insercion laboral de los alumnos egresados v de la satisfaccién con la
formacion recibida y en su caso su incidencia en la revision y mejora del titulo

El SGIC del centro incluye el procedimiento PC11 (esei.uvigo.es/index.php?id=207) para la recogida y anlisis
de la informacion sobre la insercion laboral de los egresados. Hasta el momento no se dispone de datos, por lo
gue no ha podido implantarse en su totalidad el proceso. Debe tenerse en cuenta que los primeros egresados
de la titulacion de Grado en Ingenieria Informética corresponden al curso 2012-13, mientras que respecto al
Master en Ingenieria Informética, no existirdn alumnos egresados hasta febrero de 2013. Los datos mas
recientes de insercion laboral disponibles para las titulaciones de la Universidad de Vigo corresponden al curso
2008-2009. Los enlaces a los informes elaborados por la ACSUG se encuentran disponibles en la pagina del
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centro esei.uvigo.es/index.php?id=655.

Con el objetivo de obtener mas informacién a este respecto, en el curso 2012-13 se ha implantado un proceso
de recogida de informacion sobre insercion laboral propio del Centro (ver esei.uvigo.es/index.php?id=709 y
esei.uvigo.es/index.php?id=207. Se trata de una encuesta para ser realizada por los estudiantes en el momento
en que solicitan su titulo, y posteriormente en el momento de su recogida. La encuesta permitira conocer el
nimero de estudiantes que trabajaba en el momento de finalizar sus estudios, el tipo de trabajo que realizaba,
y su situacion laboral afios mas tarde. El cuestionario incluye informacion sobre la satisfaccién de los egresados
con la formacion recibida y las competencias trabajadas, asi como la utilidad de los conocimientos adquiridos
durante la titulacion para la busqueda de empleo.

En el momento en que se disponga de un histérico de datos a este respecto, estos se tendran en cuenta para el
disefio y la mejora de los cursos siguientes de la(s) titulacion(es) afectada(s).

Procedimientos de analisis de la satisfaccién de los distintos colectivos implicados y de atencién a las
sugerencias o reclamaciones. Criterios especificos en el caso de extincién del titulo

El procedimiento PMO1 (esei.uvigo.es/index.php?id=207) del SGIC incluye la recogida y andlisis de la
informacidn de satisfaccion de todos los colectivos implicados hasta la fecha en el desarrollo de los diferentes
titulos del centro (alumnado, PAS). Esta informacion, junto con las encuestas de satisfaccién anuales
(esei.uvigo.es/index.php?id=637) son revisadas anualmente por la CGC (ver informes de resultados anuales,
esei.uvigo.es/index.php?id=637), y se tienen en cuenta para el disefio y la mejora del siguiente curso
académico.

El sistema de atencion de quejas y sugerencias ya ha sido implantado en el centro en el afio 2011 (ver
esei.uvigo.es/index.php?id=51). El informe de resultados anuales anteriormente mencionado
(esei.uvigo.es/index.php?id=637) incluye la recogida y el andlisis de las quejas, sugerencias y felicitaciones
recibidas. La experiencia del centro a este respecto es que este sistema no es el preferido sino que, en la gran
mayoria de las ocasiones, los estudiantes optan por utilizar el Plan de Accion Tutorial (0, en el caso de los
Masteres, directamente la transmision a los Coordinadores de titulo), como medio para transmitir sugerencias
y quejas sobre la planificacion y desarrollo de los procesos de aprendizaje. Esta informacidon ha permitido
identificar puntos débiles y dar lugar a posteriores acciones de mejora del desarrollo de los diferentes planes
de estudio.

La informacion publica relacionada con el SGIC y las diferentes titulaciones se encuentra facilmente accesible
en la web del centro (esei.uvigo.es, secciones Calidad y Titulaciones). Ademas, existe una seccion especifica
orientada al colectivo de estudiantes (esei.uvigo.es, seccion Estudiantes) con informacidn sobre horarios,
examenes, matricula, organizacion docente, PAT, servicios, movilidad, trabajos fin de grado/maéster, etc).

Aungue el proceso de informacion puablica (esei.uvigo.es/index.php?id=206) no ha sido implantado como tal,
se han establecido responsabilidades entre los miembros del Equipo Directivo del centro para mantener
actualizada la(s) seccion(es) de la web relacionadas con sus labores concretas de direccion, garantizdndose en
todo momento que la totalidad del portal quedase cubierto. Por otro lado, la colaboracion de los diferentes
colectivos (PAS, PDI y estudiantes) ha servido también para mejorar la informacion publica, al haber
transmitido en todo momento la existencia de errores, incoherencias, posibles mejoras en la accesibilidad a
ciertos datos, o incluso nuevas necesidades de informacion.

Buenas practicas
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- El centro ha elaborado una encuesta de insercion laboral para ser realizada por los estudiantes en el momento
en que solicitan su titulo, y posteriormente en el momento de su recogida. La encuesta permitira conocer el
namero de estudiantes que trabajaba en el momento de finalizar sus estudios, el tipo de trabajo que realizaba,
y su situacion laboral afios mas tarde. El cuestionario incluye informacion sobre la satisfaccién de los egresados
con la formacion recibida y las competencias trabajadas, asi como la utilidad de los conocimientos adquiridos
durante la titulacion para la busqueda de empleo.

- Cada miembro del Equipo Directivo del centro es responsable de mantener actualizada la(s) seccion(es) de
la web relacionadas con sus labores concretas de direccién, garantizandose en todo momento que la totalidad
del portal quede cubierto.

Propuestas de mejora

Mejora 10

Denominacién de la propuesta: Modificacion de la composicién de la CGC para la incorporacién de los
Coordinadores de Master.

Punto débil detectado: En la composicion de la Comisién de Garantia de Calidad no se ha establecido la
inclusion de los Coordinadores de Mésteres del Centro.

Ambito de aplicacion: ESEI

Responsable de su aplicacion: Equipo decanal del Centro.

Obijetivos especificos: Modificar la composicion de la CGC para la inclusion de los Coordinadores de Master.
Actuaciones a desarrollar: 1. Modificar el procedimiento del SGIC donde se determina la composicion de la
CGC. 2. Aprobacidn de la modificacion en la Xunta de Centro 3. Implantacion de la nueva composicion de la
CGC

Periodo de ejecucion: Curso 2013-14

Recursos/Financiacion: No se precisa.

Indicadores de ejecucion: Nuevo procedimiento del SGIC que refleje la composicion de la Comision de
Garantia de Calidad. Enlace con informacion sobre la composicién actual de la Comision.

Observaciones:

Nivel de cumplimiento: No procede

Mejora 11

Denominacion de la propuesta: Implantacion de la nueva version del SGIC.

Punto débil detectado: EI SGIC del centro precisa una revision y simplificacion.

Ambito de aplicacion: ESEI

Responsable de su aplicacion: Equipo decanal del Centro.

Objetivos especificos: Revisar y simplificar en lo posible los procedimientos asociados al SGIC. Desarrollar
una nueva version del Manual del SGIC

Actuaciones a desarrollar: 1. Revisar y simplificar cada uno de los procedimientos asociados actualmente al
SGIC. 2. Aprobar los nuevos procedimientos del SGIC 3. Elaborar una nueva version del Manual del SGIC 4.
Aprobar la nueva version del Manual del SGIC 5. Llevar a cabo la implantacion gradual de los nuevos
procedimientos del SGIC

Periodo de ejecucion: Curso 2013-14

Recursos/Financiacion: No se precisa.

Indicadores de ejecucidn: Evidencias de implantacion de los procedimientos.

Observaciones:

Nivel de cumplimiento: No procede

Breve descripcion de las modificaciones
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No se han realizado modificaciones en la memoria respecto de este punto.

Justificacion de las modificaciones
No procede.
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Criterio 10: CALENDARIO DE IMPLANTACION

Valoracion general del grado de cumplimiento del criterio:SATISFACTORIO
Reflexion / conclusiones:

Cronograma de implantacion del titulo

En el curso analizado no hubo cambios en el cronograma previsto en la memoria vigente del titulo para la
implantacion de la titulacion.

El calendario vigente de implantacion del titulo se encuentra publicado de forma clara y accesible en la pagina
web del centro (esei.uvigo.es/index.php?id=431) de forma que cualquier interesado puede acceder a la
informacién.

Adaptacion del estudiantado procedente del plan de estudios preexistente

El Centro trata de facilitar la adaptacion de los estudiantes y titulados de los planes en extincion. En esta linea
se ha modificado la memoria del titulo para incorporar un curso de adaptacion o curso puente para titulados de
Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion del Centro.

La adaptacion se realiza a nivel de materias, tal como se indica en la Guia de Adaptaciones
(esei.uvigo.es/index.php?id=431). No se ha planteado la adaptacion a nivel de curso, debido a la variabilidad
de asignaturas optativas que es posible cursar en las diferentes titulaciones preexistentes.

En los informes de seguimiento anteriores se habia indicado la necesidad de mejorar la informacion sobre el
nimero de convocatorias de que disponen los estudiantes de las titulaciones en extincion, asi como el proceso
general de incorporacién al nuevo Plan de estudios desde titulaciones preexistentes. Es por ello que a lo largo
del curso 2012/2013 se ha llevado a cabo la reestructuracion de la pagina web dedicada al curso puente
(esei.uvigo.es/index.php?id=141), convirtiéndose en una FAQ que intenta clarificar en lo posible todas las
posibles dudas del estudiantado.

Por otro lado, se ha notificado individualmente, a través de correo, a cada estudiante de las titulaciones a
extinguir acerca de los plazos maximos para finalizar sus estudios, y las posibilidades de reconversion.

Ensefianzas que se extinguen

Tal como se indica en la Memoria vigente del titulo (esei.uvigo.es/index.php?id=431), las ensefianzas que se
extinguen son la Ingenieria Técnica en Informatica de Gestion y la Ingenieria en Informatica impartidos por
la ESEI.

Buenas practicas

- Notificacién de forma individual, a través de correo, a cada estudiante de las titulaciones a extinguir acerca
de los plazos maximos para finalizar sus estudios, y las posibilidades de reconversion.

Propuestas de mejora

No se han identificado propuestas de mejora.
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Breve descripcion de las modificaciones
No se han realizado modificaciones en la memoria respecto de este punto.

Justificacion de las modificaciones
No procede.
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4.- Acciones llevadas a cabo ante las recomendaciones establecidas en el informe final de verificacion y en
los sucesivos informes de seguimiento.
Se incluyen en este Informe de seguimiento, aquellas acciones llevadas a cabo por el titulo en relacion al informe

final de verificacion y a los informes sucesivos de seguimiento. Este apartado da respuesta a la necesidad de
revisar, a lo largo del proceso de seguimiento, aquellos aspectos que figuran, no informe final de verificacion,
como objeto de especial revision. La finalidad es comprobar que el titulo garantiza lo especificado en la memoria

presentada para la verificacion.

7
INFORME FINAL DE VERIFICACION
RECOMENDACIONES ACCIONES LLEVADAS A CABO
ESTABLECIDAS EN EL 2
ACCION FECHAS RESPONSABLE ESTADO
INFORME FINAL
No existen recomendaciones
SEGUIMENTO
; " ANALISE POLO GRUPO/COMISION 4 POLA CGIC
RECOMENDACIONS Q ~ . . r
o 9 RESPONSABLE DO TITULO: ACCIONS ) DO
ESTABLECIDAS NO INFORME = 0 i g 2
, [ ALEGACIONS, COMENTARIOS OU PROPOSTAS OU ‘g CENTRO/DAT
PROVISIONAL DE AVALIACION E G . o é
- O ACLARACIONS LEVADAS A CABO a a A/
EXTERNA £ @ 7]
U <« (SE PROCEDE) g PECHE SE
PROCEDE
Actualizar la web en
el momento en que
- La normativa de permanencia no esté aprobada la
es accesible en laweb del titulo y nueva Normativa de
del centro, se localiza entre Descrincién El Centro estd pendiente de la Permanencia por 8] ~ REALIZADO
unlistado en la web de la del titflo actualizacién de la Normativa de parte de la 8 3
universidad. Ademas no esta Permanencia por parte de la Universidad. Universidad de Vigo. ~N
ctualizada. Se encuentra en la
direccion:
esei.uvigo.es/index.
php?id=302
Desde la emision del informe de
autoevaluacion de la titulacion
(28/10/2011) se ha desarrollado una
nuevaweb en el Centro. Como
consecuencia, el enlace indicado en su
- No, se facilita informacion sobre Desgripcién momento ya no es correcto. R , , REALIZADO
el numero deplazas ofertadas. del titulo La nueva direccién web es
esei.uvigo.es.Acceder a Grado en
Ingenieria Informéatica + Acceso al Grado
en Ingenieria Informdtica. Enlace directo:
esei.uvigo.es/index.php?id=480
Justificacion
Objetivos/C
ompetencia
s
:grcfii?é% de Desde la emision del informe de
estudiantes autoevaluacion de la titulacion
I, (28/10/2011) se ha desarrollado una
. . Planificacio
- No se han encontrado evidencias n de las nuevaweb en el Centro. Como
de que los planesde mejora del = consecuencia, el enlace indicado en su
y P P ensenanzas _ REALIZADO
titulo sean publicos, como minimo Recursos momento ya no es correcto. ! !
para estudiantes y personal del humanos La nueva direccion web es esei.uvigo.es.
centro. Acceder a La ESEI + Calidad + Planes de
Recursos L
materiales Mejora. ;
v Enlace directo:
S ; —
servicios esei.uvigo.es/index.php?id=127
Resultados
Sistema de
garantia de
lacalidad
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SEGUIMENTO
, » ANALISE POLO GRUPO/COMISIéN m POLA CGIC
RECOMENDACIONS Q ~ . . r
o 9 RESPONSABLE DO TITULO: ACCIONS o o DO
ESTABLECIDAS NO INFORME = 0 . < N
, [ ALEGACIONS, COMENTARIOS OU PROPOSTAS OU 2 < CENTRO/DAT
PROVISIONAL DE AVALIACION E U , o -4
- O ACLARACIONS LEVADAS A CABO a % A/
EXTERNA £ @ 7]
O < (SE PROCEDE) ) PECHE SE
PROCEDE
Desde la emision del informe de
autoevaluacion de la titulacion
(28/10/2011) se ha desarrollado una
nuevaweb en el Centro. Como
L . e consecuencia, el enlace indicado en su
- El calendario disponible en la web | Planificacid momento ya no es correcto
del titulo no estdactualizado, el que | n de las La nueva direccion web es e:sei wvido.es - [ ' REALIZADO
aparece es del curso 2009-2010. ensefianzas Acceder a Estudiantes + Ca—q_/endario
Escolar.
Enlace directo:
esei.uvigo.es/index.php?id=89
Desde la emision del informe de
autoevaluacion de la titulacion
- Los horarios disponibles en la web (28/10/2011) se ha desarrollado una
. . . p e nuevaweb en el Centro. Como
no estanactualizados, sdélo estan Planificacio consecuencia. el enlace indicado en su
disponibles I(_)s del primer | n de las momento ya no es correcto. - ' ! REALIZADO
ysegundo cuatrimestre del primer | ensefianzas L ; . Lo
curso. a nueva d|recu_on web es esel.uvigo.es.
Acceder a Estudiantes + Horarios
Enlace directo:
esei.uvigo.es/index.php?id=69
- No se facilita, en la web del titulo,
informacionclara sobre los recursos
humanos; se Desde la emisidn del informe de
encuentrainformacion en la autoevaluacion de la titulacion
memoria del conjunto de (28/10/2011) se ha desarrollado una
docentesdel titulo y, en cada una Recursos nuevaweb en el Centro. Como
de las fichas de lasmaterias, los h consecuencia, el enlace indicado en su - ' ! REALIZADO
> umanos
nombres decoordinadores y momento ya no es correcto.
docentes,pero no se aporta La nueva direccion web es esei.uvigo.es.
informacion de interés para Acceder a Relacién de profesorado.Enlace
elestudiante, como horarios de directo: esei.uvigo.es/index.php?id=30
tutorias, teléfonos,correos
electrénicos de todos ellos,
Desde la emision del informe de
autoevaluacion de la titulacion
(28/10/2011) se ha desarrollado una
- No se facilita informacion publica nuevaweb en el Centro. Como
de los resultadosde las tasas en la consecuencia, el enlace indicado en su
web del t[tulo y/o‘ ce_ntro, pero Resultados momento ya no es correcto. o _ , , REALIZADO
sehan localizado los indicadores en La nueva direccién web es esei.uvigo.es.
la pagina web delArea de Apoyo a Acceder a Grado en Ingenieria
la Docencia y Calidad. Informética + Memoria del Titulo de
Grado + Memoria del Titulo de Grado y
Sistema de Garantia Interno de Calidad.
Enlace directo: esei.uvigo.es/?id=451
Se han implementado los procedimientos
asociados a:
1) Reclamaciones y Sugerencias
(esei.uvigo.es. Acceder a Reclamaciones y
Sugerencias). Enlace directo:
esei.uvigo.es/index.php?id=51 La Universidad de
2) Seleccién de Recursos Materiales y Vigo ha decidido
Proveedores (esei.uvigo.es. Acceder a llevar a cabo una
Normativas y Formularios + Normativas revision de los SGIC
de la ESEI + Normativas de gestion de los Centros, con
- No se han encontrado evidencias econdémica). Enlace directo: el fin de reducir su N
claras de laimplantacién del SGIC Si esei.uvigo.es/index.php?id=305 complejidad. Una o
del centro aparecen |stem'a de 3) Garantia de Calidad de los programas vez finalizada la Q S
, p prog o
. . garantia de - N . . Q 2 REALIZADO
algunasaisladas de  reuniones i - formativos y Definicion de Perfiles y revision del SGIC de O [a)
X acalidad - X P =
puntuales o informes de Captacion de Estudiantes (esei.uvigo.es. este Centro se g
lasencuestas de satisfaccion. Acceder a La ESEI + Calidad + Sistema continuara con el o
de Garantia Interna de Calidad + desarrollo de los
Procedimientos + Procedimientos clave). procedimientos
Enlace directo: pendientes.
esei.uvigo.es/index.php?id=206
4) Definicion y revision de la politica y
objetivos de calidad (esei.uvigo.es.
Acceder a La ESEI + Calidad + Sistema
de Garantia Interna de Calidad +
Procesos + Procesosestratégicos). Enlace
directo: esei.uvigo.es/index.php?id=207
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SEGUIMENTO
, » ANALISE POLO GRUPO/COMISIéN ﬂ POLA CGIC
RECOMENDACIONS Q ~ . . r
o 9 RESPONSABLE DO TITULO: ACCIONS o o DO
ESTABLECIDAS NO INFORME = 0 . < N
, [ ALEGACIONS, COMENTARIOS OU PROPOSTAS OU 2 < CENTRO/DAT
PROVISIONAL DE AVALIACION E U , o -4
- O ACLARACIONS LEVADAS A CABO a % A/
EXTERNA £ @ 7]
O < (SE PROCEDE) ) PECHE SE
PROCEDE
Desde la emision del informe de
autoevaluacion de la titulacion
El SGIC colgado en la web del (28/10/2011) se ha desarrollado una
centro no estdactualizado, el nuevaweb en el Centro. Como
resumen d_e revisiones del manual Slstemla de consecuencia, el enlace indicado en su
yprocedimientos, en respuesta al garantia de - ' ! REALIZADO
L. . momento ya no es correcto.
Informe deEvaluacion de ACSUG, lacalidad La nueva direccion web s esei.uvigo.es
'r’:;'l‘ifa iy l'g d‘je't;:;arzged‘gs'z%"lfge Acceder a La ESEI + Calidad + Sistema
' de Garantia Interna de Calidad. Enlace
directo: esei.uvigo.es/index.php?id=62
- No se han encontrado evidencias Desde la emision del informe de
de los diferentesinformes que autoevaluacion de la titulacidon
segln consta en el PMO1 (28/10/2011) se ha desarrollado una
(Procedimiento de Medicién, nuevaweb en el Centro. Como
Andlisis y Mejora) delSGIC, se van | Sistema de consecuencia, el enlace indicado en su
a publicar peridédicamente: garantia de momento ya no es correcto. - ' ! REALIZADO
“Informede resultados anuales del | lacalidad La nueva direccién web es esei.uvigo.es.
centro”, “Informe deseguimiento Acceder a La ESEI + Calidad + Sistema
de los objetivos de calidad del de Garantia Interna de Calidad +
centro”,“Informe de seguimiento Procesos + Procesos estratégicos). Enlace
del PAM”. directo: esei.uvigo.es/index.php?id=208
Desde la emision del informe de
autoevaluacion de la titulacion
(28/10/2011) se ha desarrollado una
- No se facilita informacion publica nuevaweb en el Centro. Como
de losindicadores establecidos en Sistema de consecuencia, el enlace indicado en su
el SGIC, aunque si aparecen en el | garantia de momento ya no es correcto. - ' ! REALIZADO
informe de seguimiento recibido en | lacalidad La nueva direccién es esei.uvigo.es.
ACSUG. Acceder a La ESEI + Calidad + Sistema
de Garantia Interna de Calidad +
Procesos + Procesos estratégicos). Enlace
directo: esei.uvigo.es/index.php?id=208
- Se debe |,ncIU|r en la pagina Toda la informacién publica del titulo se
webdel titulo toda la - .
informaciénpiblica, relevante y I,NFORMACI encuent_ra en la direccion
actualizada ! o ue ON webesei.uvigo.es. Acceder aGrado en - ' ! REALIZADO
PR Lo 4 PUBLICA Ingenieria Informdtica. Enlace directo:
aportaraclaridad, accesibilidad y esei.uvigo.es/index.php?id=19
transparencia a la actual. * . * —
Los indicadores y resultados previstos
_ . . para la titulacién se encuentran en la
Se deben incluir los resultados direccién webesei.uvigo.es. Acceder a
como wuno de los aspectos | INFORMACI Grad ieria Inf L
aenglobar en la informacién | ON rado en Ingenieria Informatica + - ' ' | REALIZADO
Gblica de la web del titulo y/o | PUBLICA Memoria del Titulo de Grado + Memoria
Eentro (tasas) Y del Titulo de Grado y Sistema de Garantia
. Interno de Calidad. Enlace directo:
esei.uvigo.es/?id=451
Los informes de recogida y andlisis de los
- Se recomienda empezar cuanto rzﬁ:ltgd:jr::ZI%slilichzacs:leones del Centro
antes con la toma de datos y los | INFORMACI chuentrandisponibles en esei.uvigo.es
. . A . g . . - f '
co:_'resp_ondlentes_ reglstros_ _ como ON Acceder a La ESEI + Calidad + Sistema REALIZADO
evidencias de laimplantacion del PUBLICA . .
de Garantia Interna de Calidad +
SGIC. -
Procesos + Procesos estratégicos). Enlace
directo: esei.uvigo.es/index.php?id=208
- Se recomienda incluir los planes Los planes de mejora de la titulacion
de mejora del titulo, al igual que se forman parte de los planes de mejora del
hace con los del centro, como uno I,NFORMACI Centro. Pueden consultarse en la
de losaspectos a englobar en la | ON direccion esei.uvigo.es. Acceder a La ESEI - ' ! REALIZADO
informaciéon publica; no se han | PUBLICA + Calidad + Planes de Mejora.
encontrado evidencias publicas de Enlace directo:
su existencia. esei.uvigo.es/index.php?id=127
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RECOMENDACIONS
ESTABLECIDAS NO INFORME
PROVISIONAL DE AVALIACION
EXTERNA

CRITERIO/S
ASOCIADO/S

ANALISE POLO
GRUPO/COMISION
RESPONSABLE DO TiTULO:
ALEGACIONS, COMENTARIOS
OU ACLARACIONS
(SE PROCEDE)

ACCIONS PROPOSTAS OU
LEVADAS A CABO

SEGUIMENTO
POLA CGIC
DO
CENTRO/DAT
A/
PECHE SE
PROCEDE

RESPONSABLES
PRAZO

Presentar de forma mas “atractiva”
la especialidad de Ingenieria del
Software, con el objetivo de
incrementar el nimero de alumnos
que se decantan por
esaespecialidad.

General

Durante el curso 2012/2013 se
abrié un debate en el seno del
Centro que, tras recabar la opinion
de alumnado y profesorado,
aprobd una remodelacién de las
especialidades.

1.- Implantacién de nuevas
asignaturas optativas en
sustitucidén de asignaturas con
escaso interés entre el alumnado.
En concreto, se eliminaron las
siguientes asignaturas: Métodos
formales en la ingenieria del
software, Ingenieria del software
orientada a agentes, Reingenieria
del software, Técnicas de
simulacién, Validacién y pruebas.
Estas asignaturas se sustituyeron
por: Aplicaciones con lenguajes
de script, Arquitecturas web y
orientadas a servicios,
Computacion y software en la
nube, Desarrollo agil de
aplicaciones, y Métodos
avanzados de ingenieria de
software.

2.- Se elimind la restriccion de no
poder mezclar optativas
procedentes de ambos itinerarios.

CGC

REALIZADO

Julio 2012

Realizar un andlisis en profundidad
del curso puente implantado,
teniendo en cuenta que todas
lascompetencias obligatorias del
nuevo plan de estudios deben ser
cursadas por los alumnos a los que
se les otorga eltitulo (o
bienreconocidas).

General

Las asignaturas que forman el
curso puente se han escogido
atendiendo a las competencias que
el alumno adquiere en el nuevo
Grado respecto a los contenidos
formativos de la titulacién de
Ingenieria Técnica en Informatica
de Gestion en la Universidad de
Vigo. Como se puede observar en
la tabla disponible en la direccion
web
esei.uvigo.es/index.php?id=431
(apartado Transferencia y
reconocimiento de créditos. Curso
puente), las competencias de las
asignaturas que conforman el
curso puente se relacionan
directamente con contenidos de
asignaturas que pertenecian al
segundo ciclo de la titulacion de
Ingenieria en Informatica (II), por
lo que los titulados en Ingenieria
Técnica en Informatica de Gestion
no adquirieron esta formacion, o al
menos no con la profundidad
exigible en un titulo de Grado en
Ingenieria Informatica.

Las competencias asignadas a las
restantes asignaturas obligatorias
del Grado se relacionan con
contenidos de asignaturas de la
titulacion de Ingenieria Técnica en
Informatica de Gestion, tal como
se indica en la guia de
adaptaciones de la titulacion
(disponible en la direccion web
esei.uvigo.es/index.php?id=431,
apartado Guia de Adaptaciones).

REALIZADO

Instar a los responsables de la
Universidad para que potencien la
implantacion del
programaDOCENTIA como
instrumento de evaluacién de la
calidad del profesorado

General

Instar a los responsables de la
Universidad para que potencien la
implantacion del programa
DOCENTIA como instrumento de
evaluacion de la calidad del
profesorado

PENDIENTE

Direccion del
Centro
Diciembre 2013
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RECOMENDACIONS J o GRUPO/COMISION g 0o
o . , )
ESTABLECIDAS NO INFORME E 9: RESPONSABLE DO TITULO: ACCIONS PROPOSTAS OU % g CENTRO/DAT
PROVISIONAL DE AVALIACION E G ALEGACI()NS, COMENTARIOS LEVADAS A CABO <z) E A/
- P
EXTERNA 5 g OU ACLARACIONS Q PECHE SE
(SE PROCEDE) e«
PROCEDE
Aportar evidencias sobre la n . Se ha establecido la obligacién de _ <
valoracion,reflexion y obtencién de » 8 |Sr§ T:r::;iaciafﬁ Ia;or;eefjeirs‘;?;:tge indicar en las guias docentes las K E
resultados alimplementar 25 p P competencias asociadas a cada c P —

. S para valorar el progreso y los B i 0 B o
elprocedimiento para valorar el © o resultados de aprendizaie de los metodologia de evaluacién, y se S5 N REALIZADO
progreso y los resultados g € estudiantes en Eérminosj de realiza una revision por parte de § o I
deaprendizaje de los estudiantes S X los coordinadores para comprobar a 5

. ; Y | competencias. O
en términos de competencias que todas ellas son evaluadas
Realizar un andlisis sobre la <
adecuacion delperfil de ingreso de SRy —
los estudiantes matriculados en el >~2 g Accién de mejora denominada: ™
titulo, enrelacion alrecogido en la § 0 ®| Se establece como accién de “Analisis de la progresion del 8 ) REALIZADO
memoria. En particular, valorar 9 é’ B| mejora para cursos sucesivos. estudiantado en base a su perfil O °
laprogresiéon de los alumnos <5 ‘g.'; de ingreso” 4}
procedentes de ciclos de formacién © 3
profesional.
Incluir en los sucesivos informes de ) - .
seguimiento la reflexion sobre los > Sedreall;zg una r(leflefxlon e);haustlva A
recursos materiales y servicios. Se 888 Ze itiar‘nia;n?:oen €l Intorme de Desarrollo del Plan de Actuacién 2'
alude al plan de actuacion de los 2 © G 9 S de los Servicios Permanentes tras Q o

. ST No se ha podido desarrollar el Plan . - O} N PENDIENTE
serviciospermanentes de la escuela ] GEJ de Actuacion de los Servicios la implantacion de la nueva O °
que alin no se ha desarrollado X ®» N version del SGIC. 14
ycuyodesarrollo se plantea como E Plermznentes ngrflos motivos 3
propuesta de mejora. alegados en el informe

. s . > . . . E
Incluir comoaccion de mejora para » . Se incorporara como accién de |
cursos sucesivos, la incorporacion 8 & g Actualmente no existe un plan mejora para cursos sucesivos, a

4 05 i i ’ (@]
en el SGIC de planes de 3 2 ‘;’ ﬁ;ﬁigzggieiig:ﬁggﬁﬁg M una vez que se haya implantado 8 Q PENDIENTE
mantenimiento 'y mejora de o % §) seri'/icios Y la nueva version del Sistema de 3
recursosmateriales y servicios £ : Garantia de Calidad del Centro. 5
O

- o Se observa una evolucion positiva . ! .
El indicador de la tasa de S S > Mientras continue la tendencia

- o del indicador en cursos sucesivos: . -

©
ren‘dlmlentlopalrece 3 49.17 (curso 2009-2010), 52.72 creq_ente del |nd|cgdor, no se , , REALIZADO
mejorable;seria adecuado F (curso 2010-2011), 54.20 (curso considera la necesidad de
- 2 , 54. .

proponerpropuestas de mejora. 2 2011-2012). proponer propuestas de mejora.
Incluir en los informes de
seguimiento ladireccion donde se 3 c s,
puede encontrar el listado de 8 La publicacién de informacion 28 &
trabajos fin degrado realizados por g P ; " S®E =

X - 8 sobre Trabajos Fin de Grado BN o
los estudiantes, con el objetivo de 35 -- defendid d oy N PENDIENTE
facilitara la comisién de evaluacion ] erendidos esluna prozpu1EStf4 € 558 9
el andlisis de los temas que se 2 mejora para el curso 2013/ 259 5
trabajan en ellos. ) o
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