ESCUELA SUPERIOR DE INGENIERIA
INFORMATICA

SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE CALIDAD

PLAN DE MEJORAS (CENTRO Y TITULOS)

CURSO: 2021-2022

(aprobado en Comision de Calidad el 04 de noviembre de 2022)




Criterio 1: Organizacidn y desarrollo

Denominacién de la propuesta

ESEI:: Visibilizacion de la importancia de las acreditaciones y de los sellos de calidad

Punto débil detectado

Bajo conocimiento de la necesidad de tener acreditada una titulacién y de la envergadura de
poseer un sello de calidad

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Comisidn de Calidad

Objetivos especificos

1. Realizar acciones de difusién sobre el proceso continuo que requiere la acreditacion
de un titulo universitario

2. Informar de los requisitos requeridos para la obtencion de un sello de calidad
determinado

Actuaciones a desarrollar

- Visibilizar de forma permanente, en la web de la ESEI, las acciones que se realizan para
la obtencidon de acreditaciones de titulos, de Centro y del Sistema de Calidad.

- Involucrar mas a la delegaciéon de alumnos tanto en la acreditacion como en la
obtencion de sellos de calidad

Periodo de ejecucién: noviembre 2022-junio 2023

Recursos / financiamiento: Ninguno

Indicadores de ejecucion:

Enlace web con la informacion sobre las acciones para obtener las acreditaciones y los sellos
de calidad.

Observaciones:




Criterio 1: Organizacion y desarrollo

Denominacién de |a propuesta

ESEl:: Aumento de la participacién del alumnado en programas de movilidad

Punto débil detectado

Desconocimiento de la satisfaccion del estudiantado que participa en programas de movilidad

Ambito de aplicacién: Grado en Ingenieria Informatica

Responsable de su aplicacién: Comisidn de Calidad

Objetivos especificos

1. Realizar un seguimiento del alumnado que participa en programas de movilidad
2. Visibilizar el proceso para participar en programas de movilidad
3. Publicar datos de satisfacciéon del alumnado participante en programas de movilidad

Actuaciones a desarrollar

- Disefiar un procedimiento para realizar el seguimiento del alumnado que participa en
programas de movilidad, desde que manifiesta su interés hasta después de su retorno

- Publicar en la web de la ESEI los pasos a seguir para participar en un programa de
movilidad

- Aportar y publicar en la web los datos de satisfaccion de alumnado que haya
participado en programas de movilidad

Periodo de ejecucion: noviembre 2022-junio 2023

Recursos / financiamiento: Ninguno

Indicadores de ejecucion:

Informe con los resultados de la encuesta
Enlace web a la informacion sobre programas de movilidad

Observaciones:




Criterio 1: Organizacion y desarrollo

Denominacién de |a propuesta

MEI:: Andlisis de la situacién académica del alumnado del Master

Punto débil detectado

La duracion media de los estudios del Master ha aumentado en gran medida en el Ultimo curso
analizado.

Ambito de aplicacién: Master Universitario en Ingenieria Informatica

Responsable de su aplicacién: Comisién de Calidad

Objetivos especificos

1. Realizar un andlisis en el marco de la Comisién de Calidad sobre la evolucion académica
del alumnado del Master Universitario en Ingenieria Informatica.

Actuaciones a desarrollar

- Recogida de la informacién académica relativa al alumnado que se encuentra matriculado en
el Master Universitario en Ingenieria Informatica.

- Realizaciéon de reuniones de la Comisién de Calidad para analizar los datos, especialmente
aquellos que pueden estar afectando a la duracién media de los estudios.

Periodo de ejecucion: noviembre 2022-junio 2023

Recursos / financiamiento: Ninguno

Indicadores de ejecucion:

Informe con los resultados y conclusiones del anélisis.

Observaciones:




Criterio 1: Organizacion y desarrollo

Denominacién de |a propuesta

GREIl:: Creacion de un mecanismo para facilitar la eleccién de grupo para el alumnado de nueva
matricula

Punto débil detectado

El proceso de asignacidon de grupo al alumnado de nueva matricula es complejo

Ambito de aplicacién: Grado en Ingenieria Informatica

Responsable de su aplicacién: Comisién de Calidad

Objetivos especificos

1. Crear un mecanismo para que el alumnado de nueva matricula pueda elegir turno y
grupos de laboratorio.

Actuaciones a desarrollar

- Analizar soluciones alternativas que puedan ayudar en la gestiéon de turnos y grupos.

- Proponer, si fuera el caso, un Trabajo de Fin de Grado para la implementacion de
desarrollos software de la herramienta para la gestion de turnos y grupos.

- Implantacién del mecanismo.

Periodo de ejecucion: noviembre 2022-junio 2023

Recursos / financiamiento: Ninguno

Indicadores de ejecucion:

Enlace a la herramienta.

Observaciones:




Criterio 2: Informacidn y transparencia

Denominacién de la propuesta

ESEl:: Mejora de los mecanismos de comunicacion interna entre los miembros de la ESEI

Punto débil detectado

Desconocimiento del funcionamiento de las listas de correo de la ESEl. Informacién
desactualizada de los miembros de las listas.

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Comisidn de Calidad

Objetivos especificos

1. Publicitar informacion de las listas de correo de la ESEl (nombre, descripcion, como
subscribirse y como darse de baja de la lista).

2. Establecer mecanismo para que los componentes de las listas estén actualizados cada
curso académico.

3. Establecer protocolos para el envio de informacion a las listas.

Actuaciones a desarrollar

- Utilizar la Web de la ESEI como plataforma para la publicacién de la informacion de las
listas de correo de la ESEI

- Definir métodos para gestionar los miembros de las listas.

- Definir tipo de informacion a publicar en las listas y protocolos de envio.

Periodo de ejecucién: noviembre 2022-junio 2023

Recursos / financiamiento: Ninguno

Indicadores de ejecucion:

Enlace web con la informacidn sobre las listas de correo de la ESEI.

Observaciones:




Criterio 4: Recursos Humanos

Denominacién de |a propuesta

ESEl:: Fomento de la participacién del profesorado en proyectos de innovacion docente

Punto débil detectado

Escasa participacion del profesorado en proyectos de innovacién docente

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Comisién de Calidad

Objetivos especificos

1. Seguimiento de la participacion del PDI en proyectos de innovacién docente

2. Visualizacién de los resultados obtenidos por el PDI que participa en proyectos de
innovacién docente

3. Incentivar la participacion del PDI en proyectos de innovacion docente

Actuaciones a desarrollar

- Crear un equipo (docentes/PAS) que siga la participacion del profesorado en proyectos
de innovacién docente

- Publicar en la web de la ESEI el resultado del seguimiento de participacién, asi como los
resultados que obtiene el PDI que participa en proyectos de innovacién docente

- Mejorar las condiciones de trabajo del docente: reduccién de horas, equipamiento, ...

Periodo de ejecucion: noviembre 2022-junio 2023

Recursos / financiamiento: Ninguno

Indicadores de ejecucion:

Enlace web donde se publica el seguimiento de la participacion.

Observaciones:




Criterio 5: Recursos Materiales y Servicios

Denominacién de |a propuesta

ESEl:: Creacién de una herramienta para simplificar la generacion de los informes asociados al
programa de practicas externas

Punto débil detectado

Los formularios asociados al programa de précticas externas de la ESEl incluyen datos generales
gue tienen que ser introducidos de forma repetitiva.

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Comisién de Calidad

Objetivos especificos

1. Crear un mecanismo para cumplimentar de forma automatica los datos generales que
aparecen en los formularios asociados al programa de practicas externas.

Actuaciones a desarrollar

- Analizar la posibilidad de simplificacion de los formularios utilizados en el proceso.

- Analizar soluciones alternativas que permitan la generacion de plantillas y la carga
automatica de datos en formularios.

- Proponer, si fuera el caso, un Trabajo de Fin de Grado para la implementacién de
desarrollos software de la herramienta de generacién de plantillas y carga automatica de
datos.

- Implantacién de la herramienta.

Periodo de ejecucién: noviembre 2022-junio 2023

Recursos / financiamiento: Ninguno

Indicadores de ejecucion:

Enlace web de acceso a los formularios de practicas externas

Observaciones:




Criterio 5: Recursos Materiales y Servicios

Denominacién de |a propuesta

ESEl:: Revisidn de la informacién enviada a tutores/as académicos/as, tutores/as de empresa y
alumnado

Punto débil detectado

El profesorado solicita una mejora en la informacién suministrada en relacién con los pasos a
seguir durante la formalizacidn, desarrollo y evaluacion de las précticas.

Ambito de aplicacién: ESEI

Responsable de su aplicacién: Comisién de Calidad

Objetivos especificos

1. Revisar el contenido de la informacidn enviada a tutores/as académicos/as, tutores/as de
empresa y alumnado e incluir nueva informacién como la fecha de convenio de practicas de
la empresa.

Actuaciones a desarrollar

- Revisary actualizar la informacién disponible en la web en relacién con el procedimiento
de prdacticas externas de la ESEL.

Periodo de ejecucion: noviembre 2022-junio 2023

Recursos / financiamiento: Ninguno

Indicadores de ejecucion:

Enlace web con la informacion de practicas externas.

Observaciones:




