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  Escuela Superior de Enxeñería Informática 

1. Presentación: La Calidad en La Universidade de Vigo 

En el ámbito de la calidad la Universidade de Vigo ha venido desarrollando numerosas acciones y participado en 
distintos planes y programas. 
 
 

1.1. Planes Nacionales de Evaluación 

La Universidade de Vigo ha participado en: 
 
- Plan Nacional de Evaluación de la Calidad de las Universidades (PNECU), publicado en el Real Decreto 

1947/1995, de 1 de diciembre y promovido por el Consejo de Universidades. 

-  II Plan de Calidad das Universidades, desde 2001. 

- Plan de Evaluación Institucional (PEI) de la Agencia Nacional de Evaluación de la Calidad y Acreditación 
(ANECA), a partir de 2003. 

Todos los títulos vigentes en aquel momento culminaron los procesos ligados a los Planes de Evaluación. 
 

1.2. Implantación del Espacio Europeo de Educación Superior y programa Fides-Audit 

Uno de los objetivos que se establecieron en la Declaración de Bolonia (1999) era la promoción de la 
cooperación europea en materia de aseguramiento de la calidad con miras al desarrollo de criterios y 
metodologías comparables. 
 
En el año 2005, se publicaron los Criterios y Directrices para la Garantía de Calidad en el Espacio Europeo de 
Educación Superior, desarrollados por ENQA (European Association for Quality Assurance in Higher 
Education, http://www.enqa.eu/), que constituyen la referencia de los programas de calidad desarrollados 
posteriormente en el ámbito de la educación superior. 
 
La implantación del Espacio Europeo de Educación Superior (EEES) y su desarrollo legislativo en España 
(LOM-LOU 2007, RD1393/2007 modificado por el RD1861/2011…) han contribuido a que la gestión de 
calidad se desarrolle y adquiera un papel relevante en el marco universitario.  
 
En este contexto se desarrolla el programa Fides-Audit, elaborado por ACSUG, ANECA y AQU Catalunya, y 
referente de este Manual de Calidad. 
  
La Universidade de Vigo participa en la primera convocatoria del programa Fides-Audit con once centros. En el 
año 2012, todos los centros (propios y adscritos) tienen certificado el diseño de sus sistemas de garantía de 
calidad del programa Fides-Audit.  
 
En los años 2013 y 2014, se lleva a cabo una mejora de los sistemas de garantía interna de calidad de los centros, 
con criterios de simplificación operativa, eficacia y sostenibilidad, lo que da lugar al presente Manual de 
Calidad. Se inicia el proceso de coordinación e integración con otros sistemas de gestión de calidad (ámbito de 
gestión…). En este mismo periodo de tiempo, se obtuvieron los primeros certificados de implantación del 
Sistema de calidad de los centros de la Universidade de Vigo. 
 

1.3. Sistema de calidad en el ámbito de gestión 

En 2008 se pone en funcionamiento, en el marco del Plan Operativo de Gestión de la Universidade de Vigo, el 
Plan Avante de calidad en el ámbito de gestión.  


