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PROCEDIMIENTO PARA LA ESCUELA
DEF[NICION Y REVISION DE LA SUPERIOR DE CODIF:
POLITICA Y LOS OBJETIVOS DE INGENIERIA IT01-PEO1
CALIDAD INFORMATICA
OBJETIVOS DE CALIDAD
CRITERIO OBJETIVO COMPROBACION

Objetivos del Plan de
Estudios

Potenciar la difusion entre el
alumnado de los objetivos del
plan de estudios ligados a cada
una de las titulaciones del
Centro.

Encuestas de satisfaccién del
alumnado de grados vy
posgrados ligadas al SGIC
(Item 1 del Indicador 74)

Politicas y
procedimientos de
admision

Potenciar la difusién entre el
alumnado de la politica vy
criterios de admision, asi como
el perfil de entrada, asociados
a cada una de las titulaciones
del Centro.

Existencia de un documento
publico donde se especifique
la politica de admisidn,
debidamente aprobada vy
actualizada, de cada una de
las titulaciones del Centro.

Planificacion y
Desarrollo de la
ensefianza

Sistematizacién del
procedimiento de seguimiento
y mejora de titulos de acuerdo
a las directrices establecidas
por ACSUG

Informe de seguimiento de
titulos

Obtener una valoracién media
superior a 4/7 (o equivalente)
en el Indicador relacionado con
el grado de satisfaccion del
alumnado con la planificacién y
desarrollo de la ensefianza de
las titulaciones impartidas en
el centro

Analisis de resultados de las
encuestas de satisfaccion del
alumnado de grados vy
posgrados ligadas al SGIC
(Indicador 74)

Satisfaccion de los
grupos de Interés

Mejorar el procedimiento para
la gestibn de incidencias,
reclamaciones Yy sugerencias
que permita obtener valores
cuantitativos anuales

Empleo del procedimiento
para la gestién de
incidencias, reclamaciones y
sugerencias
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