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Presentación 
 

La Escuela Superior de Ingeniería Informática (ESEI) de la Universidad de Vigo, con más de 30 años 
de trayectoria, es una institución académica de referencia en el ámbito de la ingeniería y la tecnología. 
Desde su creación, ha destinado sus esfuerzos a ofrecer una formación integral y de calidad a sus 
estudiantes, preparando a futuros profesionales altamente cualificados capaces de afrontar los 
desafíos de un mundo tecnológico en constante evolución. Con un enfoque en la innovación y la 
excelencia educativa, el Centro se posiciona como un pilar destacado en la investigación y el desarrollo 
de soluciones en el ámbito de la ingeniería informática y, más recientemente, de la inteligencia 
artificial. 

En la actualidad, la informática desempeña un papel crucial en la transformación digital de las 
sociedades, y la inteligencia artificial (IA) se ha convertido en uno de los principales motores de esta 
revolución. Las habilidades adquiridas por nuestros/as estudiantes no solo son necesarias en el 
desarrollo de software y sistemas, sino que también son esenciales para la creación e implementación 
de soluciones basadas en IA que mejoran la eficiencia y la calidad de vida en diversas áreas, como la 
salud, la educación y el medio ambiente. 

El avance vertiginoso de la tecnología y la digitalización plantea nuevos retos y oportunidades para el 
sector de la informática y de la inteligencia artificial. La pérdida de habilidades, el aumento de la 
competencia y la necesidad de adaptación continua son solo algunos de los desafíos que enfrentamos. 
A través de este programa estratégico, buscamos no solo abordar estas dificultades, sino también 
fortalecer nuestra posición en la educación e investigación en el ámbito. 

De este modo, la ESEI se compromete a formar profesionales en los fundamentos de la 
programación y el desarrollo de software, así como en el manejo ético y responsable de la IA. El 
objetivo es preparar profesionales para que lideren en esta era digital, equipándolos con las 
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herramientas necesarias para enfrentar los retos asociados con los avances tecnológicos y su 
implementación en la vida cotidiana. 

En nuestro compromiso con la calidad y la excelencia educativa, en la ESEI estamos dedicados a 
fomentar un entorno de aprendizaje que no solo cumpla con los estándares más altos, sino que 
también se adapte a las necesidades cambiantes de nuestros/as estudiantes y de la sociedad en general. 

Reconocemos que la mejora continua es fundamental para enfrentar los retos del futuro. Por ello, 
hemos decidido implementar una estrategia que se desarrollará de manera participativa y colaborativa, 
involucrando a todos los miembros de nuestra comunidad educativa: docentes, estudiantes, personal 
administrativo y empleadores/as. Creemos firmemente que cada voz cuenta y que, al trabajar juntos, 
podemos identificar áreas de mejora y oportunidades de innovación que nos permitan avanzar hacia 
la excelencia. 

En este contexto, nos enfrentamos a desafíos significativos, como la brecha de género, la atención a 
la diversidad y la sostenibilidad. Estamos convencidos de que, al unir esfuerzos y compartir ideas, 
podremos no solo superar estos retos, sino también convertirlos en oportunidades para enriquecer 
nuestra oferta educativa y formar profesionales competentes y comprometidos con la sociedad. 
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Antecedentes 
En el año 1991 comenzó en el campus de Ourense la entonces Escuela Universitaria de Ingeniería 
Técnica en Informática de Gestión (ETIX). Tal como la informática transformó muchos aspectos de 
nuestras vidas, la Escuela evolucionó a un referente en la formación en el sector de la informática en 
el Sistema Universitario de Galicia. 

Inicialmente, la ETIX estaba ubicada en el Edificio de Hierro y la Facultad de Empresariales prestaba 
algunas aulas para poder iniciar los cursos, hasta que en 1995 fue trasladada al Edificio Politécnico, y 
desde entonces es su sede. 

Además de construir Escuela, el profesorado nuevo, nadie aún con el título de doctor, participaba 
activamente en grupos de investigación de otros centros y en otras universidades para conseguir una 
tesis doctoral, condición imprescindible para seguir creciendo como Centro y como parte de una 
universidad. 

A lo largo de los siguientes años se incorporan también doctores de otras universidades (entre ellos 
la Universidad de Santiago de Compostela, o la Universidad Complutense de Madrid), pero también 
profesorado internacional, el primero desde EEUU en el año 1998. 

En estos años se lograba consolidar la titulación técnica y convertirla en un referente en la formación 
de titulados/as en Informática de Gestión en Galicia y con buena acogida en las empresas del entorno 
en un mundo que comenzó a digitalizarse. 

En el año 1999, después de un gran esfuerzo y trabajo por parte de la dirección de la ETIX, se fundó 
la Escuela Superior de Ingeniería Informática (ESEI) y ésta obtuvo el visto bueno para comenzar con 
la impartición de un título superior, la Ingeniería Informática. Para tal expansión hizo falta más 
profesorado doctor, un reto para lo cual este ya estaba encaminado. 

La Escuela fue modificando su oferta de formación a las necesidades del mercado, a las demandas de 
las empresas y al cambio en la sociedad, muchas veces justamente por las nuevas tecnologías en el 
campo de la informática. Las titulaciones de la ESEI estuvieron entre las primeras que aprovecharon 
para adaptarse al nuevo Espacio Europeo de Educación Superior (EEES). 

En el año 2010, los estudios de Informática Técnica de Gestión se adaptaron al nuevo Grado en 
Ingeniería Informática, y la Ingeniería Informática al nuevo Máster en Ingeniería Informática. El 
primero amplió la formación de 3 a 4 años, y el segundo la redujo de 2 a solo 1 año y medio. Merece 
destacar el hecho de que nada más extinguido realmente el título de Ingeniero Técnico, la ESEI ofertó 
un curso puente, especialmente destinado a aquellas personas con intención de adaptar su título al 
nuevo EEES con todas las ventajas en el mercado y en las instituciones. Este curso puente sigue 
teniendo demanda a día de hoy. 

En los años 2007 a 2011 cambió también la normativa relativa a los programas de doctorado, sobre 
todo respecto a los criterios de entrada en los programas. Para ofrecer al alumnado de la ESEI una 
continuada perspectiva para realizar su tesis, se puso en funcionamiento el Máster en Sistemas 
Software Inteligentes y Adaptables con una duración de sólo un año.  
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En aquellos años también se ofreció un Máster Universitario en Consultoría de Software Libre 
(2008/2009 a 2012/2013) para satisfacer el creciente interés por el desarrollo y la implantación de 
aplicaciones de software libre en el ámbito de las pequeñas y medianas empresas.  

Por otro lado, para seguir con el cambio de los procedimientos para obtener el título de doctor según 
las leyes estatales, el programa de Doctorado de Técnicas Avanzadas de Desarrollo de Software 
Inteligentes (TADSI), que fue el seno de muchas tesis para el profesorado de la ESEI, se unificó 
junto con otro programa de doctorado del Dpto de Informática en el llamado Sistemas Software 
Inteligentes y Adaptables (SSIA) para dar continuidad al estudio de los sistemas inteligentes bien 
antes de la emergencia globalizada de la inteligencia artificial. El programa consiguió en el año 2011 
la Mención hacia la Excelencia de la ACSUG. Este programa sigue en vigor actualmente y es muy 
atractivo también para nuestros vecinos del norte de Portugal. 

Desde el año 2016 la ESEI, junto con la Facultad de Empresariales, ofrece un Programa Conjunto 
para las titulaciones de Grado en Administración y Dirección de Empresas y Grado en Ingeniería 
Informática. Esta oferta forma, con un plan de estudios de 6 años, expertos y expertas en informática 
y en el funcionamiento de las empresas. 

En el año 2022 se implantaron dos titulaciones más en la ESEI, el Grado en Inteligencia Artificial y 
el Máster en Inteligencia Artificial, este segundo con la docencia totalmente en inglés, y las dos 
titulaciones como oferta interuniversitaria en el Sistema universitario de Galicia. 

Siguiendo con la incorporación de nueva oferta formativa, en el curso 2023-2024 la ESEI acogió la 
formación para personas mayores, y en 2024-2025 se implantará un Programa Conjunto entre el 
Grado en Ingeniería Informática y el Grado en Inteligencia Artificial, con un plan de estudios de 5 
años en total. También se solicitó una modificación del Máster en Ingeniería Informática para que 
sea dual, es decir, con la modificación de que la formación del último medio año de los estudios se 
realice completamente en una empresa colaboradora. 

De este modo, la ESEI es actualmente el segundo centro, de los nueve integrados en el campus de 
Ourense, atendiendo al número de estudiantes matriculados en sus diferentes titulaciones, sólo 
superado por la Facultad de Educación. 

Muchos puestos de responsabilidad en las empresas del entorno ya están ocupados por estudiantes 
egresados de la ESEI y la Escuela sigue trabajando con empresas, asociaciones e instituciones, a 
diferentes niveles, en la investigación, en las prácticas curriculares integradas en los planes de estudios, 
y en la colaboración institucional. 

Estas colaboraciones se manifiestan en proyectos de investigación concretos en el seno de los grupos 
de investigación con sede en la ESEI, en conferencias de formación y divulgación conjuntas, y 
mediante la participación directa en la oferta de formación curricular y extracurricular con cursos y 
prácticas. 

Por otro lado, los grupos de investigación realizan su labor de avanzar en el conocimiento en el campo 
de la informática y en su aplicación en otros ámbitos, tanto básicos cómo aplicados; tienen contactos 
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y colaboraciones con otros grupos y centros de investigación, desde los más próximos, como son las 
facultades y escuelas del Campus, hasta otros más alejados a nivel nacional e internacional.  

En abril de 2010, la ACSUG evaluó positivamente el Sistema de Garantía Interno de Calidad (SGIC) 
de la ESEI. Además, el Centro cuenta desde el año 2019 con la acreditación institucional del Consejo 
de Universidades. 

Destacar también el hecho de que, tanto el Grado como el Máster en Ingeniería Informática han sido 
reconocidos a nivel internacional con el prestigioso Sello Internacional de Calidad EURO-INF. De 
hecho, el Máster de Ingeniería Informática fue uno de los primeros másteres de la Universidad de 
Vigo en obtenerlo, siendo el primero en Ingeniería Informática en Galicia. 

La ESEI no fue ni es solamente una institución de formación superior, sino también un lugar de 
mucha actividad transversal, sede de conferencias internacionales, organizadora de eventos de 
divulgación, iniciadora de actividades para despertar el interés en las ciencias y en las ingenierías, y 
referente en aspectos de digitalización y ciberseguridad. 

El número de estudiantes desde la primera matrícula en el año 1991, con 106 personas, aumentó 
hasta superar los 1000 estudiantes en el año 2001. Después de varios años en estas cifras, se notó una 
cierta bajada debido a la crisis y otras causas en la sociedad, llegando hasta cerca de 600 estudiantes 
como punto más bajo. La reestructuración de los estudios de 3+2 años (Ingeniería Técnica e 
Ingeniería Superior) a 4+1.5 años (Graduado en Ingeniería Informática y Máster en Ingeniería 
Informática), el aumento de la importancia de la informática en la sociedad moderna, la subida de la 
demanda de este perfil en el mercado laboral y la aparición de la titulación de inteligencia artificial 
provocaron un aumento considerable de matrícula, llegando en la actualidad a 900 estudiantes.  

Como es bastante común en las titulaciones de ingenierías, pero sin claras explicaciones del porqué, 
hay pocas mujeres que vengan a estudiar a la ESEI. Su presencia oscila alrededor del 15% 
manteniéndose entre el 10% y el 20% del alumnado con un ligero aumento en los últimos años debido 
a la oferta de la titulación de inteligencia artificial. En los resultados finales no se observa ninguna 
diferencia entre hombres y mujeres, y ambos colectivos encuentran un puesto de trabajo interesante 
y según sus intereses particulares. 
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Diagnóstico de la situación del Centro y las titulaciones 
 

Dimensión Interna 

Debilidades Fortalezas 
 

1. Tasas de graduación y duración media de 
estudios mejorables (F) 
2. Tasas de abandono mejorables (F) 
 
3. Poca participación del PDI en proyectos de 
innovación docente (P) 
4. Dependencia de profesorado externo en algunas 
áreas (P) 
5. Baja participación del alumnado en la Calidad 
del Centro (P) 
6. Representación de género desigual con bajo 
porcentaje de mujeres matriculadas (P) 
 
7. Necesidad de aumentar los recursos materiales y 
humanos, ante el importante incremento de la 
oferta formativa del Centro (OR) 
8. Los datos cuantitativos relativos a los resultados 
anuales del Centro y sus titulaciones son poco 
ágiles y no están lo suficientemente contrastados 
(OR) 
 
9. Bajo número de estudiantes de movilidad 
entrantes (S) 
10. Falta de visibilidad del centro a nivel 
autonómico (S) 
 

1. Altas tasas de rendimiento, éxito y evaluación de 
sus titulaciones (F) 
2. Empleo de metodologías activas e innovadoras en 
la docencia (F) 
3. Oferta actual de titulaciones de grado y máster que 
dan respuesta a las demandas sociales en la 
formación de profesionales en el ámbito de la 
ingeniería informática y la inteligencia artificial (F) 
4. Fuerte compromiso del Centro con la educación 
de calidad (P) 
5. Sistema de calidad bien asentado que consta de 
acreditaciones y de sellos internacionales de 
excelencia (F) 
 
6. Equipos de investigación que publican en revistas 
de gran impacto (IT) 
7. Alta actividad en divulgación científica y 
tecnológica, con eventos propios y colaboraciones 
externas (IT) 
8. Oferta dual y adaptada a la realidad empresarial 
(IT) 
9. Alta tasa de empleabilidad (IT) 
10. Importante red de colaboración con el entorno y 
el tejido empresarial (IT) 
 
11. Alto porcentaje de participación del PDI en 
cursos de innovación docente (P) 
12. Internacionalización: PDI extranjero y PDI 
acreditado que participa en la docencia del Centro (P) 
13. Incorporación en los últimos años de 
profesorado a tiempo completo (P) 
14. Compromiso del centro con la igualdad de 
género y la reducción de las desigualdades, con 
programas y cátedras específicos (P) 
 
15. Trayectoria consolidada de más de 30 años en el 
ámbito TIC de Galicia (S) 
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Entorno externo 

Amenazas 
 

Oportunidades 
 

 
 
 
1. Dificultad para atraer profesorado joven y 
altamente cualificado (P) 
 
2. Brecha de edad en el profesorado derivado de 
las políticas universitarias (P) 
 
3. Ritmo acelerado de cambios tecnológicos que 
exigen mejora constante (OR) 
 
4.  Riesgo de obsolescencia de infraestructuras y 
equipos sin la adecuada inversión (OR) 
 
5. Previsible bajada de la nota de corte en las 
titulaciones debido a la alta competencia con el 
resto de las universidades del Sistema Universitario 
de Galicia (S) 
 
6. Menor atractivo como ciudad interior para 
captar estudiantado tanto de Galicia como foráneo 
(S) 
 
 

 
 
1. Creciente demanda de profesionales en el mercado 
TIC (IT) 
 
2. Fomento del emprendimiento y de la colaboración 
con startups y empresas tecnológicas (IT) 
 
3. Integración de las personas mayores en la 
formación como línea de responsabilidad social (P) 
 
4. Aparición de herramientas de IA generativa que 
pueden mejorar la docencia (OR) 
 
5. Existencia de herramientas analíticas avanzadas 
para el tratamiento de información que podrían ser 
utilizadas para la generación de los resultados 
relativos al Centro y sus titulaciones (OR) 
 
6. Digitalización de los procesos de gestión y análisis 
para la calidad (OR) 
 
7. Proximidad geográfica y lingüística del Centro con 
ciudades de la Eurorregión Galicia-Norte de Portugal 
(S) 
 
 
 
 

Ejes estratégicos de la Universidade de Vigo: 

 F. Formación, IT Investigación y transferencia, P Personas, OR Organización y recursos y S Relación con la sociedad 
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Misión, Visión y Líneas estratégicas 
 

Misión: La Escuela Superior de Ingeniería Informática del campus de Ourense es el centro de 
referencia para la formación y el conocimiento científico-técnico en informática e inteligencia artificial 
en la Universidade de Vigo. Con la responsabilidad que ello conlleva, su misión es la de: 

● Capacitar y formar profesionales en los diferentes ámbitos de conocimiento de la ingeniería 
informática y la inteligencia artificial mediante un modelo de formación propio, cooperativo, 
multilingüe e inclusivo.  

● Formación integral, flexible y adaptada a las necesidades de la sociedad, con el objetivo de 
formar personas emprendedoras, creativas, con criterio y comprometidas con la misma.  

● Promover e impulsar la investigación e innovación en el ámbito informático y de la 
inteligencia artificial, empleando los mayores estándares de calidad y en colaboración con 
empresas e instituciones del entorno.  

● Divulgar nuestro conocimiento y ser parte activa en la respuesta adecuada a los retos sociales 
y culturales de la Universidad de Vigo.  

Visión: El Centro debe afrontar una serie de retos durante los próximos años, entre los que destacan: 

● Continuar siendo un centro de referencia en cuanto a calidad de las enseñanzas de grado y 
posgrado. 

● Instruir a profesionales de alta cualificación, capaces de responder a las necesidades de 
nuestra sociedad en el ámbito de las tecnologías informáticas y la inteligencia artificial.  

● Contribuir en la investigación e innovación desarrolladas en distintos campos de la 
informática y de la inteligencia artificial.  

● Impulsar la igualdad de mujeres y hombres, visibilizando la labor que llevan a cabo las 
mujeres en el ámbito de la ciencia, la tecnología y, en particular, de la informática.  
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Líneas estratégicas del Centro y alineamiento con los ejes estratégicos de la UVigo 

Ejes estratégicos Líneas estratégicas 

Formación (F) 

 

- Mantener una oferta formativa ajustada a la demanda, a las necesidades presentes y 
futuras y a las expectativas de la sociedad, para consolidar altos niveles de calidad en 
sus titulaciones, sin renunciar a los fundamentos académicos de la Universidad 
basados en el desarrollo del conocimiento, del espíritu crítico, de la capacidad de 
análisis y de reflexión. 

- Alcanzar un compromiso permanente de mejora continua como norma de conducta, 
y proponer y llevar a cabo las acciones necesarias para el mantenimiento y mejora de 
la calidad. 

- Asegurar la implantación, desarrollo y seguimiento tanto del Sistema de Garantía 
Interna de Calidad (SGIC) como de todos los procesos vinculados con la calidad que 
afectan al Centro y a sus titulaciones. 

Investigación y 

transferencia 
(IT) 

 

  

- Fomentar la generación y transferencia de conocimiento como motor de desarrollo 
social, a través de la cooperación con entidades públicas y privadas y la participación 
en eventos. 

Personas (P) 

 

 

- Facilitar la extensión de la cultura de la calidad y la formación continua en materia 
de calidad del personal docente e investigador, personal técnico de gestión, de 
administración y servicios y del alumnado, fomentando la eficacia y continuidad de los 
sistemas y de los procesos a él vinculados. 

- Alcanzar el reconocimiento a nivel nacional e internacional de la calidad docente a 
través de la consecución de las metas asociadas a indicadores académicos con especial 
relevancia en aquellos que se relacionan con la satisfacción de los grupos de interés. 

- Asegurar una docencia, investigación, gestión y transferencia de conocimiento con 
perspectiva de género y respeto a la diversidad para eliminar los obstáculos que 
impiden una igualdad real entre las personas. 

Organización y 

recursos (OR) 

 

- Hacer un uso eficiente de los recursos existentes y captación de nuevos medios, así 
como creación de las estructuras y de los mecanismos necesarios para su 
aprovechamiento máximo. 

Relación con la 

sociedad (S) 

 

- Difundir la oferta académica y sus posibilidades, con especial énfasis en la captación 
de estudiantes. 
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En el documento correspondiente a la Política y Objetivos de Calidad se recoge la relación de cada 
una de las líneas estratégicas del Centro con los objetivos de calidad y las metas establecidas en los 
diferentes indicadores para los próximos años. 

 
 

Metodología de elaboración y tramitación del Programa 
 

La elaboración del Programa de Desarrollo Estratégico del Centro (PDEC) para la Escuela Superior 
de Ingeniería Informática fue un proceso liderado por su equipo directivo siguiendo el procedimiento 
de calidad DE01-05 Programación y Desarrollo Estratégico. Tomando como punto de partida el Plan 
Estratégico de la Universidad y la particular idiosincrasia de la ESEI (antecedentes, identidad propia, 
fortalezas, debilidades, oportunidades, amenazas), se desarrolló un proceso de análisis y toma de 
decisiones colaborativo que implicó a los diferentes colectivos (profesorado, alumnado, personas 
egresadas, entidades empleadoras y personal técnico, de gestión y de administración y servicios).  

Los trabajos comenzaron con la determinación de los miembros participantes en la elaboración del 
Programa en enero de 2025 y finalizó con su validación en la Comisión de Calidad del Centro y la 
aprobación definitiva por la Xunta de Centro en mayo de 2025.  

Las acciones desarrolladas, los agentes implicados y los registros y evidencias que recogen las 
decisiones adoptadas pueden observarse en la siguiente tabla. 

  



 

 
Escuela Superior de 
Ingeniería Informática 

Edificio Politécnico. 
Campus Universitario As 
Lagoas s/n 
32004 Ourense 
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Fase Tarea Descripción Responsable 

Hasta 
enero 
2025 

Determinación de 
participantes 

Determinar participantes en la elaboración del Programa de 
Desarrollo Estratégico del Centro (PDEC). 

Se acordó que fuese la Dirección del Centro junto con la 
Comisión de Calidad. La aceptación de participación por parte 
de la Comisión de Calidad fue aprobada por la misma 
previamente (Acta Comisión de Calidad de 11 de diciembre de 2022). 

Equipo 
Directivo 

1 feb – 
24 abr 
2025 

Desarrollo de 
sesiones de trabajo 

Definir ejes, líneas estratégicas y objetivos específicos. 
Propuestas de los objetivos de calidad y metas estratégicas. 

Identificar necesidades, oportunidades, fortalezas y 
debilidades.  

Elaborar Documento CERO del Programa de Desarrollo 
Estratégico del Centro (PDEC) y de la Política y Objetivos de 
Calidad (POC). 

Actas Comisión de Calidad de 27 de marzo de 2025 y 24 de abril de 
2025. 

Comisión de 
Calidad 

24 abr - 5 
may 2025 

Exposición pública 
Presentación y exposición pública del Documento CERO del 
PDEC y del POC. Apertura del plazo para recepción de 
aportaciones de los grupos de interés. 

Equipo 
directivo 

mayo 
2025 

Recepción de 
sugerencias y 
validación 

Valorar e integrar las aportaciones y validación de los 
documentos PDEC y POC. 

Acta Comisión de Calidad de 12 de mayo de 2025. 

Comisión de 
Calidad 

mayo 
2025 

Aprobación formal 
Aprobación PDEC y POC por parte de la Xunta de Centro. 
Acta Xunta de Centro de 13 de mayo de 2025. 

Xunta de 
Centro 

mayo 
2025 

Publicación Publicar PDEC y POC en la web y realizar difusión. 
Equipo 
directivo  

junio 
2025 

Implantación  Ejecución inicial del PDEC. 
Comisión de 
Calidad 

febrero 
2026 

Primera revisión de 
la implantación 

Revisión, análisis y seguimiento del PDEC y de la planificación 
del POC en el Informe de Revisión del Sistema por la 
Dirección (IRSD). 

Comisión de 
Calidad 

 

 


