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1. Introduccién

El presente documento recoge la informacidon mas relevante, en términos cualitativos y/o
cuantitativos, de los resultados del Centro en el curso académico 2011/12.

Las principales fuentes de informacion que facilitan el analisis de resultados y el establecimiento
de las mejoras oportunas son, fundamentalmente:

1. Losindicadores del Sistema de Calidad (INO1-PMO01)
Los resultados de las encuestas de satisfaccion de las titulaciones oficiales del centro (E01-
PMO01)

3. Las quejas, sugerencias y felicitaciones recibidas (QS01-PM01)
Los resultados de los objetivos de calidad y otros objetivos establecidos por el Centro.

5. Las reflexiones y resultados recogidos en los informes anuales de seguimiento de cada
una de las titulaciones del centro (PC02)

6. Losresultados de seguimiento del plan de mejora.

Las valoraciones contenidas en este informe anual contienen informacion relevante que ha de ser
tenida en cuenta para el establecimiento de los sucesivos planes anuales de mejora del centro.
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2. Analisis de los Indicadores establecidos en el Sistema de Calidad

2.1. Conclusiones principales

Analizando los indicadores del Sistema de Calidad obtenidos por el Centro y las distintas

Titulaciones del mismo (ver INO1-PMO01%), es posible determinar el siguiente analisis:

Tabla de Anilisis de Indicadores®

DATOS GLOBALES DEL CENTRO

Indicador

GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LOS
OBJETIVOS DE CALIDAD (IN01-PC12)

GRADO DE SATISFACCION DEL PAS CON
FORMACION RECIBIDA, PUESTO DE TRABAJO,
ESPACIOS, RECURSOS, ETC (INO2-PMO01)

GRADO DE SATISFACCION DE LOS
ESTUDIANTES CON EL PROCESO DE
SELECCION, ADMISION Y MATRICULACION
(INO7-PMO1)

GRADO DE SATISFACCION DE LOS
ESTUDIANTES PARTICIPANTES EN
PROGRAMAS DE MOVILIDAD (IN09-PMO01)

GRADO DE SATISFACCION DE LOS
ESTUDIANTES CON LA PLANIFICACION Y
DESARROLLO DE LA ENSENANZA (IN10-PMO1)

GRADO DE SATISFACCION DE LOS
ESTUDIANTES CON LOS RECURSOS DE APOYO
A LA ENSENANZA (IN11-PMO01)

GRADO DE SATISFACCION DEL PDI CON LA
PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LA
ENSENANZA (IN14-PMO01)

GRADO DE SATISFACCION DEL PDI CON LOS
RECURSOS DE APOYO A LA ENSENANZA

Resultado

100%

HOMBRES =5.13
MUJERES = 4.93
TOTAL =5.09

No aplica

HOMBRES =4.33
MUIJERES = 4.22
TOTAL=4.31

HOMBRES = 4.85
MUIJERES = 4.69
TOTAL=4.81

HOMBRES = 5.67
MUIJERES = 5.69
TOTAL=5.67

HOMBRES =5.96
MUIJERES = 5.80
TOTAL=5.91

Determinar si el indicador refleja un
resultado positivo o por el contrario

mejorable exponiendo, en este caso, las

posibles causas

POSITIVO

En este curso académico no se han
realizado encuestas del clima laboral

POSITIVO

No aplica, dado que no hay participacion

en ninguna de las titulaciones.

POSITIVO

POSITIVO

POSITIVO

POSITIVO

! Los resultados de indicadores definidos en el SGIC pueden consultarse en Secretaria Virtual (informes estadisticos
SID). Estos se registraran en la aplicacién informatica del SGIC como la evidencia INO1-PMO1.
2 Se debe afiadir una tabla de anélisis de indicadores para cada titulacién adscrita al centro y otra relativa al centro en

su conjunto si se estima oportuno.
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Titulacién: GRADO EN INGENIERIA INFORMATICA

Indicador

NUMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO
OFERTADAS (INO4-PC04)

RATIO DE PLAZAS OFERTADAS/DEMANDADAS

(INO5-PCO4)

VIA DE ACCESO A LOS ESTUDIOS
(INO7-PC04)

NOTA MEDIA DE ACCESO (INO8-PC04)

VARIACION DE LA MATRICULA DE NUEVO
INGRESO EN EL 12 CURSO RESPECTO AL
CURSO ACADEMICO ANTERIOR (IN09-PC04)

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE SIGUEN
EL PROGRAMA DE MOVILIDAD SOBRE EL
TOTAL DE SOLICITANTES (INO2-PCO08)

PARTICIPACION DE ESTUDIANTES EN
PRACTICAS EXTERNAS NO CONTEMPLADAS
EN LA TITULACION (INO2-PC10)

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE
COMPLETAN LAS PRACTICAS EXTERNAS
SOBRE EL TOTAL DE SOLICITANTES DE LAS
MISMAS (IN03-PC10)

NUMERO DE EMPRESAS CON CONVENIO
PARA REALIZAR LAS PRACTICAS (IN04-PC10)

Resultado

100

0.87

HOMBRES
FP: 32/90 = 35.5%
PAAU: 40/90 = 44.4%
Diploma: 1/90=1.1%
Ing. Téc: 16/90 = 17.7%
Licenciado: 1/90=1.1%
MUIJERES
FP: 3/25=12%
PAAU: 19/25=76%
Ing. Técn: 3/25=12%
TOTAL
FP: 35/115 =30.4%
PAAU: 59/115 =51.3%
Diploma: 1/115=0.8%
Ing. Téc: 19/115 = 16.5%
Licenciado:1/115 = 0.8%

HOMBRES = 6.96
MUIJERES = 6.69
TOTAL =6.90

HOMBRES = 10
MUIJERES = 10
TOTAL =20

HOMBRES = 1.1 %
MUIJERES =0 %
TOTAL=0.9%

No aplica

Determinar si el indicador refleja un
resultado positivo o por el contrario
mejorable exponiendo, en este caso,
las posibles causas

POSITIVO

POSITIVO.

Se considera que el interés del
alumnado por la movilidad se
producira en el ultimo curso del Grado

No procede

Las practicas se realizan en el 42 curso,
que se implantara el afio académico
2012-2013

Las practicas se realizan en el 42 curso,
que se implantara el afio académico
2012-2013
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Titulacién: GRADO EN INGENIERIA INFORMATICA

Indicador

PORCENTAJE DE DOCENCIA IMPARTIDA POR
PROFESORADO DOCTOR ACREDITADO CON
RELACION AL VOLUMEN TOTAL DE LA MISMA
EN PERIODOS DOCENTES IMPLANTADOS
(INO1-PCO6)

TIEMPO MEDIO TRANSCURRIDO HASTA
ENCONTRAR EL PRIMER EMPLEO TRAS LA
FINALIZACION DE LA CARRERA (IN05-PC11)

PORCENTAJE DE LOS TITULADOS QUE
TRABAJAN, ESTUDIAN Y OPOSITAN (INOS-
PC11)

GRADO DE SATISFACCION DE LOS
ESTUDIANTES CON EL PROCESO DE
SELECCION, ADMISION Y MATRICULACION
(INO7-PMO1)

GRADO DE SATISFACCION DE LOS
ESTUDIANTES PARTICIPANTES EN
PROGRAMAS DE MOVILIDAD (IN09-PMO01)

GRADO DE SATISFACCION DE LOS
ESTUDIANTES CON LA PLANIFICACION Y
DESARROLLO DE LA ENSENANZA (IN10-PMO1)

GRADO DE SATISFACCION DE LOS
ESTUDIANTES CON LOS RECURSOS DE APOYO
A LA ENSENANZA (IN11-PM01)

GRADO DE SATISFACCION DEL PDI CON LA
PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LA
ENSENANZA (IN14-PMO1)

GRADO DE SATISFACCION DEL PDI CON LOS

RECURSOS DE APOYO A LA ENSENANZA
TASA DE ABANDONO (INO1-PC02)

TASA DE GRADUACION (IN02-PC02)

Resultado

76.2 %

No aplica

No aplica

HOMBRES = 4.82/5.25
MUIJERES = 4.93/----
TOTAL = 4.84/5.25

No aplica

HOMBRES = 4.15/4.85
MUJERES = 4.22/-—--
TOTAL = 4.17/4.85

HOMBRES = 4.72/4.83
MUJERES = 4.69/---
TOTAL = 4.71/4.83

HOMBRES = 5.59
MUJERES = 5.72
TOTAL =5.63

HOMBRES = 5.91
MUJERES = 5.73
TOTAL = 5.85

TOTAL=11.22

Determinar si el indicador refleja un
resultado positivo o por el contrario
mejorable exponiendo, en este caso,
las posibles causas

POSITIVO

La primera promociéon de Graduados
en Ingenieria Informatica acaba de
producirse en este curso 2011-2012

La primera promocién de Graduados
en Ingenieria Informatica acaba de
producirse en este curso 2011-2012

POSITIVO

Dado que la participacion en
programas de movilidad es cercana al
0% para todas las titulaciones, este
indicador no se aplica

POSITIVO

POSITIVO

POSITIVO

POSITIVO
POSITIVO (estimada < 15%).

No existen datos. La primera
promocién de Graduados en Ingenieria
Informatica acaba de producirse.
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Titulacién: GRADO EN INGENIERIA INFORMATICA

HOMBRES = /100.0%
MUIJERES = /100.0%

TASA DE EFICIENCIA (INO3-PC02) TOTAL = /100.0%

HOMBRES=69.54/70.00%
MUJERES=70.11/54.55%

TASA DE EXITO (IN04-PC02) TOTAL = 69.66/65.85%

HOMBRES=53.19/28.00%
MUJERES=58.37/37.50%

TASA DE RENDIMIENTO (INO5-PC02) TOTAL=54.20/29.67%

POSITIVO (estimada >80%). Son datos
correspondientes al curso puente.

MEJORABLE. Debe intentar mejorarse
en los siguientes cursos académicos.

MEJORABLE. En el caso del Grado el
valor bajo se considera motivado por
tratarse de los primeros cursos de un
nuevo plan de estudios.

Respecto al curso puente, indicar que
el alumnado trabaja en su gran
mayoria, lo que dificulta la
compatibilidad con los estudios.

Nota: Se muestran los datos del Grado en Ingenieria Informatica y del Curso Puente, separados por “/”
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Titulacion: MASTER EN SISTEMAS SOFTWARE INTELIGENTES Y ADAPTABLES

Indicador

NUMERO DE PLAZAS DE NUEVO INGRESO
OFERTADAS (INO4-PC04)

RATIO DE PLAZAS OFERTADAS/DEMANDADAS
(INO5-PC04)

VIA DE ACCESO A LOS ESTUDIOS
(INO7-PCO4)

NOTA MEDIA DE ACCESO (IN08-PC04)

VARIACION DE LA MATRICULA DE NUEVO INGRESO
EN EL 12 CURSO RESPECTO AL CURSO ACADEMICO
ANTERIOR (IN09-PC04)

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE SIGUEN EL
PROGRAMA DE MOVILIDAD SOBRE EL TOTAL DE
SOLICITANTES (INO2-PC08)

PARTICIPACION DE ESTUDIANTES EN PRACTICAS
EXTERNAS NO CONTEMPLADAS EN LA TITULACION
(INO2-PC10)

PORCENTAJE DE ESTUDIANTES QUE COMPLETAN
LAS PRACTICAS EXTERNAS SOBRE EL TOTAL DE
SOLICITANTES DE LAS MISMAS (IN03-PC10)

NUMERO DE EMPRESAS CON CONVENIO PARA
REALIZAR LAS PRACTICAS (IN04-PC10)

PORCENTAJE DE DOCENCIA IMPARTIDA POR
PROFESORADO DOCTOR ACREDITADO CON
RELACION AL VOLUMEN TOTAL DE LA MISMA EN
PERIODOS DOCENTES IMPLANTADOS (INO1-PCO06)

Resultado

20

1.54

HOMBRES

Extranj 2/11=18.2%
Ingenieria 1/11=9.1%
Ing. Técn 8/11 =72.7%
MUJERES

Ingenieria 1/2 = 50%

Ing. Técn 1/2 =50%
TOTAL

Extranj 2/13 = 15.4%
Ingenieri 2/13 = 15.4%
Ing. Técn 9/13 = 69.2%

HOMBRES = 3.68
MUJERES =5.85
TOTAL=4.01

HOMBRES = -1
MUIJERES = -5
TOTAL=-6

0%

No aplica

No aplica

No aplica

100%

Determinar si el indicador refleja
un resultado positivo o por el
contrario mejorable exponiendo,
en este caso, las posibles causas

MEJORABLE. El nimero de plazas
demandadas es pequeio.

MEJORABLE. El nimero de
matriculados ha disminuido

El Master no se encuentra
integrado en programas de
movilidad

Se trata de un Master de
Investigacion donde no tienen
cabida practicas externas.

No existen practicas obligatorias en
el plan de estudios.

Se trata de un Master de
Investigacién donde no tienen
cabida practicas externas.

Al tratarse de un Master que da
acceso al Doctorado, este indicador
es de obligado cumplimiento.
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Titulacion: MASTER EN SISTEMAS SOFTWARE INTELIGENTES Y ADAPTABLES

Indicador

TIEMPO MEDIO TRANSCURRIDO HASTA ENCONTRAR
EL PRIMER EMPLEO TRAS LA FINALIZACION DE LA
CARRERA (INO5-PC11)

PORCENTAIJE DE LOS TITULADOS QUE TRABAJAN,
ESTUDIAN Y OPOSITAN (IN0O8-PC11)

GRADO DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON
EL PROCESO DE SELECCION, ADMISION Y
MATRICULACION (INO7-PMO01)

GRADO DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES
PARTICIPANTES EN PROGRAMAS DE MOVILIDAD
(IN09-PMO1)

GRADO DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON
LA PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LA
ENSENANZA (IN10-PMO01)

GRADO DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES CON
LOS RECURSOS DE APOYO A LA ENSENANZA (IN11-
PMO1)

GRADO DE SATISFACCION DEL PDI CON LA
PLANIFICACION Y DESARROLLO DE LA ENSENANZA
(IN14-PMO1)

GRADO DE SATISFACCION DEL PDI CON LOS

RECURSOS DE APOYO A LA ENSENANZA

TASA DE ABANDONO (INO1-PC02)

TASA DE GRADUACION (IN02-PC02)

TASA DE EFICIENCIA (INO3-PC02)

TASA DE EXITO (IN04-PC02)

TASA DE RENDIMIENTO (INO5-PC02)

Resultado

No hay datos

No hay datos

HOMBRES = 6.64
MUIJERES = -----
TOTAL = 6.64

No aplica

HOMBRES = 5.05
MUIJERES = -----
TOTAL =5.05

HOMBRES =5.47
MUJERES = -----
TOTAL =5.47

HOMBRES = 5.80
MUIJERES = 5.63
TOTAL=5.75

HOMBRES = 6.05
MUJERES =5.93
TOTAL=6.01

TOTAL = 26.32

TOTAL =57.89

HOMBRES = 98.21
MUIJERES = 100.00
TOTAL = 98.36

HOMBRES = 100.00
MUIJERES = 100.00
TOTAL = 100.00

HOMBRES = 88.69
MUIJERES = 61.11
TOTAL = 84.82

Determinar si el indicador refleja
un resultado positivo o por el
contrario mejorable exponiendo,
en este caso, las posibles causas

POSITIVO

POSITIVO

POSITIVO

POSITIVO

POSITIVO

MEJORABLE (estimada <5%).
Deben analizarse las causas que lo
producen

MEJORABLE (estimada >95%).
Deben analizarse las causas que lo
producen

POSITIVO (estimada > 95%)

POSITIVO

POSITIVO
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2.2. Otras observaciones referidas a los resultados de Indicadores establecidos en el Sistema de

Calidad

Respecto a los datos obtenidos para la titulaciéon de Grado en Ingenieria Informatica, la CGIC del
Centro considera que debe prestarse atencion a los siguientes aspectos:

Mejora de la tasa de rendimiento: Este indicador representa la dificultad con la que los
estudiantes superan las materias en las que se matriculan. En la memoria del titulo no se
habia estimado un valor para esta tasa.

Los valores obtenidos para la titulacién son bajos, aunque analizando el histérico actual se
observa una mejora sucesiva de la tasa desde el curso 2009/2010. Se considera que los
resultados obtenidos hasta el momento vienen motivados por tratarse de los primeros
cursos de implantacion de un nuevo plan de estudios.

A pesar de la evolucidn positiva del indicador, la Comision considera que tres cursos no
son todavia suficientes para realizar una evaluacidon objetiva de la que extraer
conclusiones.

Mantenimiento de la tasa de eficiencia: El valor obtenido es favorable, pero debe tenerse
en cuenta que los Unicos Graduados son aquellos que provienen del curso puente,
formado por 20 estudiantes que deben matricularse de 60 créditos.

Mejora de la tasa de éxito: Este indicador viene determinado por la relacidon entre el
numero de créditos superados y el nimero de créditos presentados por parte del total de
estudiantes matriculados. Representa, por tanto, la eficacia en la superacion de créditos.
El valor obtenido para la titulacién es bajo (69.66% para el caso del Grado en Ingenieria
Informatica, y del 65.85% para el Curso Puente) aunque ligeramente superior al del curso
2010/11 (67%). En cualquier caso, se considera que el histérico disponible de esta nueva
titulacién todavia es reducido como para realizar una evaluacién objetiva, si bien este
punto debe seguir siendo de especial seguimiento en los cursos sucesivos.

Respecto al Master en Sistemas Software Inteligentes y Adaptables, debe dedicarse especial

atencion a lo siguiente:

Aumento del ratio de plazas ofertadas/demandadas, y disminucion en seis alumnos de la
matricula de nuevo ingreso respecto al curso académico anterior. El interés por la
titulacién ha disminuido, por lo que deben analizarse las causas que lo produjeron, si es
debido a la necesidad de una mayor proyeccion de la titulaciéon, mejora de las politicas de
promocidén y captacion de estudiantes, o a la necesidad de modificaciones en la titulacién
para hacerla mas atractiva.

Mejora de la tasa de abandono: Los valores obtenidos en el curso son altos (26.32 %)
respecto a lo inicialmente previsto para la titulacion (< 5%). Esta tasa mide la relacién
porcentual entre el nimero de estudiantes de nuevo ingreso de una cohorte determinada
qgue deberian haberse graduado en el curso académico evaluado y no lo han hecho, y que
tampoco se han matriculado en los ultimos dos afios académicos.

Es necesario analizar en afios sucesivos las causas que lo producen. Los posibles motivos
que se barajan son una dificultad de los médulos o materias mayor de la prevista, la
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necesidad de una mayor monitorizacidn a los estudiantes en el proceso de matricula, o
una inadecuada secuenciacion de los mddulos/materias en el plan de estudios.

Se considera que el historico disponible de este nuevo Master es reducido como para
realizar una evaluacidn objetiva, si bien este debe ser un punto de especial seguimiento

en los cursos sucesivos.

Andlisis de los Resultados de las Encuestas de Satisfaccion de las Titulaciones
Oficiales.

3.1. Conclusiones principales

Analizados los resultados obtenidos mediante las encuestas de satisfaccion de las
titulaciones oficiales del centro (VER E01-PMO01°) se extraen las siguientes conclusiones

generales:

Comentarios respecto a los Resultados de las Encuestas de Satisfaccion de las Titulaciones

Oficiales

Titulacién: GRADO EN INGENIERIA INFORMATICA

Determinar si el valor refleja un resultado

item " h .
/Ind positivo o por el contrario mejorable,
’ exponiendo, en este caso, las posibles causas

GRADO DE SATISFACCION DEL PDI CON LOS 79- HOMBRES=5.91, MUJERES =5.73, TOTAL =5.85
SERVICIOS DE APOYO AL ESTUDIANTE 80 Resultado POSITIVO
GRADO DE SATISFACCION DEL PDI CON LOS HOMBRES= 4.85, MUJERES = 4.35, TOTAL =4.65
ESTUDIANTES 81 Resultado POSITIVO
GRADO DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES
CON LOS DISTINTOS COLECTIVOS IMPLICADOS EN
ACCIONES DE ORIENTACION 72 No aplica

Titulacion: MASTER EN SISTEMAS SOFTWARE INTELIGENTES Y ADAPTABLES

Determinar si el valor refleja un resultado

item " h .
/Ind positivo o por el contrario mejorable,
’ exponiendo, en este caso, las posibles causas

GRADO DE SATISFACCION DEL PDI CON LOS 79- HOMBRES= 6.05, MUJERES =5.93, TOTAL=6.01
SERVICIOS DE APOYO AL ESTUDIANTE 80 Resultado POSITIVO
GRADO DE SATISFACCION DEL PDI CON LOS HOMBRES= 5.96, MUJERES = 5.55, TOTAL = 5.81
ESTUDIANTES 81 Resultado POSITIVO
GRADO DE SATISFACCION DE LOS ESTUDIANTES 72 No aplica

3 £ . . ™ . ,
El Area de Apoyo a la Docencia y Calidad facilitard anualmente a centros y titulos los resultados de las
encuestas de satisfaccion de las titulaciones oficiales impartidas en el centro y que conformaran la

evidencia codificada como E01-PMO1

10
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CON LOS DISTINTOS COLECTIVOS IMPLICADOS EN
ACCIONES DE ORIENTACION

3.2. Otras observaciones referidas a los Resultados de las Encuestas de Satisfaccion de las
Titulaciones Oficiales del Centro

El andlisis de las encuestas de satisfaccién permite conocer otros puntos débiles en la
implantacion de la titulacion, que deben ser vigilados en los préximos afios.

Asi, en la titulacion de Grado en Ingenieria Informatica, aunque el grado de satisfaccion
global del alumnado es de 4,81 (sobre 7), se han obtenido valores algo por debajo del
3.80 en aspectos relacionados con:

- Proporcién de los créditos asignados a las materias respecto al volumen de trabajo
necesario para superarlas

- Proporcién entre clases tedricas y practicas

- Planificacién de las practicas

- Resolucién eficaz de los problemas surgidos durante el desarrollo de la ensefianza
Respecto a la encuesta al profesorado, los resultados globales han sido satisfactorios
(5,29 sobre 7). Unicamente indicar el hecho de que los profesores comentan que los
alumnos no utilizan habitualmente las tutorias.

Respecto a la titulacién de Mdaster en Sistemas Software Inteligentes y Adaptables, los
resultados también han sido aceptables (5.80 sobre 7 en la encuesta realizada a los
estudiantes). Se han obtenido valores algo por debajo del 4 en aspectos relacionados con
la proporcién entre clases tedricas y practicas, y la planificacion de las practicas,
caracteristicas que deberian ser analizadas en la Comisién Académica del Master.
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Quejas y Sugerencias

3.2. Conclusiones

En la siguiente tabla se recoge de forma resumida la informacién relativa a las quejas y

sugerencias recibidas en el centro a través del sistema de quejas y sugerencias descrito en
el procedimiento para la gestion y revisidon de incidencias, reclamaciones y sugerencias

(PAO4).

Tabla de Analisis de Quejas, Sugerencias

Quejas

N2 relativo a planificacion de la ensefianza y de la docencia: 0
Ne relativo a desarrollo de la ensefianza y la docencia: 1
N@ relativo a servicios del Centro: 0
N2 relativo a recursos e Instalaciones del Centro: 0
Ne relativo a Otros: 0
| Sugerencias
2
0

Ne relativo a planificacién de la ensefianza y de la docencia:

N@ relativo a desarrollo de la ensefianza y la docencia:

NQ relativo a servicios del Centro:

N2 relativo a recursos e Instalaciones del Centro:

6.2. Otras observaciones respecto a las Quejas y Sugerencias

No procede

N2 relativo a Otros:

* Cada centro podrd establecer la categorizacion que estime mds oportuna o que se adectie mas al sistema
establecido y/o al formulario empleado
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4. Objetivos de Calidad y Otros Objetivos
4.1. Conclusiones

En la siguiente tabla se analiza la consecucién de los objetivos de calidad establecidos por

el Centro y se establecen conclusiones al respecto de los resultados obtenidos:

Tabla de Andlisis de los Objetivos de Calidad del Centro

Grado de Consecucion

Sefalar con una X
(Ver significado de codificacion al
pie de pagina)

Listado de Objetivos de Calidad
Establecidos

L LP NL AE®

Potenciar la difusion entre el
alumnado de los objetivos del

plan de estudios ligados a

cada una de las titulaciones

del Centro. X

Potenciar la difusion entre el
alumnado de la politica y

criterios de admision, asi

como el perfil de enfrada,
asociados a cada una de las
titulaciones del Centro. X

Sistematizacion del

procedimiento de

seguimiento y mejora de

fitulos de acuerdo a las

directrices establecidas por
ACSUG X

Obtener una valoraciéon

media superior a 3,5/7 (o
equivalente) en el Indicador
relacionado con el grado de
satisfaccion del alumnado

con la planificacién y

desarrollo de la ensenanza de

las titulaciones impartidas en

el centro X

Mejorar el procedimiento

para la gestion de quejas y
sugerencias que permita

obtener valores cuantitativos
anuales X

Dar a conocer las
posibilidades a nivel
profesional o de carrera X

Valoracién /Observaciones

Realizacién de encuestas de satisfaccion
del alumnado de grados y posgrados
ligadas al SGIC (item 1 del Indicador 74):
Grado Il (4.18 sobre 7)

Grado Il puente (4.33 sobre 7)

Mdster SSIA (5.67 sobre 7)

Media (4.38 sobre 7)

Existencia de un documento publico.

- Grado Il (http://esei.uvigo.es/2id=451)
- Mdster SSIA
(http://esei.uvigo.es/index.php2id=452)

Realizacién de un informe anual de
seguimiento de titulos

Andlisis de resultados de las encuestas de
satisfaccion del alumnado de grados y
posgrados ligadas al SGIC (Indicador 74):

Grado (4.17 sobre 7)

Grado puente (4.85 sobre 7)
SSIA (5.05 sobre 7)

Media (4.31 sobre 7)

Existencia del documento
(Wwww.esei.uvigo.es)

Realizacién de jornadas o charlas
informativas de cardcter profesionalizante
o investigador, segun el caso

> L: LOGRADO; LP: LOGRADO PARCIALMENTE; NL: NO LOGRADO; AE: AUSENCIA DE EVIDENCIAS
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investigadora de los Mdsters

Obtener una valoracion

media superior a 3,5/7 (o
equivalente) en el Indicador
relacionado con el grado de
satisfaccion del alumnado

con la actividad docente del
profesorado X

Obtener una valoraciéon

media superior a 3,5/7 (o
equivalente) en el Indicador
relacionado con el grado de
satisfaccion del PDI con los
recursos de apoyo a la

ensenanza X

Obtener una valoraciéon
media superior a 3,5/7 (o
equivalente) en el Indicador
relacionado con el grado de
satisfaccion del alumnado
con los recursos de apoyo a
la ensenanza

Andilisis de encuestas de satisfaccién del
alumnado de grados y posgrados ligadas
al SGIC (Indicador 76):

Grado Il (4.89 sobre 7)

Grado puente (5.42 sobre 7)

SSIA (5.88 sobre 7)

Media (5.00 sobre 7)

Andlisis de encuestas de satisfacciéon del
PDI de grados y posgrados (Indicador
80):

Grado Il (5.85 sobre 7)

SSIA (6.01 sobre 7)

Media (5.91 sobre 7)

Andilisis de encuestas de satisfaccién del
alumnado de grados y posgrados
(Indicador 75):

Grado Il (4.71 sobre 7)

Grado puente (4.83 sobre 7)

SSIA (5.47 sobre 7)

Media (4.81 sobre 7)

Tabla de Andlisis otros Objetivos establecidos por Centro en el Plan de Mejoras 2011/12

Listado de Objetivos
Establecidos

Grado de Consecucion

Senalar con una X
(Ver significado de codificacién al
pie de pagina)

L LP NL AE

4.2. Otras observaciones
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5. Informe Anual de Seguimiento de los Titulos del Centro

5.1. Conclusiones respecto a los Informes anuales de Seguimiento de Titulos
Una vez elaborados los informes anuales de seguimiento de las titulaciones adscritas
al Centro, la Comision de Garantia de Calidad presenta las siguientes valoraciones:

Seguimiento de Titulos
Curso académico 2011-2012

. .. Valoraciones de la Comision de Garantia de Fe?t‘a de
Nombre de la Titulacion . reunion de la
Calidad cGIC

La CGIC participé en la elaboracion y revisién
posterior del autoinforme de la titulaciéon, 21/09/2012
realizando una valoracién positiva del mismo.

Grado en Ingenieria
Informdtica

Master en Sistemas La CGIC participd en la elaboracidn y revisidn
Software Inteligentes y posterior del autoinforme de la titulacién,  21/09/2012
Adaptables realizando una valoracién positiva del mismo.

5.2. Otras observaciones respecto a los Informes Anuales de Seguimiento de Titulos

No existen.
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5.3. Conclusiones respecto al Plan de Mejora

Analizados los planes de mejoras puestos en marcha y/o propuestos en los Informes

anuales de seguimiento de Titulos y en los Centros, la Comisidn de Garantia de

Calidad establece las siguientes valoraciones sobre su cumplimiento:

Seguimiento de Plan de Mejora
Curso académico 2011-2012

Nombre de la Titulacion

Grado en Ingenieria
Informatica

Madster en Sistemas
Software Inteligentes y
Adaptables

Grado de avance del Plan de mejoras
Valoraciones de la Comision de Garantia de Calidad

Se llevaron a cabo con éxito todas las acciones,
excepto las relativas a la elaboraciéon del Plan de
Actuacion de Servicios Permanentes del Centro,
y a la determinacidén de los objetivos anuales del
centro en lo relativo a la politica de movilidad de
los estudiantes. Falta también realizar la revisidn
del procedimiento de suspensidn y extincién de
titulaciones del Centro.

Las actuaciones pendientes se incluyen en el
Plan de Mejoras del Centro para el curso 2012-
2013.

Se llevaron a cabo con éxito todas las acciones,
excepto las relativas a la elaboracién del Plan de
Actuacion de Servicios Permanentes del Centro,
y a la determinacién de los objetivos anuales del
centro en lo relativo a la politica de movilidad de
los estudiantes. Falta también realizar la revisidn
del procedimiento de suspension y extincion de
titulaciones del Centro.

Las actuaciones pendientes se incluyen en el
Plan de Mejoras del Centro para el curso 2012-
2013.

6.4. Otras observaciones respecto al Plan de Mejora

No existen.

Fecha: 13 de noviembre de 2012

Nombre
Firma:

Fecha de
reunion de la
CGIC

13/11/2012

13/11/2012
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